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TEPMHUHBI U OITPEJEJEHUSA

IMSI (InternationalMobileSubscriberldentity) - MESKTyHAPOTHBIH
unaeHtuukatop  MoOwWnIbHOro  aboHEeHTa  (MHOMBUAYAIBHBIH  HOMEp  a0OHEHTaA),
ACCOIIMUPOBAHHBINA C KaXKIIBIM TOJIb30BaTeneM MoOuIbHOM cBsi3u GSM, UMTS unmu CDMA.
[Ipu peructparuu B cet anmapar abonenta nepenaer IMSI, mo KOTOpoMy POUCXOIUT €T
UICHTU(UKAITHS.

PUSH-coo0menune — cooOrmieHue, UCHoib3yeMoe Ui mepeiadd WHpopMaluu Ha
MOOWMJIBHBIC YCTPOUCTBA MO/ yNpaBlieHHeM omnepanuoHHbX cucrteM 10S, Android OS (mo
texnosiorusim Apple Push Notification Service u Google Cloud Messaging).

PayControl - mnporpaMMHBIIi  KOMIUIEKC,  BBIIOJHSIOMMN  (QYHKIMH  TIO
B3aUMOJICHICTBUIO C MOOWJIBHBIMU TPUJIOKEHUSMH, BKJIIOYash PErHCTPALUI0 MOOHMIBHBIX
ycTpoiictB Bragensiies kimoueit Y HOII, ornpasky D/] u anektponHbix coobmenuii. ABC -
ABTOMaTPISHpOBaHHaH 0aHKOBCKasl CHCTEMa KOMILIEKC IIPpOTrpaMMHOI0 U TEXHHUYCCKOTO 06eCHe‘IeHI/IH,
HaHpaBJ’IeHHLII\/'I Ha aBTOMAaTU3alul0 ACATCIIbHOCTH Banka.

AJAMUHHCTPATOP HHPOPMAIMOHHOI 0Oe3omacHocTH — paboTHuk banka, K
JIOJDKHOCTHBIM 00S3aHHOCTSIM KOTOPOTO OTHOCHUTCSI PAaCCMOTPEHHE U 00paboTKa 3ampocoB Ha
BbIJIa4y, aHHYJIMPOBAHUE, IPHOCTAHOBJIEHUE U BO300OHOBIeHUE AehcTBHs DI

AnmuHucTpatop cucrembl banka - pabotHuk banka, ocymiecTBISIOMIMN
agMUHUCTpUpoBaHue nojcucrem J1bO.

Jep:xaTesb KapThl — (QU3MYECKOE JIMIO, HA UM KOTOPOro baHK Mo 3asBJICHHUIO
Knuenta Boimyctun KoprnopaTtuBHyto KapTy.

Jorosop - JloroBop 00 HCHOIB30BAHUU CHCTEMBI IHUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
obcnmyxxuBanuss «ADb-buznec» mexny bankom m KimeHTom, cocTOSIIMI M3 HACTOSIIUX
YcaoBui;

3amura wWHpOpMANMM — KOMIUIEKC MEPOIpPHUATHH, pealn3yeMbIX C LEJbI0
NPEIOTBPALICHUS] YTEUKH, XHUIICHWs, YTpaThl, HECAHKIMOHHPOBAHHOTO YHHUYTOXKEHUS,
U3MEHEeHUS, MOIU(UKAINH (TTOICNKN ), HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO KOIMPOBAHUS, HAPYIICHHS
JOCTYMHOCTH HMH(OpMaMK U o0ecreyeHUs] HEBO3MOXXKHOCTH OTKa3a OT COBEPIIEHHBIX
JEUCTBUM.

3asiBjieHHe - 3asBJICHUE O IPUCOCTUHEHUH K Y CIIOBUSAM 00 MCIOJIb30BAHUN CUCTEMBI
JUCTAaHIIMOHHOTO OaHKOBCKoro oOcmyxkuBanus «ADb-busnec» (Ilpunoxenne Ne 1
HACTOSIIINM Y CIIOBUSIM).

HNudopmanuonnas 6e30MacHOCTh — COCTOsIHME HMHGOpMAIK, WH(POPMALMOHHBIX
pecypcoB U MH(GOPMALMOHHBIX CHCTEM, IPU KOTOPBIX C TpeOyeMol BEpOSITHOCTHIO
oOecrieunBaercss 3amra WHGOpMAMKM (JAHHBIX) OT YTE€YKH, XHWIICHHUS, YTPaThl,
HECAaHKIMOHUPOBAHHOTO  YHUYTOXXEHUS, HWCKaXEHUs, Moaudukauuu  (MOIJENKH),
KOMHMPOBAHUS, HAPYIIEHUS IOCTYITHOCTH, a TAK)KE0OECTIeUNBAIOTCS YCIIOBHS HEBO3MOXHOCTH
OTKa3a OT COBEPIICHHBIX ACHCTBUH.

Kapra - xopnopatuBHas kapra miaTexxHoi cucremsl VISA, MHWP u JCB
SMUTHUpPOBaHHasi baHKOM, pacdeTsl 0 KOTOPOIl OCYIIECTBIISIIOTCS 3a CUET JEHEKHBIX CPENICTB
Knuenr.

Kiamnent - ropuauueckoe JIMLIO WM WHIUBUAYaJIbHBIA IpPEINPUHUMATENb,
3akyrounBIne JJorosop ¢ bankom.

Kuarwu nposepkn Il — yHuKalbHas MOCIEAO0BATEIbHOCTh CUMBOJIOB, OJHO3HAYHO
cBsizaHHas ¢ kiaouoM DIl u mpenHazHaueHHast s npoBepku nogmuHHOcTH DIl (nanee —
nposepka III).

Kiarou JII - yHuKanbHas MOCIENOBATEIBLHOCTh CHUMBOJIOB, NpEAHA3HAUYEHHAs IS
co3mauus OI1.

KuroueBasi mapa — xitou OlI1 u cooTBeTCTBYIOIIMM eMy Kitou ripoBepku 1.

Jlorun — yHukanbHoe uMsi KimeHTa B cucTeMe IHMCTAaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
oOciyxxuBanusi «ADb-busnecy. Jlorun Kinmenra B couyeraHuu ¢ mapojieM oOecreyuBaeT
OJIHO3HAYHYIO ayTeHTUukaiuio Kiuenra.

Monyabs «Pacuernsbiii nentp Kopmopamum» (manee —moayas PIK) — Mozygh


https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5

Cuctemsbl «KineHT-BaHky, IPH HCIIOIB30BaHIH KOTOPOTO YIomHOMoYeHHOMY Jinity KoHTponupyrormeit
opranu3anuuy nNpeaoCTaBIACTCa BO3MOXHOCTD ITOJITYYCHUA I/IH(bOpMaI_II/II/I O IBMXKCHUU JCHECKHBIX CPECICTB
o cuetaM Kitnenra u/uinu HO,Z[KOHTpOJ'IBHHX opr: aHI/I3aLII/If/’I, OTKPBITHIM B Bbanke — MOHUTOPUHTIA, AKIICIITA
(6romKeTHPOBAHUS ), YITPABICHHS CUCTAMHU.

MoobuabHoe ycTpoiicTBO — cMapT(HOHbI, MOOUIIbHBIE TeNIe(OHBI, IJIAHIIETH U TPOYHe
YCTPOMCTBa, MMEIOMIME JOCTYNl K HH(POPMAIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOW CeTH
«UnTepuer» (nanee - «HTEpHET»), HA KOTOPHIX YCTaHOBIEHO MOOMIBHOE NMPHIIOKEHHUE
PayControl u koTopsie mpuBs3anbl K HoMepy TenedoHa, ykazanHomy KiueHTom B 3asBIECHUN.

Onepanus - m006as moiexaniasi oTpaxxeHuto Ha Cyere omepaius, B TOM YHCTIE:

— IJIaTeXHbIE onepannu ¢ nomoibio Kaptel, nasix 9CII;

- BHECEHHUE JIEHEXHBIX CpelCcTB Ha BaHKOBCKMI CcueT HaJUYHBIM JTMOO Oe3HAIMYHBIM
yTEM;

— BO3BpAT IJIATEXka;

— cnucanue baHkoM JeHEeXHBIX CPEJICTB B MOTAIICHUE 33J0JPKEHHOCTH;

— JpyrHUe orepaluu, MoAJIexalirue OTPaKeHUIO Ha CYeTe.

OTBercTBeHHbIIT coTpynHuk Kimenra — npencraButens Kimenra, o0si3aHHOCTH
KOTOPOTO CBSI3aHBI C KOHTpOJIEM 3a obecredeHneM KoHuAeHIuampHocTH Kimrouen OIl, a
TakkKe Tojauell 3ampocoB Ha aHHyaupoBaHue/mpuoctaHoBienue aeiictBus CKIT DI
YnonnomoueHHBIX Jinil KieHTa B ciiydae yBOJIbHEHUS/CMEHBI YKa3aHHBIX Y IOJTHOMOYEHHBIX
JULL.

IMapoab — mocnegoBaTeNIbHOCTh  CHUMBOJIOB, BBOJMMBIX C  KJIaBUATypbl
KoMIbloTepa(nian 0Oe3 HCHOJIb30BaHMS KIABUATyphl 3a CYET CPEACTB aBTOMAaTH3allWH,
UMUTHUPYIONINX KJIaBUATYPHBIN BBOJ)B IeNsAX ayTeHTUuKanuu KinenTa.

II2II (mpocTasi 31eKTPOHHAS MOANUCH) - 3HAYCHUE XAII-(PYHKITUHU, BEIYUCICHHOE 110
BCEM PEKBHU3UTAM D3JIEKTPOHHOTO JOKyMEHTa (HOMEp JHIIEBOro cuera, HOMep TenedoHa,
HOMEp o0s3aTenbCcTBa M T.7.), uaeHTU(ukaropy Kmumenra, mox koropsiM KimeHT ObLn
ayTeHTH(UIIUPOBAH

CucremMoil, W OJHOPa30BOMY MapoJito, mepenaBaeMoMy KimeHTy mnocpeactBoM SMS-
COOOLICHUH W TOATBEPXKAAIOUIEMY PEKBH3UTHI MONy4aTeisl CPEACTB W/MIM PEKBU3HUTHI
IUIaTeNbIINKA, €CTH OH MCIOIb30BANICS MIPU COBEPILIEHUH OTIEpaIiH.

Ceprudukar kaoua nposepku I (CKII D) — D] unu 1okymMeHT Ha OyMaKHOM
Hocutene, BbimaHHb YI[ AKBb Anmazsprusnbank AO CyObektam WHGOOPMAIMOHHOTO
oOMeHa U MOATBEPXKIAIOIINHI PUHAICKHOCTH Kitoda rpoBepku D11 Branensiry CKIT OI1.

Cuer — pacueTHblil cueT, OTKpbITBI bankom Kinmenty Ha ocHoBanum [lorosopa
0aHKOBCKOTO c4eTa, JU0O0 KOPIOpATHBHBIM cueT, OTKphIThIA bankom Kiuenty mis
OCYILIECTBJIEHUS PAacUy€TOB 10 OIlEpalysIM, COBEpLIaeMbIM JlepikaTensiMi ¢ UCIOIb30BaHUEM
KOPIIOPaTUBHBIX KAapT B COOTBETCTBUU C JIOTOBOPOM MpENOCTaBICHHUS U OOIYKUBaHUS
KOPIOPATUBHBIX KaPT.

Yaocrosepsitomuii mentp (YIL) — opranmzamusi, ocymecTBisionias (GyHKIUA IO
co3nanuio 1 Bbiade CepruduxaroB OIl, a Taxke WHBIE (QYHKIUH, MPETyCMOTPEHHBIC
3aKOHOJATeNbCTBOM Poccuiickoit ®enepannu, aKKpeIUTOBaHHAas B COOTBETCTBUU C
tpeboBanusmMu denepanpHoro 3akoHaoT 06.04.2011 Ne63-D3 «O06 371€KTPOHHON TTOATTHCH

YHOII (ycumneHHasi HeKBaIU(QUIUPOBAHHAS JJIEKTPOHHASs MOANHUCH) -
3JIEKTPOHHAs MOIHICH, KOTOPasi COOTBETCTBYET CJIEAYIOIIUM MPU3HAKAM:

1) momyyeHa B pe3ynbTare KpPUNTOrpaUUecKOro mMpeoOdpa3oBaHUsS

nH(OpMAaLIUK CUCIOJIB30BAHUEM KJTIOYA 3JIEKTPOHHOM MOAINNCH;

2) MO3BOJISIET ONPEICIUTh JHILIO, oanucasiiee D/1;

3) mo3BossieT OOHApYKUTh (DAaKT BHECEHHs M3MEHEHHH B D] mocie MOMEHTa ero
MOAMUCAHUS;

4) co3aaeTcs ¢ UCTOIBb30BaHUEM CPECTB JICKTPOHHO MOITHCH.

YKOIII (ycniieHHass KBATH(UIUPOBAHHAS 3JIEKTPOHHAS MOANMCH) — JICKTPOHHBII
AHAJIOT MMOANHMCHU OT PYKH. I[OKyMeHT C HeKTpOHHBIﬁ AHAJIOT TMOANHCU OT PYKH. HOKYMGHT C
KBaHH(i)HHHpOBaHHOfI oAU CBIO PaBHO3HAYCH C06CTBCHHOpy‘-IHO noAnruCaHHOMY
KBaJIM(UIIUPOBAHHON MOAMKMCHIO paBHO3HAYEH COOCTBEHHOPYYHO MOAMUCAHHOMY 4



YinojinoMmo4ueHHOE JUI0 Kauenra- VHIUBUYyJIbHBII
npeanpuHUMaTeNb/pusnyeckoe  JHIIO, 3aHMMAaroIIeecs B YCTaHOBJIEHHOM
3aKOHO/IaTeILCTBOM Poccmiickoit denepanuy  TOpsIKE YaCTHOHW TNPAKTUKOW (aJBOKaT,
YUPEOUBIIMNA  aJBOKAaTCKHM  KaOWHET, apOWTpPaKHBIA  YNPaBISIOMIMNA, HOTapuyc),
PYKOBOJUTED, [JIaBHBIN OyXrairep win pusmdeckoe JUI0, YTOJTHOMOYEHHOE
pacmopspkarbes  pacueTHbIM —cueToM KiumeHTa Ha OCHOBaHMM  JOBEPEHHOCTH  HIIU
pacniopsiautenbHoroakta Knmenrta m BimrodeHHoe B KapTouky ¢ oOpasmamu moamuced u
OTTUCKA II€4aTd, W OJHOBPEMEHHO YIOJHOMOYEHHBIE Ha HCIIOJIb30BAHME aHaJora
COOCTBEHHOPYYHOMU MOANUCH (BCOOTBETCTBUM ¢ TpeOoBaHusMu MHCcTpyknmu banka Poccun
ot 30.05.2014 roma Ne 153- U «OOOTKpPHITUHU U 3aKPHITHH OAHKOBCKUX CUETOB, CUETOB I10
BKJIaJ1aM (JICTI03UTaM), IETIO3UTHBIX CYETOBY).

DiexkTpoHHoe cpencTBo miarexa (ACII) — cpenctBo u (Win) croco0d, MO3BOJIAIONINE
Knuenty banka cocTaBiaTh, yAOCTOBEpATh U IepeAaBaTh pACIOPSHKEHUS B IENAX
OCYIIECTBIICHUS MEPEBOJIa ICHEKHBIX CPEACTB B paMKax MPUMEHSIEMBIX (GopM Oe3HATHYHBIX
pacyeTroB, C HUCIHOJb30BaHHWEM HH(OPMALMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX  TEXHOJOTHA,
AJIGKTPOHHBIX HOcUTeNeld mHpopmanuu, B ToM umcie KapT, a Takke MHBIX TEXHHYECKHX
YCTPOMCTB.

I/ (3JIeKTPOHHBI AOKYMEHT) — HH(OpMaIus, MpeACTaBICHHAs B 3JEKTPOHHON
dbopme u moanucannas Ol1.

DJIEKTPOHHBIN KJIIOY - [IPOrPaMMHO-ANIAPaTHOE YCTPOWCTBO, HCIIOJIB3YyEMOE B
Cucteme muist reneparuu kimouedd DI, kimrouert mmdpoBaHust, GOpMUPOBAHUS U TIPOBEPKH
YHOII.

«ONEeKTPOHHBIA KIIOY» pealu3yeT aJIrOpUTMbl IUGPOBAHUS U BJIEKTPOHHOM MOAMMCH,
COOTBETCTBYIOIIME TPeOOBAaHUSAMH HOPMAaTUBHO-IIPABOBBIX akToB Poccuiickoit denepannu B
obsactu Kkpunrorpadumu.

Il (3/1eKTpOHHAs MOANHMChb) —HH(pOpMAIMs B DSJICKTPOHHOH (opme, KoTopas
MPUCOCNUHEHA K Jpyrod wuHGOpMAIMU B JJIEKTPOHHOW ¢dopme  (MOAMUCHIBAEMOM
uH(OpPMAaLIMN) WM UHBIM 00pa30MCBs3aHa ¢ TaKoi MH(oOpMaIed, 1 KOTopas HCIIOJIb3yeTcs
JUTSL OIIPEIENICHUS JINIA, TOAMKUCHIBAIONIET0 HHPOPMAIIHIO.

1. OBIIME ITOJIOKEHUSA

1.1. Hacrosamme VYciaoBus 00 HWCIONB30BAHUM CHUCTEMBI IUCTAHIIMOHHOI'O
O0aHkKoBCKOTO 00cnyxuBanus «ADb-busnec» (manee — «Y cnoBus») ycTaHaBIUBAIOT MOPSIOK
oOcnyxuBanusi Knuenta ¢ HCmnonb30BaHUEM CHCTEMbl JUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
obcnyxuBanusi «ADb- busnec» (manee — «Cucremay, «Cucrema J[bO»), mo3Bomstomieit
o0ecneynTh IPOBEJCHIE PACUETHBIX ONEepaIUil C HCTIOIb30BAaHUEM AIIEKTPOHHBIX MIATEKHBIX
JOKYMEHTOB, 3aKJIIOUeHHWE JOoroBopoB ¢ bankom, a Takke O0OMEH ciyxeOHO-
MH(OPMaLMOHHBIMU 3JIEKTPOHHBIMH IOKyMEeHTaMu Mex 1y bankom u Kinentom.

1.2. OOcnyxuBanue bankom KimeHTa ocCymecTBiseTcss B COOTBETCTBHH C
HACTOSIIIMMU Y CIIOBUSAMH W JAeUCTByromuMu Tapudamu, Ha OCHOBaHWUHM 3asBICHHS O
MIPUCOEIUHEHUU K Y CIIOBUSIM.

1.3. 3akmouenue JloroBopa mexay bankom n Kimentom ocymecTBisieTcs myTeM
npucoenuuenuss Knuenta k HacTosmuM YCIOBHSIM B COOTBETCTBUHM CO CTaTthbed 428
I'paxnanckoro konmekca P® u mpousBoautTcs mnyrem nepenaun KineHToM wuiam ero
YIOJIHOMOYEHHBIM MpecTaBuTesieM B bank 3asBieHNs 0 IPUCOEINHEHUH K Y clTOBUAM. s
knueHToB baHka, mpucoenuHuBIINXCA K HacTosmuM YcnoBusm panee 01.06.2022 rona,
HekoTopblie pyHknuu J1bO
«ADb —O0u3HEC) MOTYT OBITH HEJIOCTYITHBI B CBSI3U C TEXHUYECKUMHU 0COOEHHOCTAMU CHCTEMBI
JABbO. Vxkazanusie KineHTH HMEIOT TNpaBO 0OpaTUThCs B baHK B IENSIX TOBTOPHOTO
MPUCOCIUHEHUS K HACTOSIIIIUM Y CIIOBUSIM.

14. 3axmouenue JloroBopa  MOXKET  oOCymiecTBIsAThCs  KineHtamm, He
HAXOJSAIIUMHUCS HA paCYeTHO-KaCCOBOM OOCITYyXKMBaHUU B baHke.

1.5. KuumeHtsl, KejarmomMe  3aKIOYUTh  JIOTOBOP C  HUCIOJb30BaHUEMS



JTUCTAaHIIMOHHOTO 0AaHKOBCKOTO 00cmyxuBaHus «ADb-buzHec» 1 He Merolre NeHCTBYIOMNX
PacueTHbix cueroB, OTKpbITBIX B banke, mima 3akmroueHust J[oroBopa OJHOBPEMEHHO C
MPEIOCTaBICHHEM B baHK MOANMCAHHOrO 3asiBJICHUS HACTOSIIUX Y CIIOBUH, MPEAOCTABISIOT
B bank B monHOM oObemMe AOKyMEHTHl corijacHo mnpuiuoxkenuto Ne 1 k «IIpaBunam
0aHKOBCKOTO OOCTYKHBaHUsAKOPHIOpaTUBHBIX KIMEHTOB B AKb «Anmazsprusnbank» AO»
(manee — IlepeueHs).

1.6. Monyne PHK moakirowaercss 3akimodeHueM Mmexay bankom u Kimentom
nByctoponHero norosopa (IIpunoxenue NeS k HacTOAIIMM Y CIIOBHSIM)
1.7. Jna obecrneueHuss KOH(PUIACHIMAIBHOCTA TIEPECHUIAEMOM KOMMEPUYECKON

uH(pOpMallMl ¥ TOAMMCAHUS AJIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, BKJIIOYas JOTOBOPHI ¢ baHKOM,
UCTIONB3YIOTCSl YEThIpe BapuaHTa 3alllMThl AJIEKTPOHHOW moxanucu: sms-naponu (I13I1),
PayControl (YHOII) u osnextponnsni kimtou (YHOII), snekrponnbiii kmou (YKOIII),
rapaHTUPYIOUIME JOCTOBEPHOCTH NepeaaBaeMoil HH(GOpMAIMK M HE TO3BOJIAIONINE TPETHUM
JUIaM BMEIIMBATHCS BO B3aUMHBIE PACUETHI.

1.8. Croponsl 00s3ytoTcsl oOecnieunTs gomyck k padore B Cucreme JIBO Tosbko
YIIOJHOMOYEHHBIM JuiaM KineHnta B COOTBETCTBMM € 3asBIIEHHEM O NPUCOEAMHEHUU K
YcnoBusim.

19. bank po npuema Ha OOCTyXHBaHUS OOs3aH TPOBOIAUTH HICHTH(PUKAIIMIO
KnuentoB, mpencraBureneit  KimeHToB, BbeIrojgonpuoOperarenei, OeHepHUIIMAPHBIX
BIIAJICNIBIICB B COOTBETCTBMHM ¢ TpeboBanmsimu DenepanbHoro 3akoHa Nel15-D3,
Ilonoxenus banka Poccum Ne499-I1, IIBK
Nel1124-11B, ¢ 3anecennem cBeaeaui Knuenra B ABC.

1.10. Hacrosimue YcnoBHs yCTaHABIMBAIOT CIy4au npu3HaHus DJ] paBHOZHAYHBIM
JOKYMEHTY Ha OyMa)KHOM HOCHTeJEe, MOIIMMCAHHOMY COOCTBEHHOPYYHOH MOJIMUCKHIO, B
coorBercTBUM C¢ DepepanbHbiM 3akoHOM 0T 06.04.2011 Ne 63-D3 «OO0 37EKTPOHHOM
noanucuy». )] mpu3HaeTcs pPaBHO3HAYHBIM JIOKYMEHTY Ha OyMa)XHOM HOCHTEIE,
HOJNMCAaHHOMY COOCTBEHHOPYYHOH NOJMKCHIO, B CIy4ae €ClId COONIONEHBI CIEIYIOIHe
YCIIOBUSI:

- O]l nepenan onnoit CtopoHoit 1pyroit CTOpoHE C UCIOJIB30BAHUEM ITPOTPAMMHOT0
obecneuenust Cucremsl J1bO;

- s OJ1 mpoiinena nposepka Ol B COOTBETCTBUU C HACTOSIIIMMHU Y CIIOBUSMHU C
MCIOJIb30BaHUEM CPEACTB KpUNTOrpadudeckoil 3a1uThl HH(OPMaLIUK;

- s D1, nepenannbix Knvenrom B bank, npoiifieHa IpoBepka B COOTBETCTBUU CO

BCEMUIIPOLIEypaMH 3aIUTH HHPOPMAIIIH.

1.11. Wcnonuenue D]] Knuenra, mpousBoautcs bankoM He mo3aHee paboyero THs,
cienymoomero 3a JgHeM mnojnaud KIIMEeHTOM 3JeKTPOHHOTO JIOKYMEHTa, MpU YCIOBUHU
KOPPEKTHOCTH 3JIEKTPOHHOM monnucu (nanee - «3I1») Knuenra B 3/1, ecnu nHbIe CPOKH HE
ycTaHoBJIeHBI JJoroBopom, 3akoHOaTeICTBOM P®D, mnb0 He BBITEKAIOT U3 comepkanus D/I.
B cnyuae, ecnu D]] mpencrasnsier coboil 3asBiaeHue-odepTy Ha MPEIOCTaBICHUE KPEaHTa,
3asBlieHHuEe-0(epTy Ha 3aKII0YEHHE JOTOBOpa MOPYUYUTEIHCTBA, COOTBETCTBYIOIIHM JOTOBOP
CUMTAETCs 3aKJIIOYEHHBIM C MOMEHTA aKIienTa baHkoM JaHHOTO 3asBieHHE-0(epTHI.

1.12. Tlmata 3a ycayru baHka B cOOTBETCTBHM ¢ JeiicTByromuMu Tapudamu
cnuceiBaeTcss baHkoMm co cuera KnmeHTa, yka3aHHOTO B 3asiBJICHUM O NMPUCOCIUHEHHH K
YcnoBusim.

1.13. Croponsl mpu3HaroT ucnoidsdyemMble B Cucreme JIBO cpeactra
Kpunrorpadguuyeckor 3amuThl WHGOpMauud W ucnonb3dyemble bankom u  Kimentom
[1211/PayControl/YHIIT/YKDII noctaTounbiMu i1t 3Tl D/ OT HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO
JI0CTYIIa, a TAKXKeE MOATBEPKACHUS X aBTOPCTBA U MOJJIMHHOCTH.

1.14. Tlonromoums KnmeHTa, a TakKe €ro yrmoJHOMOYCHHBIX JIMI] Ha COBEpIICHUE
OTIepalniiC UCTIONB30BAHUEM CPEICTB KPUITOTpaPUUECKON 3aUThl HHPOPMALIUHU SBISIOTCS
st banka AeMCTBYIOIMMHU [0 HCTEUEHUS CpPOKa HX JEHCTBUS WM MpPENOCTaBIICHUS
KnueHToM TOKYMEHTOB, CBHIETENBCTBYIOUIMX 00 MX MPEKpaIleHUH, WIK O MOJyYeHHUS OT
Knuenra wu3BemieHus O coBeplleHUH orepauuii ¢ ucrons3oBanueMm Cucremsl J1BO 6e3
cornacusi Kinenra.



1.15. Kmmentckas 4actb Cucremsl JBO, cocrosimas wu3 IIporpammuoro
o0ecrieyeHns, yKa3aHHOTO B I1. 3 HACTOSIIIUX Y CJIOBUHN, YCTaHABJIMBACTCS HA MEPCOHAIBHOM
KoMrptoTepe KimeHTa, OCHAIeHHOM B COOTBETCTBUHU C M. 3.3.2. HACTOSIIMX Y CIOBHMA, U
obecrieunBaeT 0OMeH DJ] corimacHOM. 2 HACTOSIIMX Y CIIOBUH.

2. DJEKTPOHHBIN JOKYMEHT

2.1.  Buabl 3JeKTPOHHBIX [T0KYMEeHTOB, HampanjsieMblx Kiauentom bBanky,
KOTOpbIe MOryT ObITH moanucanbl Y KOII/YHIII/IIIII:

2.1.1. IInarexxnoe nmopy4yenue B pyomnsax Pd;

2.1.2. HuxaccoBsie nmopydeHus B pyosnsx PD;

2.1.3. Tlnarexxnoe TpebOBaHUE;

2.1.4. 3ampoc Ha OT3bIB IJIATEKHOTO TOPYYEHUS;

2.1.5. 3ampoc Ha OT3bIB HHKACCOBOTO IMMOPYUYCHUS,

2.1.6. Coobmienue cB0O0AHOTO PopMmaTa;

2.1.7. 3asBieHHE HA BBITYCK KOPIIOPATHUBHBIX KapT, UX OJOKUPOBOK M YCTAHOBJICHUE
JVMHUTOB;

2.1.8. 3asBneHue Ha MOJAKIIOYCHUE SKBAUPHHTA;

2.1.9. 3asBneHue Ha OTKPHITUE JETIO3UTA,

2.1.10. 3asBneHre Ha TOAKITIOYEHHUE 3aPIUIATHOTO MPOCKTA;

2.1.11. 3asBneHne Ha MOJyYCHHE KPEIUTa;

2.1.12. 3anpoc Ha CIIpaBKy;

2.1.13. Aukera-3asBiIeHHE HA KPeIUT 3asiBIICHUE HA MHKACCAIIHIO;

2.1.14. 3asBneHre Ha TOIKIFOYCHHE MPOTPAMMBI JIOSTTLHOCTH «CBOMY;

2.1.15. JIoKkyMeHTHI 10 ONepalusiM ¢ HHOCTPAHHOH BalIOTOH ((popMHUpOBaHUE 3asBOK
MOKYTIKHM / IPOAaKH BaJIOThI, 00s13aTEIbHOM MPOJaXKu; BaJIIOTHBIE MEPEBOJIbI, B TOM YHCIIE
NEPEeBOJIC TPAH3UTHOTO CUETa HA BAJIIOTHBIN; IJIATEKH B MHOCTPAHHOM BaJIIOTE; YBEIOMIICHHE
0 MOCTYIUJICHUH BaJIIOTHl Ha TPAH3UTHBIN CUET )

2.1.16. 3asBneHre O TOCTAaHOBKE Ha YYeT KOHTPAaKTa / KPEAUTHOrO JOTOBOpa B
MHOCTpPaHHOU BaJIIOTE, 3asiBJICHHE O BHECEHWU W3MEHEHHUU 10 KOHTPAKTY / KPEIUTHOMY
JIOTOBOPY B MHOCTPAHHOM BalIOTE , 3asBJICHUE O CHITUU C ydeTa KOHTpaKTa / KpeIUTHOTO
JIOTOBOpa B MHOCTPAHHOMU BaJIOTE;

2.1.17. IoKyMeHTBI, CBS3aHHBIE C PACHIMPEHHBIM OAHKOBCKHUM COIPOBOXKICHUEM
KOHTPAKTOB;

2.1.18. 3asBnenue (opepra) Ha moAKiIOUEHHE K yciyre «OHIaiiH-3aydCIeHHUs Ha
TOPTOBBIN SKBAPUHTY;

2.1.19. 3asBnenue (odepTa) Ha MOAKIIOYCHHE K ycIyre «OTKPBITHE TOTIOJHUTEIEHOTO
cueray;

2.1.20. 3asBnenue (odepra) Ha MOAKIIOUCHHE K yciyre «OTKpPBITHE OTICIBHOTO
(060c001eHHOT0) 0AHKOBCKOTO CUETAY;

2.1.21. 3asBnenue (odepra) Ha noakIroueHue K yeiyre «lloakmouenue k nakery PKO»;

2.1.22. 3asBnenue (odepra) Ha moAkIOueHHWe K ycayre «QR - skBalipuHT

(MOKITIOUEHHE)»;

2.1.23. 3asBnenue (odepra) Ha MOIAKIIOUYEHHE K ycayre «TOproBeiii SKBapHHT
(MOKITIOUECHHE)»;

2.1.24. 3asBnenue (odepra) Ha moakiIOUYeHHE K yeayre « Hakaccammsy;

2.1.25. 3asaBneHus Ha IPUCOEANHEHHS K MHBIM yCiIyraM baHka v ero napTHepoB;

2.1.26. [Tucpma u obpatieHus;

2.1.27. JloroBop MOpy4uTEIbCTBA,

2.1.28. KpenutHslii JOTOBOD;

2.1.29. loroop 3ayora (WM JOTOBOP IIOCIEAYIOIIETO 3aj0ra) JIOOBIX BHUIOB

JBUKUMOTO UM HEJIBUYKUMOTO UMYILIECTBA;

2.1.30. asBneHue-odepra Ha MPEIOCTABICHUE KPEAWTa, MpeaycMoTpeHHoe OOmmmu

YCIOBUSIMU KpEeIUTOBaHUS KOPIOPAaTUBHBIX KJIMEHTOB B AK/B



«Anmazsprusnbank» AQO;

2.1.31. 3asBieHue-odepTa Ha 3aKITFOYCHHE JIOTOBOPA IOPYUUTENBCTBA, IIPEyCMOTPEHHOE
OOmMMH  yCITOBUSIMH  TIPEJIOCTABJICHUS TOPYYUTEIILCTBA B 0OECIICUCHHE
00s3aTeNLCTB ~ KOPIMOPATUBHBIX  KIMEHTOB IO KPEOUTHBIM  JIOTOBOpaM,
zaxmouaeMbiM ¢ AKB «AnMazaprusuabank» AO.

2.2. @opMaThbl 3J1eKTPOHHBIX IOKYMEHTOB, HanpaBjasemMbIX Kinnentom banky:

2.2.1. IlnarexxHoe mopydeHue B Bamore PO - 3amonHsercs B TMOpSIKE,
OIIpeIeTICHHOM B 9KpaHHOHU (opme nojacrctembl «KimeHTy;
2.2.2. VukaccoBoe mnopydeHue B Bamore PD - — 3amonHseTcs B TOPSIKE,

OTIpeNIeIICHHOM B KpaHHOU opme moacucteMbl «KimmeHT;

2.2.3. 3ampoc Ha OT3BIB IUIATEKHOTO TOPYYEHHUS - 3alONHSAETCA B TOPSIKE,
OTIpPENIeIICHHOM B JIOKYMEHTAIIMH MOICUCTeMBI «KimeHT»;

2.2.4. 3ampoc Ha BBIIHCKY IO CUETY - 3aIOJHIETCS B MOPSJIKE, ONpPEICICHHOM B
JOKYMEHTAITUH MOACUCTEMBI «KITHeHT;

2.2.5. Coobmenue cB0001HOTO (hopMaTa MOXKET BKIIOUATH JIIOOOH TEKCT (HanmpuMmep,
COTJIacue Ha aKIIeTT) U JTI0OOH MPUKPETUICHHBIN (aii;

2.2.6. BamroTHBIA TEpeBOA — 3allOJNHAETCS B TMOPSJKE, ONPEACICHHOM B
JOKYMEHTAITUH MOACUCTeMBI «KITHeHT;

2.2.7. Tloxymka BalIOTHI — 3alIOJHACTCA B MOPSAKE, ONPEACICHHOM B IOKyMEHTALUN
nojcucteMbl «KimeHT»;

2.2.8. Tlpopmaxka BATIOTHI — 3aMOJTHIETCS B MOPSIKE, ONPEACICHHOM B JOKYMEHTAIIUU
noacucteMbl «KineHTy.

2.2.9. 3asBrneHHe Ha BBINYCK KOPIOPATHBHBIX KapT — 3amojiHseTcs B (opmare
AJIEKTPOHHBIXOJIAHKOB JJOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHHUSIMU

2.2.10. 3asBneHue Ha TOJKIIOYCHHWE OJKBallpMHra — 3amoiiHsAeTcs B (dopmare
AJIEKTPOHHBIX OJIAHKOB IOKyMEHTOB, B COOTBETCTBHH ¢ OaHKOBCKUMH TPEOOBAHUSIMU

2.2.11. 3asBneHre Ha OTKPBITHE JCMO3UTA — 3aroyiHsAeTC B (hopMaTe 3JIEKTPOHHBIX
0JIaHKOB/IOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUH ¢ OAHKOBCKUMH TPEOOBAHUAMU

2.2.12. 3asBneHue Ha NOJKIIOUYEHUE 3apIIaTHOTO MPOEKTa — 3aMoJHAeTCa B popmare
AJIEKTPOHHBIX OJIAHKOB JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHH C OaHKOBCKUMH TPEOOBAHUSMHU

2.2.13. 3asBneHre Ha KPEOUT — 3amoiHsAeTcs B (opMmare 3JCKTPOHHBIX OJAaHKOB
JIOKYMEHTOB,B COOTBETCTBHH ¢ OaHKOBCKUMH TPEOOBAHUSIMU

2.2.14. 3asBneHne Ha MHKACCAIMIO — 3aTOJHSIETCS B (popMaTe 3JEeKTPOHHBIX OJaHKOB
JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUHU C OAHKOBCKHMHU TPEOOBAHUSIMHU

2.2.15. 3asBneHne Ha MOAKIIOUEHHE TIPOTPAMMBI JIOSITBHOCTH «CBOMY - 3aNOJHSETCS
B (opmare 3JIEKTPOHHBIX OJIAHKOB JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHU C OaHKOBCKHUMH
TpeOOBaHUSMU;

2.2.16. 3asBnenue (odepra) Ha MOAKIIOYECHHE K yciuyre «OHIaiH-3auynCciIeHUs Ha
TOPTOBBIA SKBAWPHHI» - 3aIMONHSAETCA B (opMare IMEKTPOHHBIX OJAHKOB JTOKYMEHTOB, B
COOTBETCTBUM ¢ OAHKOBCKUMU TPEOOBaHUSIMU;

2.2.17. 3asBnenue (odepTa) Ha MOAKIIOYCHHE K ycayre «OTKPBITHE TOTIOJHUTEEHOTO
cdeTay - 3aloJiHAeTCS B (opMare JIEKTPOHHBIX OJAHKOB JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHU C
0aHKOBCKHMH TPEOOBAHUSIMU;

2.2.18. 3asBnenune (odepra) Ha momkItoueHHe K ycayre «OTKPBITHE OTAEITBHOTO
(060co06IeHHOT0) GAaHKOBCKOTO CYeTa» - 3amlojHseTCs B (popMaTe 3JIEKTPOHHBIX OJAHKOB
JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUHU C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHHSIMU;

2.2.19. 3asBnenue (odepra) Ha monkmoueHue K ycuyre «[logkimrodeHHe K TMakery
PKO» - 3amonnsieTrcss B hopmaTe JIEKTPOHHBIX OJIAHKOB JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUHU C
0aHKOBCKUMUTPEOOBAHUSIMH;

2.2.20. 3asBnenue (odepra) Ha mnomkiaoueHne K ycayre «QR - akBaiipuHr
(moxKIIIOYeHHe)» - 3amojiHseTcss B (opMmaTe 3JIEKTPOHHBIX OJNAHKOB JOKYMEHTOB, B
COOTBETCTBUM ¢ OAHKOBCKUMUTPEOOBAHUSIMY;

2.2.21. 3asBnenue (odepra) Ha moakmoueHue K yciyre «Toproblif skBaipuHT
(MOIKIIIOYEHHE)» - 3amoJiHgeTcsl B ¢opMare »dICKTPOHHBIX OJIAHKOB JIOKYMEHTOB, Bg



COOTBETCTBUU C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHHUSIMMY,

2.2.22. 3asBnenue (odepra) Ha MOAKIIOUCHHE K yeiryre «MHKaccaus»;

2.2.23. JIoroBOp MOPYYUTEILCTBA;

2.2.24. KpenuTHBII OTOBOP;

2.2.25. loroBop 3anora (WM JOTOBOpP TOCIEIYIONIEro 3ajiora) JOOBIX BHIOB
JBUKUMOTO WJIM HEJIBUKIMOTO UMYIIIECTBA.

2.2.26. 3asBnenue-odepTa Ha MPEJOCTABJICHUE KpeauTa, NmpeaycMoTpeHHoe OO0mmmu
YCIIOBUSIMU KPEAUTOBAHUS KOPIIOPATUBHBIX KIIMEHTOB;

2.2.27. 3asBnenne-odepTa Ha 3aKITFOYCHHE I0TOBOPA IOPYUUTENBCTBA, TIPETyCMOTPEHHOE
OOIMMH yCITOBHUSIMU MTPEAOCTABIICHUS TIOPYYUTEIBCTB B 00€CTICYCHUH KPEIUTHBIX
00s13aTENLCTBA KOPTIOPATUBHBIX KJIIUEHTOB.

2.3. Buabl 2JIeKTPOHHBIX IOKYMEHTOB, Hanpas.isiembIx bankom Kinenry:

2.3.1. Brimmcka mo cuety 3a JICHb;

2.3.2. BpImucka 1o cueTy 3a Mepuo;

2.3.3. CnpaBouHnas u nipoudas napopmanus u3 banka;

2.3.4. Coobmenue cBoOoHOTO (hopMmaTta (Harpumep, OOBSIBICHUS, 3aPOC HA aKLENT U
mnp.).

2.3.5. Ilpn momkmouennn Krnmenta B kaudectBe [lapTHepa B pamkax mNmporpamMMbl
JOSTBHOCTH

«CBOM» - cuera Ha BO3MEIIEHWE BBIIIAYEHHOTO baHKOM Kembdka, NPeIoCTaBIATh
nH(popMaIio 0 BBHIIUIAYEHHBIX JlepkarensM cymMMax KemOdka ¢ KaKIO0H OIuiadeHHOM
MOKYIIKH 110 YCTaHOBJICHHOH (hopMe;

2.3.6. CaeneHus 0 BATIOTHBIX OTEPAIHSIX;

2.3.7. ]lemo3uTHBIN JOTOBOD;

2.3.8. JloroBop MOpy4YHTEILCTBA;

2.3.9. KpenuTHslii 1oTOBOpP;

2.3.10. ToroBop 3anora (WM JOTOBOpP TOCIEAYIONIErO 3ayjora) JtOOBIX BHIOB
JBUKUMOTO WJIM HEJIBUKIMOTO UMYIIIECTBA.

2.3.11. 3asBnenue-odepTa Ha MPETOCTABJICHUE KpeauTa, NMpeaycMoTpeHHoe OO0mmmu
YCIIOBUSIMU KPEAUTOBAHUS KOPIIOPATUBHBIX KIIMEHTOB;

2.3.12. 3asBnenne-odepra Ha 3aKITFOYECHHE I0TOBOPA IOPYUUTENBCTBA, IPETyCMOTPEHHOE
OOmMMH YCITOBUSIMU TIPEIOCTABIICHUS IOPYYHTEIHCTB B 00ECTIEYCHUN KPEUTHBIX

00513aTeNIbCTBA KOPIIOPATUBHBIX KIUEHTOB.

2.4. TpeboBanusi mo 0(hopMJIEHHUIO ITEKTPOHHBIX PACUETHBIX JOKYMEHTOB:

2.4.1. Bce D/] m0MKHBI COAEpKaTh HEOOX0IUMbIE 0AHKOBCKHE PEKBU3UTHI COTIIACHO
TpeboBanusiM [lonoxkenust «O mpaBuiIax OCYHIECTBIICHHS TNEPEBOJIa JEHEXKHBIX CPEICTBY,
yrBepxkaeHHOro L[ P® 19.06.2012r. Ne 383-I1 u onucanuio cucteMHoro komruiekca «ADb-
busznec», [omxHBI OBITH MOANMHMCAHHBIMH  HEOOXOOUMBIM  KomuuecTBoM Il u
3amu@poBaHHbIME a00HeHTOM Cuctemsl JIBO, 0T KOTOPOro nocrymnaer JaHHbINA JOKYMEHT.

2.4.2. OT3bIB SJEKTPOHHOTO JIOKYMEHTa TIPOU3BOAMTCS TOJBKO €CIU HMEETCS
BO3MOKHOCTh OTMEHHUTh €r0 MCIOJIHEHHE, PU YCIOBHHM, YTO HA 3TOT MOMEHT CyMMa IO
3JIEKTPOHHOMY JOKYMEHTYHE CIHCaHa ¢ KOPPECIIOHACHTCKOro cueTa banka/He 3auncieHa Ha
cyet noJiydaresisi B banke. OT3bIBOCYIIECTBISETCS MOCPEACTBOM HampaBieHus B bank nucbma
00 OT3BIBE AJIEKTPOHHOT'O JOKYMEHTA.

2.4.3. bank mpoBoaut orepanuu KimeHTa 1mo nepeBoay HHOCTPAHHON BATIOTHI MPH
HAJIMYUU TOATBEPKIAIONINX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBHH C TPEOOBAaHUSAMHU JEHCTBYIOIIETO
3aKkoHoarenbcTBaPd.

2.4.4, Tlokynka WHOCTPAHHOW BAJIIOTHI TPOU3BOAUTCA TMPU HAIWYUU JIEHENKHBIX
CpeICTB Ha pacueTHOM cueTe KimeHTa B COOTBETCTBUU C TPeOOBAHUSMHU JCHCTBYIOLIETO
3akoHomaTeiabcTBa PO.

245, Tlpomaka BagOTBI MPOW3BOAMUTCA TMPU HAIWYUH  MMOATBEPIKIAOIINX
JIOKYMEHTOB B COOTBETCTBUH C TPEOOBaHUSIMU JICHUCTBYIOIIETO 3aKOHOIAaTENhCTBA PD.

2.5. UHple OOKyMEHTHI, cBeleHHs U uHpopMmanus, o¢popMIIEHHE KOTOPBIX
BO3MOXHO ¢ ucrnoiab3oBanuem Cucremsl J1bO: 9



- TOANMHUCaHHE JBYXCTOPOHHHX JIOTOBOPOB ¢ BaHKOM C MCIIOJIh30BaHUEM aHAJIOTOBO
COOCTBEHHOPYYHOH MOANNCH

- B3auMoyieiictBie ¢ baHkOM B paMKkax OCYIIECTBICHHs 3apIIaTHOTO IIPOEKTa
(3apmIaTHBI JTIOTOBOp, PEECTp Ha MPUCOCAMHEHHE (PHU3MYECKOTo JMNAa K 3apIUIaTHOMY
JOTOBOPY , BEIOMOCTb 3aUMCIICHUSI Ha KapThl COTPYIHUKOB ).

3. OPTAHU3AIIUSA DJIEKTPOHHBIX PACUETOB

3.1. Hacrosmuii pasgen VYcCIoBuUM yCTaHaBIMBAET IOPSIOK OpTaHM3allid |
IPOBEICHUS JEKTPOHHBIX pacueToB Mex 1y bankom u Kinuenrom.

3.2.  Bugwr D]1 u TpeboBanus Mo UX 0OPMIICHUIO YCTAHOBIICHHI B I1. 2 HACTOSIIINX
VYcnosuid.

3.3. TpeboBaHus K NPOrpaMMHO-TEXHHYECKUM CPEICTBAM JJIsI TPOBEACHUS
3IEKTPOHHBIXPACYETOB:

3.3.1. bank mnpenocraBiser KiueHTy crienymomme MporpaMMHBIE M amnmnapaTHBIC

CpeAcTBa:
3.3.1.1. KiroueBoil HocuTens (anmapaTHoe CpeCTBO AJIs XPAHEHUS 3aKPBITOTO
KITIOYa).
3.3.1.2. JpaiiBepa AJis1 anmnapaTHOrO CPEACTBA AJIsl XPAHEHUS 3aKPBITOr0 KIIt04a,

Tobko Juisi Pyrokena (baHk BmpaBe pa3MecTuTh yKa3aHHBIE IpaiiBepa Ha OQUIIMATBHOM
caiite banka B cetn naTepHeT Www.albank.ru.

3.3.1.3. OnektpoHHyo aokymeHtanuio no Cucreme JIbO (MuaCTpykumm mo
ucnonb3oBanuio cucreM J[bO) Ha odunuansHoM caiite banka B ceTH UWHTEpHET
www.albank.ru.

3.3.1.4. Kon akrusarmu u QR-xox mist PayControl.

3.3.2. TpeboBaHHs K MPOTrPaMMHO-TEXHHYECKUM CpPEACTBaM MpPU HCIOJIb30BAHUU
3JIEKTPOHHOTO KITI0Ya:

3.3.2.1.TlepcoHanbHBII KOMITBIOTEP C OIMEPAIMOHHOW CHUCTEMOM, TMOIAePKUBAEMOMN
Opaysepamu u3 cnucka: InternetExplorer 11 u Boime; Firefox akryansHoi#t Bepcuu; Safari9 u
Beie; Opera u GoogleChrome aktyanbHON Bepcuu.

3.3.2.2. Kanan nocryna B MHTepHeT;

3.3.2.3. CBob6oausrii USB mopr.

3.3.2.4. JpaiiBepa 11 2JIEKTPOHHOTO KiTtoua PyTokeH.

3.3.2.5. Ha MoOuibHOM  yCTPOMCTBE  JOJDKHBI  OBITh  yCTAHOBJICHBI

JUIIEH3UOHHBIE, PETYJISIPHO OOHOBIIsIEMbIE (YCTaHABIMBAIOTCS OOHOBJICHHUS 0€30MacHOCTH):
omnepanuonnas cucrema (10s, Android), aHTHBHpYCHOE TpOrpaMMHOE oOecrieueHue (eciu
OIlEepallMOHHAs CHCTEMa MOABEPKEHA BUPYCHBIM aTaKaMm).

3.3.2.6. MoOuiIbHOE YCTPOHCTBO HE JIOJKHO OBITH MOABEPTHYTO OMNEPAIUSAM
B3JI0Ma orepalnonnoi cucremsr (jail-break, rooting).

3.3.2.7. KnueHT AomKeH MCIoNb30BaTh MPOLEAYpY JAocTyna K MoOMIbHOMY
YCTPOMCTBY IyT€M BBOJA NApOJis, TNO0 OMOMETPUUECKUX JAHHBIX.

3.3.2.8. MobunbHoe npunoxenue PayControl, ycranoBineHHOE ¢ 0pHUIIAATBEHBIX
cepsucoB AppStore u Google Play.

3.4. Pacuerst mpoBomsTcs dyepe3 Cucremy [IBO, KkoTopas CcOCTOMT U3
[lenTpanpHOro aboHeHTCKOTO MyHKTa banka, I{entpa Perucrpamuu Kmroueit banka (manee
IIPK banka) 1 AGOHEHTCKHMX MyHKTOB KiTneHTOB.

3.5.  AOonentckuii myHkT KnueHra - kanan ornpaBku JJ1 B baHk, He TpeOyromuii
YCTAHOBKH CIEIIMATU3UPOBAHHOTO MPOTrpaMMHOT0 obecriedeHus Ha pabouee Mecto Kimenra,
paboraKnuenta B Cucreme JIbO nmpou3BoauTCS TOCPEACTBOM Opay3epa U B COOTBETCTBHUU C
TpeOOBaHUSAMH, YKa3aHHBIMHU B II. 3.3.2. HACTOSIIIUX Y CIIOBHIA.

3.6.  Jna pabdorer B Cucreme JIbO KnmeHT B 3asgBiICHHMH O MPUCOCAMHEHUH K
VYcioBusIM yKa3bIBaeT MpelocTaBiIeHne/yjaneHue qoctyna OTBeTCTBEHHBIM COTPYIHUKAM Ha
pabory B Cucteme J1BO.

3.7. Ilpu momaue 3asBneHus o mnpucoeauHeHHH KimeHT MoxkeT BbIOpaTh AIsA10
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Ka)KI0r0 U3 CBOMX YTIOJTHOMOUYEHHBIX JIUL OJJUH U3 CIEIYIOIINX BAPUAHTOB 3aIIUTHI JaHHBIX:

- ¢ ucnoas3oBanueM IIOIl u oxHOpa30BBIX Haposel, neperaBaeMbIX MOCPEACTBOM
SMS- coobmenuii. [lpu kaxaom moanmucanum gokymeHTa/coobmienus B Cucreme [1BO,
Cucrema JIBO 3ampammBaeT OAHOPa3OBBIM MapoJib, KOTOPBIM YTOJIHOMOYEHHOE JIULIO
Knuenra momydaer Ha MOOWIBHBIA TenedoH mocpenctBoM SMS-coobmenus. SMS-
COOOIIeHNE € OJHOPA30BBIM MApOJIEM COJCPKHUT OCHOBHBIE PEKBU3UTHI MOANUCHIBAEMOTO
JIOKyMEHTa/coo0IIeHus1, KoTopble KineHT 00s13aH IpOBEpATH.

- C ucnons3oBanueM YHOII, dhopMupyemoil KIMEHTOM M XpaHMMOM Ha YCTpPOWCTBE
«DNEKTPOHHBIN KITIOU».

- ¢ ucnons3oBanueM PayControl. Ha MobuibHoe yctpoiicTBo Knuenrta mocrymaer
PUSH-  coobmenne 0  HEOOXOAMMOCTM  TOANUCAHHUA  JOKYMEHTa/COOOIIECHUSI.
YnonnomouenHoe guro  Knmenta  00s3aHO  NpOBEpATH  OCHOBHBIE  PEKBU3UTHI
JOKYMEHTa/co001IeHrs B MOOMIbHOM nipuiiokeHnu ADb-busnec uinu PayControl.

- c ucronb3zoBanuem Y KOII.

Kinent mmMeer BO3MOXKHOCTH H3MEHUTH I YTOJHOMOYEHHOrO JHIlA BapUaHT
3alIUTHl MyTeM TOJa4d COOTBETCTBYIOUIMM 00pa3oM 3allOJIHEHHOTO 3asBIIEHUS O
IPUCOEANHEHNHN C TIOMETKON «KOPPEKTUPYIOIIEE).

3.8.  ®Oynkuuu OTBEeTCTBEHHOTO COTpyaHuKa Kinenra:

- coznmanve Ju4HbIX kKiaroued HOII, B cOOTBETCTBHMM € JOKyMEHTalMed Ha
IporpaMMHOe00eceueHue;

- OTCIIC)KMBAHHE CPOKOB JIEHCTBUS KIIOYEH, CBOEBPEMEHHOE UX OOHOBJICHHUE U
peructpanus oTkpoIThix Kiaroueit D11 B LIPK banka;

- noanucanue /] ¢ momompio cBoero muaHoro kiroda [ID11/YHOII,

- OTBETCTBEHHOE XpaHEHHE CBOETO JIMYHOTO KIKYEBOr0 HOCUTENS (anmapaTHOM
CHUCTEMBI XpaHEHHUS 3aKPBITOTO KITF0Ya));

- OTBETCTBEHHOE XpaHEHHE CBOEro JuyHoro Jloruna u [lapons;

- CBOEBPEMEHHOE U3BelIeHHEe baHka O ciydasx [OTEpH, BO3MOXHOTO
HECAaHKIMOHUPOBAHHOTO A0cTyma K kitouy D11 u/unm [Tapointo 1 uX KOMIIpOMETAIuH;

- CBOEBpeMeHHOe u3BelleHWe baHka B ciydae ytpaTbl/cMeHbl MOOMIBHOTO
ycrpoiictBa, SIM-kapThl.

- yaactue B mnpouenype mnposepku IIDI/YHDII mnpu paccMmoTpenun
KOH()JIMKTHBIXCUTYAITUH.

3.9. AOoneHTckMii TyHKT baHka TIpUHUMaeT JOKYMEHTHI, I€peaBacMble
Knuentom no Cucreme /IBO uyepe3 MHTepHeT, a Takxke pa3MelIaeT BCIO HEOOXOAUMYIO
nHpopmanuo Ha wuHTEpHET- cepBepe Cucrembr JIBO B aBTOMAaTHYECKOM pEXHME,
aBTOPHU30BAaHHO AOCTYIHYIO KiHeHry.

3.10. Jns oGcayxkuBanusi Cucrembl JIbO bank Ha3HauaeT OTBETCTBEHHOE JIMIIO
(AnmuHHCTpaTopa), Ten.: (4112)-42-29-30.

3.11. AnMHUHHCTpPATOp CUCTeMbl baHKa BBIMOIHSACT Cleayomue QyHKIH:

- oTBevaeT 3a paboty AGonentckoro nmynkra banka B Cucreme /150;

- obecrieunBaer OecriepeoitHoe GYHKIMOHUpOBaHUE AOOHEHTCKOTO ITyHKTA

banka;

- OpraHu3yeT peryspHyr0 00paboTKy nocrynusiiei nHpopmannu ot Kinuenra
U CBOEBPEMEHHOE pasMellieHue Ha uHTepHeT-cepBepe Cucremsr JIBO Bceit HeoOxoaumoit
unpopmaruu o Cucreme J1b0O;

3.12. Apmunuctpatop UHGPOPMALMOHHOM Oe3omacHOCTH baHKa  BBHIMONHSET
cienyromue QyHKIUH:

- 3ampocsl Ha reHepanuio cepTudukaroB kimoueit [1911;

- 3ampoCkl Ha perucTpanuto ceprudukaron kiaoueid YHOIIT;

- 3arpockl Ha perucTpanuio ceprudpukaTos kirouein YKIII;

- OT3bIBAET CYIIECTBYIOMUE cepTruduKaThl Kitouend Y HOII;

- OT3BIBACT CylIecTBYyIOmMUeE cepTudukarel kaouend YKIII;

- OsokupyeT ydetHble 3anucu/ceptuduxatel karoueit [I211/YHIIT/YKOII
knueHToB BCucreme J{bO; 11



- ydactByeT B nporieaype nposepku [IIIT/YHIIT/YKDII npu pemenun
KOH(JIMKTHBIXCUTYaLIUH.

4. XPAHEHME U HUCHOJIB30BAHUE KJIIOYEN U ITAPOJIEA

41. B mensax 0€30MacCHOCTH KIIIOYM BBIJAIOTCS HA KIIOYEBOM HOCHUTEINE
(ammapaTHOWcHCTEME XPaHEHUS 3aKPBITOTO KITI0Ya).

4.2.  Kuuent o0s3aH XpaHuTh B 6e3omacHom Mecte Jlorun u [lapons Bxoga B Cucremy

JBO.

4.3. B banke xpaHsTCcs TOJIBKO OTKpBITHIE Kifoun KinenTa.

4.4, Knuent Oeper Ha ce0sd TOJHYIO OTBETCTBEHHOCTh U  00s3yercs
CaMOCTOSITENIbHO 00ECTIEYUTh COXPAHHOCTh, HEPA3IIIAlIeHUE U HEPAaCIPOCTPAHEHUE KITIOUeH
[I2T1/YHIIT/YKOII u IMaponeii cornacHo «IIpaBunam nndopmaimoHHOM 0€301MacHOCTH TTPH
paboTe B cucTeMe AUCTAaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOro o0ciyxuBanusi AKb «AnmazsprusHOank»
AO» (ITpunoxenne Ne 3)pa3MerieHHOro Ha oUIHaILHOM caiite banka.

4.5. Ilpu yrpare mnu Komrnpomeranuu kitoda u/unu Ilapons y Knuenra, Knuenr
00s13aH HEeMeJUIeHHO 10 TeledoHy M B NMUCbMEHHOW (opme omoBecTuTh baHK coriacHo
«[IpaBunam wuH(popMaIOHHONH Oe30macHOCTH MpH paboTe B CHCTEME TUCTAHIIMOHHOTO
O0ankoBckoro ooOcmyxuBanus AKb «Amnmazsprusnbank» AO» pa3MeleHHOTO Ha
odurmansHoM caiite banka.

4.6. B Tom ciydae, ecniu KimeHT pazperaer KoMy-1u00 UCITOIb30BaTh CBOM KITIOUH
u/wnullaponu, To OH HECeT MOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 33 COOJIOZCHUE YCIOBUI HACTOSIINX
[IpaBui, Kak cO CBOEH CTOPOHBI, TaK M CO CTOPOHBI JIMII, MOIB3YIONTUXCcs ero Kimouamu u/unm
[Tapossamu.

5. HOPAAOK NEPEJAYA U TPUEMA JOKYMEHTOB I10 CUCTEME 150

5.1. DO/ npexacraBisiorT co00il 3JIEKTPOHHbIE OJAHKU JOKYMEHTOB, BKJIIOUast
3asBIICHUS, 3asBJICHUA-O(EPTHI, JAOTOBOPHI, 3amoiHieMble KIMEHTOM B COOTBETCTBUU C
0aHKOBCKMMU TpeOOBAHUAMHU U TepechliacMble B baHk 10 kaHallaM CBSI3H € UCIOJIb30BaHUEM
Cuctemsl [IbO mj1g ucroiHeHUS.

5.2. 3amonHsemMble B KJIMEHTCKOM  MOJyJ€  JOKYMEHTHl  IPOXOJAT
MpeBapUTEbHYI0 aBTOMAaTHYECKYI0O NpPOBEPKY (Ha JaTy JAOKyMEHTa, Ha MPHUCYTCTBUE
00s13aTenbHOM MHGOPMAIIUU B TOJSX JTOKYMEHTa, HA COOTBETCTBHE BBOJUMBIX JAHHBIX —
pEeKBH3UTaM, 3allMCaHHBIM BO BCTPOCHHOM CIPABOYHHMKE, a TaKkKe APYTyl0 MPOBEPKY B
COOTBETCTBUU C IPUHATON TEXHOJIOTHEN).

5.3. Ha srame 00paGoTKH TOKYMEHTOB OAHKOBCKHMM MOJYJIEM OCYIIECTBIISETCS
aBTOoMaTuyeckuid KOoHTponb (Ha coorBercTBUe [IDII/YHOIII/YKOIII comepxumomy
JOKYMEHTa, Ha NPaBUJIBHOCTh YKa3aHHOTO HoMepa cuera KimeHTa, Ha COOTBETCTBHE
pexBusutoB banka m BUK/HanmenoBanme banka mnosmydarens, ycTaHOBIEHHBIM baHkom
Poccun, a Takxe Ipyrod KOHTPOJb B COOTBETCTBUU C MPUHATON TEXHOJOTHEHN, B TOM YUCIIE
MOJIyYEHUE TONIOJHUTEIBHOTO OATBEPKACHHS MOAJIMHHOCTH U aBTOpcTBa D/1).

5.4. Tlocne 3amomHeHUs SJIEKTPOHHOW Gopmbl MoKkymMeHTa Kimentom wim
NOJIy4eHUs1 TOKYMEHTOB OT baHka a1 O3HaKOMJIEHMsS W IOANKCAHUS, OCYIIECTBISAETCS
noanucanue gokymeHta [IDII/YHOIII/YKOII u ornpaBka DJ] B bank ¢ wmcmonb3oBaHueM
Cucremsl IBO. B 3aBucumoctu oT npuHATON KIMEHTOM TEXHOJIOTMH, €CIIU HCIOJIb3YETCS
BTOpas JII Broporo YmosmHnomouenHoro nuia, Knuent noanuceiBaet 3/] u BTOpoil cBOEH
[IOI/YHOII. [2IVYHIII/YKDII noarBepxaaeT aBTOPCTBO OTHpaBiieHHoro nmo Cucreme
JBbO noxymeHTa ¥ rapaHTUPYET €r0 IEeIOCTHOCTh, TaK KakK JII000€ N3MEHEHUE B IOKYMEHTE
nocne ero nognucanus caenaer [IDII/YHDIII/YKDII ueneiicrBurensHpiM. Eciiu TOKyMEHT
uHuuupoBal bankom, KinneHT mocie o3HaKoOMIIeHUS ¢ €ro CoJep>KaHUEM IOAMHCHIBAET
nokyment DJIl u Hampaisier ero oOpatHo B bank uyepe3 Cucremy JBO. B cmyuae
OOHapy)XeHHsSI OIIMOOK WM HEOOXOJUMOCTH BHECCHHS W3MEHEeHHMH, KiumeHT Moxer
OTKJIOHUTH JIOKYMEHT U HAIpaBUTh €ro o0paTHO B baHk ¢ komMmeHTapusmu dyepe3 Cucremys o



JBO.

5.5, OcHoBaHMEM AJis NPUHATHUSA K MCTOIHEHUI0O bankoM nepenanHoro Kinuenrom
no Cucreme JIBO moxymeHTa (BKJItOUasi TJIaTEKHBIC JOKYMEHTHI, 3asBIICHUS, 3asBICHUS-
oepTsl, TOTOBOPHI M Jpyrue BUABI TOKYMEHTOB) SIBJISICTCS ayTCHTU(UKAIUS COCIUHEHUS
Knuenra, Hanmuume W KOPPEKTHOCTH HeoOxoammoro konuuectBa [IDTI/YHOIII/YKOII,
COOTBETCTBUE TpeOOBAaHUAM JICHCTBYIOUIET0 3aKoHoAarenbcTBa PP k opopmieHHIo
COOTBETCTBYIOIUX JOKYMEHTOB.

5.6. Cucrema /IBO aBTOMaTH4eCKHd OTpPaKaeT CBENEHHUS O TEKYILEM COCTOSHUU
JIOKYMEHTOB B baHke (monydeHun, npuemMe K HCIOJTHEHUIO U MCTIOJIHEHUH WITH HEUCIIOIHEHUH
JIOKYMEHTA) MIOCPEICTBOM U3MEHEHHS CTaTycoB D/I.

5.7.  AKTUBHOI CTOpPOHOW IIPU YCTAaHOBJIEHUU CBSI3U sIBisieTcs KiueHT.

5.8. OcnoBanmem st oTkaza banka ot ucnomuenus D/] cimyxar:

-OTpULATEIbHBIN pe3ynbTat nposepku noamuaaoctu [/ YHIIT/YKIII,

-OTCYTCTBHUE [IDIT/YHOIT/YKOIT 3 (o) JIOKYMEHTaMHU, HaJIN4Yne OI1

HEYTOJIHOMOYEHHOT O
JMLA;

-HEJIOCTATOK JEHEKHBIX CPEICTB [l POBEACHUS onepalnu Ha cuete Kinuenra;

-HECOOTBETCTBUE JIaThl JOKyMEHTa TPeOyeMO;

-HEBEPHO YKa3aHHBIC PEKBU3HTHI;

-nposefieHre KiMeHTOM COMHUTENBHBIX/IOJO3PUTEIbHBIX ONEpaLnii;

-Heoriata KnmueHToMm B yCTaHOBIIEHHBIN CpOK ycinyr baHka o yctaHoBke u

00CITy’)KMBaHUIO
Cucrems! /IbO B cootBeTcTBUU ¢ Tapudamu banka;

-MCTEYEHUE CpOKa JACHCTBUS MPEI0KEHUS, HanpaBiieHHOTro bankom KnueHnry.

5.9. Kumenr 3ampammBaer W modydaeT BbIMUCKM 1o Cuery, ciyxeOHbIE
COOOIIIEHUS, a TaK)Ke MHYIO HH(OpMaInio, apecoBaHHy0 emy baHkowm.

5.10. Tlo oTHenbHBIM TJIATEKHBIM JOKYMEHTaM baHK MOMET 3ampoCHTh
JIONOJIHUTENbHOE TOATBEPKIECHHE MM paszbsicHeHue. [loaTBepikaeHue 3ampamuBaercs Io
Cucreme J1bO B cBoOO1HOM (popmate, THOO MHBIM 00Pa30M B JICHb IMOIYYEHUS TUIATEKHOTO
JOKyMeHTa. B 3TOoM ciydae miaTeXHbIi HOKYMEHT NpPUHUMAeTCs K HCIOJHEHUIO Iocie
NOJy4YeHus: TpeOyeMoro MOATBEP KACHHUSIB CBOOOIHOM (hopmaTe.

6. OBECIIEYEHME BE30ITACHOCTH

6.1. Jlna obecrneuenus uaeHTUPUKAUKA, OE30MACHOCTH M KOH(DHICHIIMAIBHOCTH
IIpU epeaayde JOKyMEHTOB rocpeacTBoM MHTepHeT ucnons3yercs Jlorun u [laposns Knuenra,
a Taxoke cucreMa mudposanus u [1D11/YHIIT/YKOIL.

6.2. OtBerctBeHHOMY coTpyaHuKy Kimenrta Anmunuctparopom Cucremsl
nepenarotcs Jlorun (maentudukarop) u [lapons Knuenra.

6.3. OtBercTBeHHOMY cOTpyaHUKY KilneHTa rnepenaroTcs TEXHOJIOTHYECKUE KITI0Un
mudpoBanus 1 YHOIII Cucremsr JIBO. TexHomornueckue KiI0Yu HE O3BOJISIIOT TIEpe1aBaTh
IUIATSKHYI0O MHGOpMAIMIO, M MpeJHa3HaueHbl Ui CaMOCTOSTENIBHOTO HW3TOTOBIICHHS
Kmuentom ximoueit mmdpoBanus u D1, M3roronennsie Knrentom kimtoun mubpoBaHus 1
AJIEKTPOHHON MOJIUCH TPHU3HAIOTCS NEHCTBUTEIBHBIMM Ha OCHOBAaHMHM AKTa O MPU3HAHUH
OTKpBITOTO Kitoua (ceprudukara) niass odmeHna coobOmenusmu (IIpunmoxkenne Ne 2 k
HACTOSIIUM Y CJIOBHUSIM).

6.4. OtBercTBeHHBIH COTPYAHMK KiMEeHTa MOXET caMOCTOATENbHO H3TOTOBUTH
(mpuBsizath) neictBytommii YKOIII kmou mmdposanus u D11 Msrotosiennsie Knnentom
KITFOYU MIH(PPOBAHUS U 3JIEKTPOHHOM MOJIUCH TPU3HAIOTCS JeMCTBUTETbHBIMUA HA OCHOBAaHUH
AKTa O TpU3HAHUM OTKPBHITOro Kitoya (cepTudukara) aiasi oOMeHa COOOIECHUSIMU
(ITpuno>xerne Ne 2 K HACTOSTITUM Y CIIOBUSIM).

6.5. bank rapaHTHpyeT, YTO HCIOJIb3yeMble CHCTEMBl 3aIIUTHl WHGpOpMAIHUU
ABJIAIOTCS JOCTATOYHBIMU JJIs 3alIUTH D] OT HEeCAaHKLIMOHUPOBAHHOTO JOCTYIIA, COXPaHEHUs
KOH(QHICHIIMATBHOCTH, TOATBEPXKAAIOT MOMIMHHOCTE JJI, HCKIIOYAIOT MCKAKEHHE]3



uH(pOpMaLlUU TPETHUMU JINLIAMHU.

6.6. Kuuent npusnaér merox mudposanus unpopmarmu u DI, ucnoaszyemyro
Juisinepenadn J0KyMeHToB Mexay bankom u Kinmnenrom.

6.7. KuimeHnt mnpuszHaeT, 4YTO B [ENAX BBINOJHEHUS baHKkoM  QyHKIIHIA,
yctaHoBieHHbIX DenepanbHbiM 3akoHOM Ne 115 «O mpoTHBOACHUCTBUUM Jieraliu3aIluu
(OTMBIBaHHIO) JJOXOJIOB, MMOTYYCHHBIX MTPECTYITHBIM TyTeM U (PUHAHCHPOBAHUIO TEPPOPUIMA»
ot 07.08.2001 rona bank Bnpase oTkazaTs KiineHTy B mpueMe K UCTIOTHEHHUIO PACTIOPSKESHUH
Knuenrta, moamucannbix OII, u TpeOoBaTh IS WCIOTHEHHS HAJICKAIINM 00pa3oM
odopmiieHHble pacniopsikeHus: Kirenra HabyMaXHOM HOCHUTEJIE.

6.8. Hcmonw3yemble BO B3aMMOOTHOIICHUSIX Mexay bankom m Kimmentom mpu
DJIGKTPOHHBIX ~pacderax JOKYMEHTHl B DJIIEKTpOHHOM ¢opme, 3aBepeHHble Il u
COOTBETCTBYIOIIME TPEOOBAaHUSAM HACTOSIIUX Y CIOBUM, NPU3HAIOTCS AKBUBAJIECHTHBIMU
COOTBETCTBYIOIIUM OyMa)KHBIM JOKYMEHTaM M TIOPOXKIAIOT AHAJIOTMYHBIE MM TIpaBa U
o6si3anHocTH CTopoH. [ 3aBepenus D[] KnueHnT MmoxeT rcnionb3oBaTh oaHy wiu nse JI1. B
ciyyae, eciu ucnonb3ytores ase I, 3anonnstores 1Ba akta cornacHo [punoxenuto Ne 2 k
YcenoBusm.

6.9. B cmyuae usmenenus noanuceii B Kaprouke c o0pasnamu noamnuceit u oTTucka
nevatu, KiimeHT 06s13aH npenoctaBuTh banky HOBble AKThI O MPU3HAHUU OTKPBHITOTO KIII0Ya
(ceprudukara) s oOMeHa coodueHus MU ¢ oopasuamu D11, koppekTupyromiee 3asBIeHUE O
MPeI0OCTaBICHUN/yIaIeHUH TOCTYIOB Y TOJIHOMOYEHHBIX Jul Kinenra.

6.10. IIpu mnomyuenum kaxaod u3 CropoH or npyroii CTOpOHBI JOKYMEHTa,
nognucanHoro OII, B Cucreme JIbO BbIMoOJHSETCS TpoleAypa MOATBEPKIACHUS
JIOCTOBEPHOCTH JIOKyMeHTa, moamucanHoro DIl B crmyuae oTpumarenbHOro pesynbraTa
MOJTBEPXKJICHUS, TOKYMEHT K HUCIIOTHEHUIO HE IPUHUMAETCSI.

6.11. IIpu HeBO3MOXKHOCTH NpoBeneHus miaTexeil B Cucteme /1bO, Knnent umeer
IIPaBO MPOBECTU UX B OOBIYHOM MOPAJIKE (B COOTBETCTBUU ¢ AercTBYtomMM «llonoxxenneM o
IpaBUJIax OCYIIECTBIICHUS MEPEeBOa IEHEKHBIX cpeacTBy» (yTB. bankom Poccun 19.06.2012
Ne 383-I1).

6.12. Tlpoepka wuHmuBUAyadbHOTO HOMepa abGonenta (IMSI) coeprraercs B
MOMEHT HHHUIMaluu npouecca noanucanus I/ B Cucreme JIbO. DneKTpOHHBIN TOKYMEHT HE
MPOXOTUT MPOLEAYPY TMOIIMUCAHUS C HE3apEeTrUCTPUPOBAHHBIM WHAUBHUIYAILHEIM HOMEPOM
abonenta (IMSI) BCucteme JIBO, cooTBeTCTBEeHHO, B 00pad0TKy baHkOM He MpuHUMAETCHI.

6.13.  KuwmeHT yBemomIieH, YTO B Cllyyae UCIOIb30BAHUS YCIYT OlepaTopa COTOBOU
CBSI3U,KOTOPBIN HE MOJJIEPKUBAET UCIOIB30BaHUE JOMOJHUTEIBHOIO MEXaHU3Ma KOHTPOJIS
3aIIUTBl CHUCTEM JHUCTAHIMOHHOTO OaHKOBCKOTO OOCITY)KMBAaHUS - MEXKIYHAPOIHOTO
uaeHtuukaTopa MoobmapHoro abonentra (IMSI), yBenuuuBacTCs PUCK MOIIEHHHUYECKHX
JNEUCTBUI TPEThUX JIUII,KOTOPHIE MOTJIH OBl OBITh MIPEIOTBPALICHBI C TIOMOIIBIO YKa3aHHOTO
MexaHu3Ma 3amuThl. Bee pucku,cBs3annbie ¢ Beioopom Cucrembl JIBO 6e3 ncmons3oBaHus
JOTIOTHUTETFHOTO MEXaHN3Ma KOHTPOJISI3auThl, KIlneHT mpuHuMaeT Ha ceOsl.

6.14. CTopOHBI MIPU3HAIOT:

o B COOTBETCTBUM C HacTosIIUMU  YcioBusiMd CTOpoHaAMH  MOXKET
WCIIONB30BaThCA  MpocTas  ayekTpoHHas  moxamuchk  (IIDI1)  w/mmm  ycunmeHHas
HEKBaU(UIIUPOBAHHAS AJIEKTPOHHAs]  MOJIHUCH (YHDII) u/unu yCUJICHHAs
KBaTHUIIMpOBaHHAs deKTpoHHas moanuck (YKIII)

. nocye noanucanus /] OI1 uamenenue, 106aBIeHNE WIN yIAIEHUE CUMBOJIOB
3HAUYUMBIX JaHHBIX JOKYMEHTa (JaHHBIX, ydacTByrommx B pacuére OII) memaer OIII
HEKOPPEKTHOM, T.€. nposepka DII KineHnTta naet oTpunaTenbHblid pe3yibTarT;

o coznanne Koppektnoit VYHOIII D] BO3MOXKHO HCKIIOYHUTEIBHO €
HCIIOJIb30BaHueM Kirroda JII;
o co3nanue KoppekTHoi IIDIl BO3MOXKHO TOJBKO B paMKax HENPEPBIBHOIO

3anuieHHoro Marepuer-coenunenus ¢ bankom nmocne uaeHTHGUKAIUU U ayTeHTU(DUKALUT
Knuenra, ¢ ucnonap30BaHHEM OJIHOPA30BBIX Mapojied, mnepenaBaeMbix bankom KimeHty
nocpeactBoM SMS-cooOmmenuii, npu kKoppekTHoM SMS-moaTBepkKIeHHMM UM MapoJisi B
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OTpaHUYEHHBIN EPUOJ] BpEMEHHU.
7. HOPAAOK MPOBEAEHUS SJIEKTPOHHBIX PACYUETOB

7.1.  TIpoBeneHue BceX pacyeTHBIX OINEpalUili M MOTyYeHHE BCe MH(pOpMAaIMU 110
Cucreme [IbO ocymectBisercs KnueHTOM B pexrMme OHJIaH nocpeactBoM MHTEpHET BO
BpEMsI CEaHCOB CBA3U ¢ baHkoMm.

7.2. Knument B coorBeTcTBHMU ¢ YcioBusiMu odopmisier u mepengaet B bank
iatexHeld DJ[Ha ero ucnonHeHue. B ciydae, mosyuyeHus OTpHULATENBLHOIO pE3yJbTaTa
MPOBEJCHUS MPOILEAYpPbl MOATBEPKIACHHS TOCTOBEPHOCTU AOKYMEHTa, moamnucanHoro OI1,
JIOKYMEHT K UCIIOJTHEHUIO HEMPUHUMAETCS.

7.3.  KuameHT momydaer ciy)e0HOE 3JEKTPOHHOE COOOIIeHHe 00 OTPHIATEIIHHOM
pe3ynbTare MPOBEPKH U, CIEI0BATENbHO, 00 OTKa3e U MpUHATUH K ucnonHeruio DJ]. Ctarycsl
9JIEKTPOHHBIX  JOKYMEHTOB, OJHO3HAYHO OTPAXKAIOUIME MX TEKYyIlee COCTOSHHUE,
ABTOMATUYECKUOTCIICKUBAIOTCSI BO BPEMSI CEAHCOB CBSI3H, MPOBOAUMBIX KitneHToM.

7.4.  CTopoHBI UMEIOT TIPABO B JIEKTPOHHON (hopMe TepeiaBaTh WU MOJTy4YaTh 1O
Cucreme D]I, mepeuncieHHbIe B M. 2 HACTOSIIUX YCJIOBUM, a TaKkXke JIFOOON JOKYMEHT,
KOTOPBI MOXKET OBITh JOTIOJHUTEIHLHO BHECEH B I1. 2 HACTOSIINX Y CJIOBHUH, 110 MUCBMEHHOMY
cormamenuto CtopoH. Jlomyckaercs mepenada npyroid mHpopmanuu no Cucreme, HO 3Ta
uH(pOpMalLKs He SBISIETCSI OCHOBAHUEM BO3HUKHOBEHUS 0053aTEIbCTB.

7.5. 3]l nopoxnaer obs3aTenbcTBa CTOPOH MO HACTOSIIMM Y CIOBUSM, €CITU OH
HajuIekamuM  oopazom  Kimentom odopmieH B COOTBETCTBHHM C  TpeOOBaHUSIMHU
neicTByoIero 3akonoaarenscrsa PO, 3asepen Ol1, 3ammdposan u nepeaan no Cucreme Ha
ucnonHenue, a baHkom momyueH, pacuidpoBaH, NMPOBEPEH HA COOTBETCTBHE HOpPMam
JercTBylolero 3akoHoaarenscrsa POu npunar k ucnonnennto. CBUETENHCTBOM TOTO, YTO
MJIATEeXKHBIA D /] IPUHAT K UCTIOJIHEHHUIO, SIBJISIETCS U3MEHEHUE cTaTyca JokyMeHTa B Cucreme.

7.6. B ciy4ae HEBO3MOXXHOCTH 10 KaKMM-THO0 MPUYMHAM MEepeIadu dJIEKTPOHHBIX
JOKYMEHTOB ¢ momouibio Cuctemsl, KinMeHT AOMKEeH JOCTaBUTh 3TH COOTBETCTBYIOLIUM
obpa3zomM odopmiIeHHBIC HA OyMare JOKyMEeHTHI B baHK.

7.7. B cnydae pacXOXAECHHH MEXAYy COJEp)KaHUEM IoJydyeHHoro baHkom oT
Knuenra moxkymeHTa B 3JIeKTpOHHOH dopme, moamucanHoro DI, U coaepikaHreM 3TOTo Ke
JIOKyMEHTa Ha OyMa)KHOM HOCHUTEIIe, MOJTUHHBIM SIBISICTCS JOKYMEHT B 2JIEKTPOHHOM (hopme.

8. IPABA U OBA3AHHOCTHU CTOPOH

8.1. Oo6si3anHocTH CTOPOH.

8.1.1. Croponbl 00s13yI0TCS IPU MPOBEICHUH IEKTPOHHBIX PACUETOB U MOANUCAHUN
JIOTOBOPOB C HcCIONb30BaHHEM CHCTEMbI pyKOBOJICTBOBAThCS MpaBUIIaMU M TPEOOBAHUSIMU,
ycraHoBlIeHHbIMU ~ LlenTpanbHbiM  bankom Poccuiickont  ®enepauuu, AEUCTBYIOIIUM
3aKOHOJATeNbCTBOM P® u HacToAIMMH Y CIOBHUSIMHU, WHBIMU INPABWIAMH WM YCIOBUSIMH
3aKJIIOYEHUS U UCTIOIHEHUS JOTOBOPOB, YTBEPKIaeMbIMU bankom.

8.1.2. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a cOou B padote Cuctemsr JIbO o npuunne
U3MEHEHUH, BHOCUMBIX Kimentom B kimmeHTckuii Moaynb Cucrembl JIBO  6e3
COTJIaCOBaHUsA C

Anmunuctparopom Cucremsl JIbO banka wiam B pe3ysibTare HEHAJJIEKAIIETO HMCIIOJHEHUS
Knuentom TpeboBaHUI HACTOSIIMX Y CIIOBUMA, U3MEHEHUS KOH(UTypaluu pabodero MecTa,
3apaXeHHsI BPEJOHOCHBIM ITPOTPAMMHBIM 00€CTICUCHUEM.

8.1.3. Croponbl 00s13yl0TCSl HE pasrjamaTh TPETbUM CTOpPOHaM (3a MCKIIOUYECHHEM
CIIy4aeB, MPEIyCMOTPEHHBIX JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEIHCTBOM WM  COTJIAIlICHUEM
CTOpOH), KOHKPETHBIE CTIOCOOBI 3aITUTHI HH(GOPMAIINH, PEAIU30BaHHBIC B UCIIOIB3YEMOH 10
HacTosiuuM Y cioBusim Cucreme.

8.1.4. CtopoHBI 00SI3YIOTCS COXpaHATh B TallHE MPUMEHSEMbIC B CHCTEME 3alllUThI
uH(popManuu cekperHbie Karoun DIl M mpoBOAWTH UX 3aMEHy B CIydasx KOMIIPOMETAI[UU
KJIr0ya oJHOU n3 CTOPOH.



8.1.5. Kaxnas uz CTopoH 00s3yeTcsi HeMeIJICHHO HH()OPMHUPOBATH Apyryto CTOpoHy
000 Bcex CiIydasx KOMIIPOMETALUU CEKpeTHbIX Kitoued OII, ux yTpaTsl, XUIIEHUS,
HECaHKIIMOHUPOBAHHOTO MCTIOIb30BAHMS, @ TAKXKE MOBPEKICHHS TPOrPaMMHO-TEXHUUECKHUX
CPEACTB TMOACUCTEM OOpabOTKH, XpaHEHUs, 3alIUTHl M Tepenaun HH(OpMaIUH, I
MPOBEJCHUSI CMEHbI KIIOUel M JPYTruX COTJIAaCOBAHHBIX JCHCTBHM MO MOAIEPKAHUIO B
pabouem cocrosuuu Cuctemsl. [Ipu 3Tom pabora mo Cucreme NpPHUOCTaHABIMBAETCS 10
MIPOBEICHUS CMEHBI Kirodeit. CMeHa kitoueld odopmiiieTcst aktaMu corjiacHo [IpumoskeHust
Ne3 k HacTostiuM Y CIIOBUSM.

8.1.6. Kaxmas CtopoHa MMeEET MpaBO 3ampamiuBaTh, U O0s3aHA MPEIOCTABUTH IO
3arpocaM Apyroii CTOpoHBI, HE TO3/HEE CIEIyIoIero OaHKOBCKOrO IHS C MOMEHTa
MOJIyYEHHUs 3arpoca, HaJuIexamuM o0pazomM o(hopMiIeHHbIE OyMa)kKHbIE KOIIUHU 3JIEKTPOHHBIX
JTIOKYMEHTOB.

8.1.7. CropoHBI yCTaHABIMBAIOT, YTO BCs MHGpopMmauus no Cucreme cuuTaercs
noBefeHHOM 10 cBeaeHUs KnmenTta mo ucredeHuu 3 (Tpex) OAaHKOBCKMX THEH C JIaThl €e
pa3MelIieHus Ha HHTepHeT-cepepe Cuctemsl (BKIIOYasi I€Hb Pa3MEILIECHNUS).

8.2.  KuaueHnr o0si3an:

8.2.1. Brectu B Teuenue 10 GaHKOBCKHX JTHEW ¢ MOMEHTa 3akitoueHus JloroBopa B
IKCIUTyaTaIMI0 TPOTPAMMHO-TEXHUUYECKHUE CPEACTBA B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHHSAMH II.
3.3.2.HacTosmux Y caoBuit 1yist odecriedeHust padotel mo Cucreme. B cirydae HEBBITTOTHEHUS
Knuentom manHoro o6si3atenbeTBa baHk BrpaBe B OJJHOCTOPOHHEM IMOPSIIKE OTKA3aThCs OT
BBITTOJIHEHHS CBOMX00513aTeNILCTB 110 J{oroBOpY, pacTOPrHYB €ro.

8.2.2. KoHTponupoBaTh NpaBUILHOCTh PEKBU3UTOB MOJIYyYaTeNs IJIaTeka Ha CBOMX
JOKyMeHTax. B ciryaae oOHapyxeHust ommOku KiiMeHT nmeeT npaBo HalpaBUTh OT3BIB CBOETO
AJIEKTPOHHOTO JIOKYyMEHTa C MmomoIibio CucreMmbl. baHK MPUHUMAET OT3BIB AJIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTa TOJIbKO B TOM Cllydae, €CJM OH eIle He HWCIOJIHeH W y baHka wumeercs
TEXHOJIOTUYECKask BO3MOXXHOCTh OTMEHHMTh €r0 HCIIOJHEHHE B COOTBETCTBHE C HOPMaMH
JIEUCTBYIOLIETO 3aKOHOAATENbCTBA PD.

8.2.3. KoHTponmupoBaTh COOTBETCTBHE CYMMBI IIJIaTeXa M OCTaTKa Ha CBOEM CUETE B
baHke ¥ OCYIIECTBIISTh TUIATEXKU TOJBKO B MpEeIax 3TOro ocraTka. HacTosmmii myHKT He
MPUMEHSIETCS TPU HAJTMYUU JTOTIOJTHUTEIHFHOTO COTJIANIEHUS K TOTOBOPY OAaHKOBCKOTO CUETa O
KPEIMTOBAHUY CUETAITYTEM MIPEOCTABICHUS KPeauTa B (hopme «oBepapadT».

8.2.4. ObGecrneunBaTh 3aluUTy KJINEHTCKOTO MOZyJIS Cucremsl oT
HECaHKIIMOHUPOBAHHOTO JIOCTYIIA, a TAK)KE 3apaKeHUs] BPEIIOHOCHBIM KOIoM (Bupycamu). B
ciyyae 0OHapyx)eHus HepaboTocrocobHocTr CHUCTEMBbI, TPU3HAKOB HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
JOCTyNa K CHCTeME, a TaKXe MPHU3HAKOB 3apaXCHHs KIHUEHTCKOTO Monayiisi CHcTeMbl
BPEJOHOCHBIM KOJIOM (BHUpYCaMH), HE TO3JHEE CIEAYIOIIero padodero AHS ¢ MOMEHTa
oOHapy>KeHHsI COOOIUTH 00 3TOM baHKy 1100BIM JOCTYITHBIM CIIOCOOOM.

8.2.5. HeykocuutenbHo coOmomare cormacHo «llpaBuna wHOOpMaAIMOHHON
0e30macHOCTH Mpu padoTe B cHCTEME AUCTAHIMOHHOTO GaHkoBcKoro obcmyxxuBanusi AKb
«Anmazaprusabdank» AO pa3MerieHHOro Ha opuiaasHOM caiite barnka www.albank.ru.

8.2.6. Ilpu yBemomsienuu baHkoM 0 HEOOXOJUMOCTH CMEHBI MPOTPAMMHOIO
o0ecrieyeHnst OCYIIECTBUTh BCE HEOOXOAUMBIC IEHCTBUS TSI CBOEBPEMEHHOTO MOTyYSHHS 1
YCTaHOBKH HOBOU BEpCUU IIPOTpaMM KIHUEHTCKOTO MOyt CHCTEMBI.

8.2.7. Tlpu cMeHe AOMKHOCTHBIX JUIY/ YTTOTHOMOYEHHBIX Jull KireHnTa HeoObxoaumo
HAmUcaTh KOppEKTHpyollee 3asBiieHne B baHK Ui WM3rOTOBICHHS HOBBIX JIOTHHOB U
[Taponeii B

Cuctemy, Npu3HAHUS HEIECHCTBUTEIbHBIMU KiroUed mmdpoanus u DI, u mpousBecTu
nepereHepalyio HOBBIX Kitouedl mmdpoBanus u JIl ¢ 3amonHeHneM AKTa MpU3HAHUS
OTKPBITHIX KJIFOUEH (cepTrdukara) ais oOMeHa coolmieHussMu. B cirydae otcyrcTBust y banka
uH(popManuu 00 UBMEHEHHWH COCTaBa YIOJTHOMOYEHHBIX Jjuil KimeHTa, MMEIUX MpaBo
MOJMUCKHIBATh (PUHAHCOBBIE TOKYMEHTHI, OTBETCTBEHHOCTD 3a MOJIMHHOCTD D/I, 3aBepeHHBIX
OIl Knuenra, Bo3maraercsa Ha KioueHTa, B 4acTHOCTH, baHk He HECeT OTBETCTBCHHOCTH 3a
yObITKH, mnpuuyuHeHHble KimeHTy, B cllydae, eciu MpeKpalleHHe IOJHOMOYHH JIHIl,1g
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YTPaTUBIIMX NPABO paclopskKaTbcs JEHEKHBIMU cpelcTBaMM Ha cdyere KimeHrta, He ObuUIO
CBOEBPEMEHHO JOKYMEHTAJIBHO MOATBEPKICHO.

8.2.8. YHHMUTOXHUTb, TNpH pacTopkeHuu JloroBopa Bce TNpUHAAIESKAIINE EMY
KOH(HICHIIMATbHBIE JJAHHBIE M BCE TPOTpaMMHOE 00ecrieyeHre KIIMEeHTCKoN yacTu CUCTEMB,
OTHOCAIIMECA K HACTOSIIIUM Y CJIOBUSIM, U HE NepelaBaTh UX TPETHUM JIULIAM.

8.2.9. KnueHT He HMeeT MpaBa THPAXUPOBAaTh W IepelaBaThb TPETbEH CTOPOHE
IporpaMMHoeo0ecnedeHue, nocrapiseMoe bankom.

8.2.10. Knuent o6s3an coOmonath ycinoBusi xpaHenus kirouedt OI1 u Ilaponeit B
COOTBETCTBUM C HACTOSIIMMHU YCIOBUSAMU. BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a YOBITKH,
npuyrHeHHbIe KineHTy B ciy4yae HecoOMIOACHUS JaHHBIX YCIOBHM.

8.2.11. Knuent o06s13aH coOI01aTh YCIOBHUS oOecnedeHus: 6e30macHOCTH Ipu padboTe
¢ BeO- caiitom Cuctembl. bBaHk He HECEeT OTBETCTBEHHOCTH 3a YOBITKH, IpUUnHEHHbIe KineHTy
B Cllyyae HeCOOJII0IEHHS] JaHHbBIX YCIOBUH.

8.2.12. C momeHTa oxoHuaHus cpoka aeictBus Ceprudukara DI m 10 MoMeHTa
opopmienus Knuenty HoBoro Ceprudukara, KnueHt He BmpaBe mpoBoauTh B CucTeme
Kakue-1moo onepanuy, a bank npekpamaer npuem J/1.

8.2.13. YmmaunBath baHKy KOMHCCHOHHOE BO3HArpa<icHMe B pa3Mepe U CPOKH,
ycraHoBleHHbIe Tapudamu banka. Yka3aHHoe ycloBUE TakkKe SBISIETCS 3apaHee JaHHbBIM
akuentomKnuenTa baHky Ha ciMcaHe IPUYUTAIOIIETOCs EMY BO3HATPaKIACHUS U MHBIX CYMM
no Hacrosimemy /loroBopy, KOTOpbIM TNpeaocTaBieH 0e3 OrpaHHYEHUs MO KOJHYECTBY
pacueTHhIX JOKYMEHTOB baHKa, BBICTaBJIIEMBIX B COOTBETCTBUU C YCIOBUSIMH HACTOSILIETO
JloroBopa, a Taxke 6e3 OrpaHUYCHHUS [10 CYMME 1 TPEOOBaHMSIM U3 0053aTENBCTB, CISTYIOIUX
u3 HacTosimero /JJoroBopa.

8.2.14. IlpenocraBnate banky uHopmaiuio, HEOOXOAUMYIO A OCYIIECTBICHHUS
pacueTHO-KacCOBOr0 0OCITyKUBaHMs, a TAKXkKe HH(OpMAINI0, HEOOXOJUMYIO JUIs BHIIIOJTHEHUS
Bbankom cBoux (QyHKUUH, ycTaHOBIEHHBIX DenepanbHbIM 3aKOHOM «O MPOTHBOJCHCTBUU
Jerann3anuy (OTMBIBAaHHIO) JOXOO0B, MOTYYEHHBIX MPECTYIHBIM IIyTeM U (PMHAHCUPOBAHHIO
teppopuzma» Ne 115-@3 ot 07.08.2001 roga (nanee mo tekcry - @enepanbHbiii 3akoH No 115-
®3), «lIpaBmyi BHYTPEHHErO0 KOHTPOJS B IEJISIX MNPOTUBOJCHUCTBHS JICTAIM3AIIUN
(OTMBIBaHHIO) JOXOJOB, MOJYYCHHBIX MPECTYIHBIM ITyTeM, U (PMHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MA
B AKb «Anmazsprusnbank» AO» Nell24-TIB(manee mo Tekcty — I[IpaBun BHYTpeHHETO
KOHTpoJIs baHka), B TOM ymciie, HO He UCKIIIOUYUTEIBHO:

- JOKYMEHTBI U CBEIeHHs, He0OXoauMble baHKy [Jis UCIIOJHEHUs TpeOOBaHUH,
npenycMoTpeHHbIX DenepanbHbiM 3akoHOM Ne 115-D3, IIpaBunamMu BHYTPEHHErO0 KOHTPOJIS
banka;

- CBEJICHUS O TPEACTAaBUTENAX, BBIFOJONPHOOpETaTeNax M OeHeUuIuapHbIX
BJIaJeNIbLIaX B 00BbEME U MOPSJIKE, IPEAYCMOTPEHHOM baHkoM;

- UHPOPMALIMIO O LEISIX YCTAaHOBJICHUS M IPEANONIaraéMOM XapakTepe HX
JIETIOBBIX OTHONICHWH ¢ bankoM, a Takke O 1ensaX ero (UHAHCOBO-XO3SHCTBEHHON
NesITeIbHOCTH, (PMHAHCOBOT'O TIOJI0XKEHHUS U JICIIOBON peIyTaIiiy;

- MH(POPMALIMIO O BHECEHUU U3MEHEHUH B yupeaAuTeNbHbIe T0KyMeHTh! Kitnenra,
B TeueHHue 3 (Tpex) OaHKOBCKMX JHEH C MOMEHTa HMX pPETUCTpalMM; W3MEHEHHH
HalMEHOBAaHMSA, OpraHU3allMOHHO-TIPaBOBOM  (opmbl, orTtucka mnedarn KnwueHra,
MecTOHaxoXaAeHnn KimeHTa, ero mo4roBoro aapeca, HOMEpax KOHTAKTHBIX TeIe(POHOB H
dakcoB, peopranm3anuu/IukBuganuu KnweHTta, a Takke 000 BCeX IPYrMX H3MEHEHHSX
UICHTUPUKAIIMOHHON HH(pOpPMAIMM, CIIOCOOHBIX TMOBJIHMATH Ha HCIOJHEHHE HACTOSIIETO
HoroBopa;

- CBEJIEHUS O JOJKHOCTHBIX JIMLAX, UMEIOIUX MIPABO MOANNCHIBATH IIATEKHBIE
JNOKYMEHTBI, UX IpHeMe/ YBOJIbHEHHUHU (NP 3TOM OJHOBPEMEHHO IpPEACTaBIATh baHKy
HOBYIO
0aHKOBCKYIO KapTOYKy ¢ oOpas3lamu MOJNHCEHd M OTTHUCKA IeYaTH), - B TeUeHUEe 3 (Tpex)
0aHKOBCKHX JTHEH € JaThl HACTYIJICHUS OJTHOTO U3 TIEPEUNCIEHHBIX COOBITHHA.

8.2.15. Coobmuth 0 HecaHKMOHUpoBaHHOW Omnepanuu B bank no tenedonam: 34-22-
22, 8-800-100-3422 B Haubosnee paHHUN U3 CIEIYIOIIUX CPOKOB: 17



8.2.15.1. HE TI03AHEE JTHS, CISAYIONIETo 3a fHeM (hopmupoBanus bankoMm Beimucku
no Cuery, cozepkaiieii HHpopMaIUIo 0 TaKOH HecaHKIIMOHUpoBaHHON Kimenrom Oneparum;

8.2.15.2. HE TMO3/IHEE JTHS, CIEAYIONIETO 3a THEM Mojay4ueHus oT banka coobmenus
O COBEpIIEHUU OlEpalrH C UCIOJIb30BAaHUEM JHUCTAHIMOHHBIX KAHAIOB HH()OPMHUPOBAHUS,
yKa3aHHbIX B 1. 10.2. HacTosux Y CI0BUK;

8.2.16. B ciyuae yrparsl OCII u (unn) ero ucrnonb3oBanus 6e3 J00pOBOIBHOTO COTTIACHS
Knuenra, KnueHt 00s3an He3aMenmuTeIpHO mociie ooHapykenust (akrta yrparsl ICII u (unn)
€ro MCMoJIb30BaHus 0e3 T0OpOBOJIBHOTO coriacus KimeHra, HO He TO3/IHEe JHSA, CIIEIYIOLIETo
3a JHEeM TmojydyeHuss oT banka yBemomiieHMsT O coBepuieHHOW Omepaiuu B TOPSAKE,
npexycMoTpeHHoM Pazgenmom 10 Hacrosmux YcnoBwii, yBegoMmuth 00 »ToM bank. Kiment
yBenomisier bank 06 yrpare OCII u (unm) ero ucrnonb3oBanust 06e3 JOOPOBOIBHOTO COTacus
Kmuenra mo tenedony: 34-22-22, 8-800-100-3422 (kpyryIoCyTOUYHO), WU TIPH JIMYHOM
oOpamieHun B Oo¢HUC OOCITYKHMBAaHHS KOPIIOPAaTUBHBIX KIMEHTOB baHka B TeueHue
ycTaHoBJIeHHOr0o bankom BpemeHH paboThl oduca. [Ipu Hapymenun KnmeHtoMm ykazaHHOTO
cpoka yBenomieHus banka, bank He Bo3Mentaer KiimeHTy cymmy omepaiiuu, COBEpIICHHOH 6e3
cornacust Kinenra.

Knuent o6s3an moarBepauTh ycTHoe coobmieHue o6 yrpare OCII u (wnm) ero
UCIONIb30BaHUU 0e3 J00poBosibHOTO corjacust KiimeHTa NHCbMEHHBIM 3asBIIEHUEM C
U3JI0KEHHEM  OOCTOSITETIbCTB  YTEPH/KPaXu/m3bATus, coBepiieHus Omnepauuii  6e3
no0poBosibHOTO cornacus KineHta B cpok He MO3/HEe CIEAYIOLEro paboyero JHsS MOcie
yCTHOTO oOpatieHus B baHk.

8.2.17. Osnakomuthcss ¢ Ilamsarkoit "O wmepax 0€30MaCHOTO  HCIOJIB30BAHMS
anekTpoHHoro cpeactBa marexa'  ([Ipunoxkenune NoS5  mHactosimmx — YcenoBuil) u
PYKOBOJICTBOBATHCS €10 B Ipolecce nucnoiibzoBanust Cucremsl JIbO «ADb buznecy.

8.3. BAHK o0s3an:

8.3.1. IIpemocraButh KiineHTy mporpaMMHBIC U amnmapaTHbIC CPEICTBA B COOTBETCTBHU
¢ m. 3.3.1. Hactosmux YcnoBuii B TeueHue 10 (mecsith) OAHKOBCKHX JHEH C MOMEHTA
3akimoueHuss JloroBopa M XpaHWUTh STAJOHHBIE SK3EMIUIAPHl YKAa3aHHOTO IPOrPaMMHOTO
o0ecrieyeHus.

8.3.2. Okxa3piBaTh KOHCYJIBTAIIMOHHBIC YCIyrd KimeHTy W ero mepcoHamry Mo
Bompocam skcrutyaraiui Cuctemsl (pynkiuonupoBanue Cucremsl [IBO, ucnonb3oBaHue
CPEJICTB 3aIMTHI U Tepeaadyn/mpruemMa nHGOpMaIiK, TEXHOJIOTH 00paboTku nHpopMaIun).
KonTaktel u pexum paboTbl cinyx0 banka, 3aaeiicTBOBaHHBIX B TMOAKITIOYCHUU U
conpoBoxaeHnu Knnenra nmpu oOcnyKUBaHUU C UCTIONb30BaHHEM CUCTEMBI, B TOM YHCIE B
pernoHanbHOI cetn banka, pa3menienbiHa opuIMaIbHOM caiite banka

8.3.3. OcymiecTBIsATh pacUeTHBIC OTEPAIMH TI0 CIIUCAHHUIO CPEICTB MO OAHKOBCKHUM
cueraM KimeHta Ha ocHoBaHMM IaTexHbXx OJl, moctynuBmmx uepe3 Cucremy B
OTEpAIlMOHHOE BpeMsi OOCIY)KHBAHUS KOPIIOPATUBHBIX KIMEHTOB MPOBOJAUTH TEKYIIUM
orepalroHHbIM THeM. [lnarexu, mocTynuBIIME MMOCIEONEPAUOHHOE BPEMSI, NCIIOTHIIOTCS
CJICMYIOIIUM PAOOUYNM JTHEM.

OnepanoHHOE BpeMs J1JIsl COBEPILEHUS paCUETHBIX Olepalnii Mo 0aHKOBCKUM cUeTaM
KOPIIOPaTUBHBIX KJIMEHTOB B MOJpa3aeneHusx banka pazmenieHo Ha opuMaIbHOM cailTe u
Ha THPOPMAITMOHHBIX CTeHAax baHka.

8.3.4. OcymiecTBIsATh pacUETHHIC OINEpPAllMH 110 3aYUCICHUIO CPEACTB Ha CUET
Kinuenta Ha OCHOBaHWM pACUETHBIX JOKYMEHTOB (B TOM HYHCIE U JJIEKTPOHHBIX),
MNOCTYMUBIIUX OT JAPYTUX KIIMEHTOB, OAHKOB-KOPPECMOH/IEHTOB, KIMPHUHIOBBIX ILIEHTPOB U
yupexzaeHuii LIb POD.

8.3.5. Ilpuammare K wucnodHeHuto moiydeHHble 1o Cucreme D] Kimenra,
NpU3HAHHBIE PABHO3HAYHBIMH JOKYMEHTY Ha OyMaXHOM HOCHUTENE, MOAMUCAHHOMY
COOCTBEHHOPYYHOU TOAMKCHIO, 0(DOPMIICHHBIC U TIOJNUCAaHHbBIE (3aBepeHHbIe) KiimeHnToM B
COOTBETCTBUM C YCIOBHSIMHU,a TaKXKE OCYILECTBIATH 00paOOTKYy M MCIOJHEHHE Takux O]
Knuenta B CTporom COOTBETCTBUM C YCTAaHOBJICHHBIMH HOPMaMH, TEXHUYECKUMU

Tpe6OBaHI/I}IMI/I, CTaHJapTaMy, HOPMATHBHBIMU aKTaMU banka Poccuu u HOpMa.TI/IBHIDIMI/I18



nokymeHTamu baHka.

8.3.6. ObecmneunBaTh 3aluUTy 0aHKOBCKOTO MOJYJISI Cucremsl oT
HECaHKIIMOHUPOBAHHOTO JOCTyIMa U o0ecrneynBaTh KOH(UIEHIIUAIBHOCTh MH(OPMALIUU T10
cyeTam.

8.3.7. ObecneunTh KOH(PHUACHIMATBHOCTh HH(MOPMAITUU 00 JEKTPOHHBIX pacueTax,
IPOBOJUMBIX B COOTBETCTBUU C HACTOSIIUMU Y CIIOBUSIMHU.

8.3.8. KonTponmpoBarth NpaBUILHOCTh PEKBU3UTOB HA JJIEKTPOHHBIX PACUETHBIX
nokyMmMeHTax KimeHTa, a Takke COOTBETCTBHE JOKYMEHTa TPeOOBAaHUSM JEHCTBYIOILIETO
3akoHonatenbctBa PO. HenmpaBuiibHO 0hOpMIIEHHBIE AJIEKTPOHHBIE pacueTHbIE TOKYMEHTHI
Knuenrta x HCHONHEHHMIO HE MPUHUMAaIOTCS. baHK He uMeeT mpaBa CaMOCTOSITEILHO
KOPPEKTUPOBATh PEKBU3UTHI IIaTeXHbIX D/ Knunenra.

8.3.9. Mudopmuposars Kimenra n(unm) [epkarens KapThl O COBEPIICHUH KaXa0H
Onepaunn ¢ ucnons3oaHueM OCII myreM HampaBiaeHHsI YBEAOMIIEHHMSI O COBEPLICHHBIX
Onepanusix B nopsijake, ycranosieHHoM Paznenom 10 HacTosiux Y cioBui.

8.4. bauk Bnpase:

8.4.1. CrnuceiBath co cyera KnueHra 6e3 €ro JOMOIHUTEIBHOTO PACIOPSIKEHHS Ha
OCHOBaHUU 3apaHee JAHHOTO akienTta ¢ (OpMUPOBAHUEM DPACUETHBIX TOKYMEHTOB (B TOM
yrciae OaHKOBCKOTO OpJiepa) IUIaTy 3a OCYIIECTBICHHWE AMCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
obcmyxuBaHuAKIMEHTa B COOTBETCTBUU C ACHCTBYIOIMMHU Tapudamu o Mepe COBEPIICHUS
onepauui.

8.4.2. Otkasarh B MPOBEACHUHM ONEpAIlMH B CIydae OCYIIECTBJICHHUS OIEpalud B
CucremMe, BOTHOIIEHUH KOTOPOM BO3HUKAIOT IIOJIO3PEHHUS, UTO OHA OCYIIECTBIISIETCS B LENIAX
jgeranu3anuu  (OTMbBIBAHUSI)  JOXOJOB, TMOJYYEHHBIX  MPECTYNHBIM  MyTEeM, WU
(¢uHAHCHPOBAHMS TEPPOPU3MA, B COOTBETCTBUU C JICHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATENHCTBOM PO n
HOpPMaTUBHBIMH JokyMeHTamMu banka Poccum, a Takke B ciayyae HeNpeaCTaBICHUS
JIOKYMEHTOB, 3alpamnBaeMbix bankom.

843. B cirydae HEOOXOUMOCTH TpeboBaTh oT

Knuenra:
— opopMIICHUSI PACUETHOTO JOKYMEHTa Ha OyMaXHOM HOCHTeNe, O(QOpPMIECHHOTO B
COOTBETCTBUU C TpeboBaHusmu banka Poccun, U He MNPOU3BOAUTH IUIATEXK O
NPECTaBICHUS YKa3aHHOTO

JIOKYMEeHTa, 0 yeM bank 00s13an coobmuTs Kinenty mo6bm qoctynHeiM banky cioco6om He
[O3/IHEE CIIEAYIONIero paboyero AHS C MOMEHTAa IOJIyY€HHUS JOKYMEHTa B 3JIEKTPOHHOM
dopme;

- TIOATBEP>KACHUS TIOJTMHHOCTH U aBTOpcTBa DJ] myTem oOpaiieHus o KOHTaKTHBIM
HOMepaM Tene@oHoB KireHnTta He mo3aHee clieAyIoero paboyero THs ¢ MOMEHTA MOJTyYeHHS
JIOKYMEHTa B 3JICKTPOHHOM (hopme.

8.4.4. IlpuocranaBnuBaTh pacueTHble omepanuu B CucTeMe B cilydae, €CIM IO

UCTEYCHUHU
10 (mecsitn) 6aHKOBCKUX JHEH CO JTHS BBICTaBJICHUS TpeOOBAHUS HA OTUIATY YCIYT COTJIACHO
Tapudam Kiment ve oruatun ero. bank 61okupyer okazanue ycayr B Cucreme 10 MOMEHTa
nostHOMorIaThl yenyr banka. B ciydae 3aaeprkku oratel yeryr banka 6onee 30 (TpuanaTi)
0aHKOBCKHUX JTHEH moapsil, baHk BlipaBe B OJJHOCTOPOHHEM IMOPSIIKE pacTOpruyTh JloroBop.

8.4.5. TlpowmsBomuTh 3aMeHy MporpaMMHOro obecredeHuss CucTemMbl 0e3 corjacus
Knuenra. bank o0s3an yBegomMuTh 00 3Tom Kiuenta He menee ueM 3a 10 (mecsarb)
KaJICHJApHBIX JHEeH, a KiueHT 00s13aH B COOTBETCTBYIONIMI CPOK MOJy4nTh y banka wmm
nproOpecTy 3a CBOM CUeT M BBECTHB JKCILTYaTallMI0 HEOOX0IMMbIE IPOTPaMMHBIE CPE/ICTBA.

8.4.6. IlepecmarpuBaTh B OJHOCTOPOHHEM ToOpsake YcioBus u Tapudsl Ha
obcnyxuBanue Kinuenrta mo HacrosmmuM Y clnoBusiM. baHk yBeqOMIIIET O BBEJIEHUU HOBBIX
b0 M3MEHEeHHH AcicTByronmx Yciouil U TapudoB banka, o mopsiake oOCTyKHBaHUS
KnuenrtoB banka (Bkimtouas rpaduk paboThl 1 oniepaiioHHoe Bpemst baHka, yciaoBusAX npuema
U TPOBEPKHM pacUYETHBIX (TJIATEKHBIX) JOKYMEHTOB) He MeHee dem 3a 10 (ZecsTs)
KaJCHJAApHBIX JTHEW 10 WX BBEICHHS / M3MECHEHUS IyTeM pa3MeElIeHUs HHPOpMaIu B19



orepanroHHOM 3aiie banka u Ha opunmaasHOM caiite banka www.albank.ru.

8.4.7. IlpomsBectn otkmoueHne Kiumenrta ot Cucremsl B cCilydae HapylIICHHN
KnuentoMm ycnoBuit . 3 HacTOAIMUX Y CIIOBUIA.

8.4.8. B wnemsax BomonHeHuss bankom ¢yHKumi, ycraHoBleHHbIX DenepanbHbIM

3aKOHOM Ne
115-®3 bank Bnpase:

- oTKa3aThb KiueHTy B mpHeMe pachopshKEeHUS Ha MPOBEACHUE OIepaluu Io
06aHKOBCKOMY cueTy nojanucanHomy I, B ciaydae ocyIiecTBIeHUsI CHCTEMaTUYECKH U/ UITH B
3HAYUTENbHBIX 00beMax Orepalyii, B OTHOIIEHUH KOTOPBIX BO3ZHUKAIOT MTOI03PEHM S, YTO OHU
OCYIIECTBIISIIOTCSA B LENSIX Jieraqu3aluuu (OTMBIBAHUS) JOXOJO0B, MOJTYYEHHBIX MPECTYIMHBIM
nyTeM, U GUHAHCUPOBAHHS TEPPOPHU3MA;

- orka3ath KineHTy B nmpueme oT HEero pacrnopsbKeHUs Ha MPOBEACHUE ONepalvy 1o
0aHKOBCKOMY cyeTy, noanucanaomy Jl1;

- MPUOCTAHOBUTH YCIYTY B YacTH ucnoiib3oBaHusg KinuentoMm Cuctemsl, a Takxke UX
BO300HOBUTS;

- TpeOOBaTh JJII UCIOJHEHHS HAJICKAIUM 00pa3oM O()OpPMIICHHBIC PACTIOPSKEHUS
Knuentyna Toiapko Ha OyMaXHOM HOCHTEJE.

9. OPUHAHCOBBIE B3AUMOOTHOIEHUA

9.1. KuwmenT 3a cBOi#l cueT mpruoOpeTaeT MporpaMMHbBIC U anmapaTHbIe CPEICTBA B
COOTBETCTBUH C II. 3.3.2. HACTOSAIMMX Y CIIOBUH (TIPH OTCYTCTBUU TAKOBBIX ).

9.2. 3a nmoaxmouenune Kimenra k Cucreme, a Takke 3a cCUCTeMy IMQPPOBAHUS 32
KaKABIATIprHoOpeTaeMblii KnmneHToM Kirod mudpoBaHus B3UMACTCSl €TUHOBPEMEHHAs IJ1aTa B
cootBeTcTBUU ¢ Tapudamu. CooTBeTCTBYIOLIas JEHEXHas cyMMa JOJDKHA OBITh BHECEHa
Knuentom Ha cyer banka coriacHO BBICTaBJIEHHBIM cueTaM He Tmo3aHee 10 (mecsTu)
OaHKOBCKHUX IHEH.

9.3. 3a oka3piBaeMble baHKOM yCIIyTH MO MPOBEACHUIO PACUETHBIX OMepanuil
nomotbroCuctemsl ¢ KimeHnta B3umaeTcs abOHEHTCKas riiata coriacHo Tapudam banka.

9.4. Ilnara 3a ycnyru banka B cooTBeTcTBUHM C jAeWcTByommumu Tapudamu
cnucheiBaeTcss bankoM co cuera KimeHnra, ykazaHHOro B 3asiBJI€HUM O IPUCOEIMHEHHH, A B
CIIy4ae OTCYTCTBHUS/HEIOCTATOYHOCTH HA HEM CPEACTB IS OIuiaThl yciyr baHka ¢ WHBIX
cuetoB Knmenra B banke, 6e3 mAOMOTHUTENBHOTO pacnopsokenus KiweHTa, uimu, B ciydae
orcyrctBusi 'y Kimenra cuetoB, oTkpbIThIXx B AKB Anwmazsprusubank AO, myrem
0e3HANMYHOTO MEPEYUCIICHHUS IEHEKHBIX CPEJICTB CO CUETOB, OTKPHITHIX B IPYTHX KPEIUTHBIX
OpraHu3aIusX.

9.5.  IIpu 3agepxxe KnreHtom orartel 3a mpoBeeHue onepauuii uepes Cucremy, B
TOM YHCIIE TIPU OTCYTCTBUHU Ha cueTe KimeHTa HeoOXOJMMOro OCTaTKa JIEHEKHBIX CPEJICTB,
bank G6mokupyet okazanue ycayr B CucreMe 10 MOMEHTa MOJHOM oruiathl yeayr banka. B
cilydae3ajiepKKH oruiaTel yeuyr banka 6onee 30 (Tpuanati) 6aHKOBCKUX JHEH moapsis, bank
BIIPAaBE B OJJHOCTOPOHHEM BHECYJIEOHOM MOpPSAKE pacTOprHyTh [lorosop.

10. YH®OPMUPOBAHMUE OB OIIEPAIIUAX. CIIOPHBIE OITEPAIIUN

10.1. bank wunHbopmupyer Kimenra o coBepmieHuu Kaxaou Omneparuu C
MCIIOJIb30BAaHUEM D3JIEKTPOHHOI'O CpEACTBA IUIATEXa IyTEM IPEAOCTaBiICHMs Brinucok 1o
Cuery.

Boimmncka nmo Cuery ¢opmupyercs bankoM He3aMeaTUTENbHO 1O MEpe COBEPIIECHUS
Omnepanuii, Ho He mo3aHee 10:00 gacoB pabGodero mHs, CICAYIOMIETO 3a THEM COBEPIICHUS
Onepauunu. Ilpu 3Trom KnmneHt cornaces ¢ tem, uyTo B Beinncke MoxkeT ykasbiBaThest Onepanus
C yKa3aHMEM CyMMbI Ha MOMEHT ABTOpH3aLlMU U CyMMbl HA MOMEHT €€ COBEpIICHHUS, B TOM
yHCclie OTJINYAloIIeWcs OT CyMMbl Ha MOMEHT ABTOpH3aluu. B ykazaHHOM ciydae cymMoi
Omnepanuy mpU3HaeTCsl CyMMa Ha MOMEHT coBepieHust Onepanum.

Breimmuncka no Cuery npenocrasisiercss bankom mo mepBomy TpeboBanuio Kimenrapg
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oducax obciyxuBaHus baHka B TedeHue yctaHoOBIeHHOTO bankoM BpemeHH paboThl oduca.
Bank taxke obecrnieunBaet KimeHTaM BO3MOXKHOCTB ITOJTYYHUTh IOCTYII K BhIMHCKe mocpeacTBomM
JTUCTAHIIMOHHBIX KAaHAJIOB 00CITY)KHBAHUS, IEPEYUCIICHHBIX B 1. 10.2. HacTOSIMX Y CIIOBUH.

Ob6s3anHOCTh MO MH(popMHUpoBaHuio Kinenta o6 Omnepanusx myTeM MpeaoCTaBICHHS
Beimucku cumTaeTcss ucnonHeHHOW baHkom B MoMeHT ¢opmupoBanus bankom Beimuckw.
Knuent cumraercss moiay4MBIIMM cooOlieHne o coBepmeHnu Onepanuu ¢ MOMEHTa, KOrja
Brimucka gomkHa ObITh noyueHa Kiimentom HecMOTps Ha To, uTo KiMeHT He SBUJICS C LeNbIo
noiy4eHus: Beimucku, cpopmupoBanHoii bankom.

10.2. B cnmyuae ucrnonb3oBanus KiMeHTOM MUCTaHIIMOHHBIX KaHAJIOB OOCTY)KHBaHUS,
uHpopmupoBanue Kiuenta o6 Omnepanusx MOXET OCYIIECTBIATHCA JOMOJIHUTEIHHO
CIIEYIOIIUMHU CIIOCOO0aMHU:

10.2.1. B canywyae wucnons3oBanusi Kmmentom Cucremsr J[BO - mnpemocraBieHue
uHpopmanuu 06 Onepanusax ocymecTBisieTcs nyreM (gopmupoBanus Beimucku no Cuety c
ucrnonb3oBanueM pynkuonana Cucremsr /1BO.

10.3. KuueHt 00s3yeTcs npeanpuHUMaTh BCE OT HETO 3aBUCSAIIEE B LENIAX NOTYUCHUS
uHpopmanuun 00 omepanusx, HampaBisemord bankom B coorBerctBuu ¢ 1m.10.1., 10.2.
HacTosmuX YcnoBuil. KimeHT 00s3aH He peke OJHOTO pa3a B CYTKH MpOBEPSATh BhIMUCKY
nocpeAcTBOM oOpamieHuss B baHk wiaM ¢ HWCHOJIb30BaHUE AMCTAHLMOHHBIX KaHAJIOB
obciyxuBanus (m. 10.2 macrosmmx Ycnouii). KmueHT cornamaercst ¢ TeM, 9TO yBEIOMIICHHE
00 Onepanuu B JI000M Cllydae CYMTAETCS MOTYYEHHBIM UM B CIIEIYIOIINNA CPOK:

10.3.1. ¢ momeHnTa oTpaxenus Oneparuu B Boinmucke mo Cuery.

10.4. KnumenTt npuHHMaeET Ha ce0s PUCK YOBITKOB, a baHK He HEeCeT OTBETCTBEHHOCTH B
CIIy4asiX HEBO3MOKHOCTH 03HaKoMiIeHHs KilneHToM ¢ Beinmuckoii o npuunHaM, He 3aBUCSIIAM
00 banka (Hanpumep, npu OTKIIOYCHUH ceTu «HTepHET»), a paBHO B ciydae oTkaza Kimenra
OT O3HaKOMJICHUs ¢ HH(popMalmen o copepiieHHoNH Onepanuu nocpeacTBOM Brimucku.

10.5. KimeHT mocTaBlieH B M3BECTHOCTh W MTOHUMAET, YTO BHIMUCKH 10 CUeTy u/uiau
KopcueTy baHka B cilydae BO3HMKHOBEHMS CIOpa SIBJIIOTCSI OCHOBHBIMU JJOKAa3aTEIbCTBAMHU
ocymectBieHus: Onepanuu (cnucanue, 3a4UCICHUE IEHEKHBIX CPECTB).

10.6. B cmyuae Hecornacus Kinnenra c unopmarueit, ykazanHoi B BeImucke 1o Cuety
Kmuenra, KiaueHnT mmeer mpaBo B NMUCBMEHHOW (opMe MpeabsSBUTh NMPETCH3WU IO TaKOU
ornepanuu He nosaHee 10 kaneHAapHBIX AHEHW € JaTbl cOBeplIeHMs] TakoW onepauuu. Ilo
HCTEUYEHUHU BBIIIEYKAa3aHHOTO CpOKa MpaBUIBHOCTh YKa3aHHOMW B Beimucke wundopmanmu
CUMTAETCS IOATBEPKACHHON U OCIIAPUBAHUIO HE ITOAJIEHKHUT.

10.7. B cnywae necormacus Kimenra c¢ pacxomnort Omnepamueil, COBEpPIICHHOW C
ucnoabszoBanueM OCII u ykazanHo# B Bemnucke no Cuery Knuenra, KnueHnrt npegocrasiser B
bank NHCBMEHHYIO TPETEH3UI0 O CBOEM HECOIrJIacMu ¢ pacxonHoi Omeparuen, a Takke
JOKYMEHTBI, TIOATBEP)KJAI0IINe 000CHOBAaHHOCTh TaKOW MPETEH3UHU (IIPU X HAJTUYUH) B CPOK,
yKkazaHHbIH B 1. 10.6. HacTosmmX Y cIoBUH.

10.8. IIpu mpoBexenun bankoM paccieoBaHusi Mo crnopHoil Omnepanuu ¢ IENnbio
CHIDKEHUS pUCKa HECaHKIMOHMpoBaHHOTO Hcnoib3oBanus DCII bank, B untepecax Knmenra,
MOYET TI0 CBOEMY YCMOTPEHMIO MPUHATH MEpbI Ui MPEAOTBPAIICHUST YOBITKOB U PacxoJlOB
Knuenta, Bkimtouast biaokuposanue DCII nim ero uzbsatue;

10.9. B TeueHue cpoka pacCMOTPEHHUS MPETEH3MH B CIydYasX, OMNPEACTICHHBIX
HACTOAIMMU Y CIOBUsMH, [IpaBriiamMu COOTBETCTBYIOIIECH IUIaTeKHOW cucTeMbl VISA,
MasterCard, MUP u JCB, Tapudamu banka nHa cymmy cnopHoit Onepanun bank Hauucnser
MPOLEHTHI, TJIaThl U KOMHCCUU B COOTBETCTBHHM ¢ Tapudamu, KOTOpbIe MOJUIekKaT oOIuiaTe
KnuenTom;

10.10. Bank paccmarpuBaetr npeteH3zun Kimenra, nmpexycmoTpenabie myHkTamu 10.6.,
10.7. wmacrosmux YcinoBuil, a Takke mpenocTaBisier KIHMeHTy BO3MOKHOCTh MOJY4aTh
MH(OPMALIHIO O Pe3yNIbTaTax PACCMOTPEHUS YKa3aHHBIX MPETEH3UI, B TOM YHUCJIE€ B TUCbMEHHOM
¢dopme no TpedoBanuto Kimenra, B cpok He 60mee 30 1Hei co THSA NOTydeHUs TaKUX IPETEH3UH,
a Takke He Oojyee 60 MHEH co MHS MOJyYEeHHs IPETEH3UHA B CIydyae UCIonb30Banus KapTel ais
OCYILIECTBIIEHUS TPAHCIPAHUYHOIO NIEPEBOA IEHEXKHBIX CPENICTB.

10.11. Ecnu mperensust Kimmenra mo cmopHoit Omeparuu Oblia MpU3HAHA BaHK%



obocHoBaHHOHM, baHK ocCyIecTBiIsieT BO3BpaTHBIM IUIaTeX Ha cymMMy Takoi Omnepamuu. B
yka3zaHHOM ciydae bank o0s3aH Bo3MmecTuTh cymmy Omepauuu B Teuenue 30 maHel mocine
nosryueHus 3asBienus Kirenrta o Bo3aMeniennu cyMMbl Oniepanuy, a B Cy4yae TpaHCIPaHUIHOTO
IIepeBojia IEHEXHBIX CPEACTB - B TeueHue 60 nHe, ecinu He JoKaxeT, 4To KiuueHT Hapymimi
MOPSAOK HCIIONBb30BaHUs 3JEKTPOHHOTO CPEACTBA IIaTeXka, YTO IMOBJIEKJIO COBEpIICHHE
ykazaHHoi Onepanuu. [Ipu 3TOM JOMOIHUTENBHO BO3BPALIAIOTCA CYMMBbI ILJIaT, KOMUCCHM, a
TaKk)K€ IPOILICHTOB, paHEe HAYUCICHHBIX Ha CyMMy cropHoi Ormepanuu U OIUIaYeHHBIX
Kinuentom. Bo3memenue mo omeparusiM, coBepuieHHbIM mpu yrpare OCII m (wm) 6e3
nobpoBosibHOTO cornacus Kimenra, mpousBoautcs bankom B coorBetcTBuu ¢ 1. 10.14, 10.15.
HACTOSIINX Y CIIOBHUI.

10.12. B ciydae ecnu B pe3ysbTaTe MPOBEACHHOTO PACCIENOBAHUS IO 3asBICHUIO
Kmuenra o cnopuoit Oneparnuu nperen3us KinueHnra mpusHaercss HeoOoCHOBaHHOW, baHk
BIIpaBe MoTpedoBaTh OoT KimeHTa onnatuth no (pakTudeckoil CTOMMOCTH Bce pacxo/sl baHka,
CBSI3aHHBIE C IPOBEACHUEM PACCIIEIOBAHUS MO TaKOW criopHOoil Onepanu.

10.13. bank He HeceT (PMHAHCOBYIO OTBETCTBEHHOCTD IO ONEPAIMH C HCIIOJIb30BAaHUEM
OCII, ocnopennoit Kimentom, B ciydae eciu Knment He yBegomun bank o
HECaHKIIMOHUPOBAHHOW UM OTIepally B CPOKH, YCTAaHOBIICHHBIC 11.8.2.15 HacTosmux Y clIoBHi.

10.14. B oTHoIeHUU omneparuii, COBepIICHHBIX 0e3 10OpoBoIbHOTO coryacus Kiuenra,
ecnmu baHk He ucmonHWI 00sd3aHHOCTh TO HH(popMHUpoBaHHI0 KimeHTa 0 COBEpIICHHOM
omepanu B cooTBercTBuM ¢ TyHKTamu 10.1., 10.2. mHacrosmmx YcioBuii, bank o00s3an
Bo3MecTuTh KimeHty cymmy omepanuu, o xoropoir KimmeHT He Obul mpouH(pOpMHpPOBaH H
KOoTopasi Obl1a coBepiieHa 6e3 1oopoBobHOrO cornacus Knuenra, B Teuenue 30 mHel mocie
nojy4deHus: 3asBieHUs KiueHTa o BO3MEIIEHWH CYMMBI ONEpaIiH, COBEPLICHHOH 6e3
noOpoBosbHOTO coriacust Kinnenra, no pekBuszutam KimeHnra, yka3aHHbIM B 3asiBJICHUU.

10.15. B cnyuae, ecniu bank ucnonnser o0s3aHHOCTh MO yBeaomuieHuio Knuenra o
COBEpILICHHOW OMepaluy B cCOOTBETCTBUM NyHKTamu 8.1., 8.2. Hacrosmux [IpaBun, n Knuent
HanpaBui banky yBenomienue o0 yrpare DCII u (niam) o ero UCHoiab30BaHUU O€3 COTIacHs
Knuenra B cooTrBeTcTBHM ¢ mMyHKTOM 8.2.15. HacTosmux YcClIoBHi (3a UCKITIOUEHHUEM CITydas,
ycraHoBieHHOTo 1. 2.6.10. Paznena 2 IlpaBun 0aHKOBCKOTO OOCTYXHBaHHUS KOPHOPATUBHBIX
kimueHToB B AKb «Anmazsprusubank» AQO), bank o00s3an Bo3mecTuTh KimeHty cymmy
YKa3aHHOHN OIEpallii, COBEPILIEHHOM N0 MOMeHTa HampasieHuss Knmuenrtom yBepomienus. B
yKazaHHOM ciiydae bank o00s3aH BO3MeCTUTHh cymmy omeparuu B TeueHue 30 aHE# mocie
noJiyueHus 3asBieHus KimenTa o BO3MEIeHH CyMMBI OIIEpaliiy, a B CIIy4ae TPaHCIPAaHUYHOIO
MepeBoJia ICHEXKHBIX CPENICTB - B TeueHue 60 IHe, ecin He JOoKaxkeT, uTo KiuneHT Hapymmi
NOPSIOK MCIOJIb30BAaHUS 3JEKTPOHHOIO CPEJCTBA IJIATEXKa, MPEAYCMOTPEHHBIH HACTOSIIMMHU
VYcnoBusMH WM NPUIIOKEHUSIMA K HUM, YTO TOBJIEKJIO COBEpUICHHE YKa3aHHOM omnepanuu. B
IPEyCMOTPEHHOM HACTOSIIIUM IIYHKTOM cCiy4ae baHK BoO3BpallaeT JEHEXKHBIE CpEJICTBa
Knuenty no pexBusuram Kinenra, ykazaHHbIM B 3asiBIeHHH KiMeHTa 0 BO3MENIEHUH CYMMBbI
orepanuu.

10.16. bank mpenocraBmisier KinueHTy mo ero 3amnpocy uH()OpPMAIUIO U JOKYMEHTHI 110
BO3MEILECHHIO CYMMBI ONEpally B Ciydasx, ykazaHHbeix B myHktax 10.14., 10.15 nacrosmux
VYcnoBuli, B 3aBUCUMOCTH OT crioco0a mocTyruieHus oOparmieHus: oT KiueHta B MUChbMEHHOM
¢dopme 1o yKazaHHBIM B OOpaIIEHUH apecy MIEKTPOHHON MOYTHI WU IIOYTOBOMY apecy 00
nyreMm HanpasieHus: SMS-yBenomiiennst mo Homepy Tenedona Knuenra, nzpectHomy banky.

10.17. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH nepen KimeHToM 3a moOble 00CTOSTENbCTBA,
KOTOphIE MOTYT TMpepBaTh, CO3AaTh NPEMATCTBUS WJIM HHBIM 00pa3oM OTpa3sUThCs Ha
(GyHKIHOHUPOBAHUN MOOMIIBHOTO TpHItokeHust Cuctemsl JIBO, BKiItoYast HEIOCTYITHOCTbD YCIIYT
MOOUJIBHOTO TPUJIOKEHUS Win cetu VHTepHeT (3aiepkeK CeTH, OrpaHUYEHUN 30HBI
IPEZOCTaBICHHS YCIYT, COOEB CHCTEM HJIU MPEPHIBAHUN CBSI3N).

11. OTBETCTBEHHOCTHb CTOPOH

11.1. CropoHbl HECYyT OTBETCTBEHHOCTh 3a JIOCTOBEPHOCTh HWH(OpMaInH,
IIPEACTABISIEMOUAPYT IPYTY. 2



11.2. 3a HeucnojJHEHHWE WIA HEHAUISKAIlEE MCIOJHEHUE O00g3aTelIbCTB 110
HoroBopy CTOpOHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C JICHCTBYIOUIUM
3akoHoJaTenbcTBOM Poccuiickoit denepanmmu.

11.3. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEHUCIIOJHEHHE WM HEHaJIexKaIiee
ucnonuenre O] KinueHnra, mnpousomieniiee wu3-3a HapyuieHus KiueHTOM HacTosmumx
YcnoBuid, B TOM 4YHUCIIE€ W3- 32 HENpeAocTaBicHHs KIMEHTOM MOKYyMEHTOB WU H3-3a
OTCYTCTBHUSI CBSI3U 110 KOHTAKTHBIM TenegoHaM Kirenrta asist moaTBep K AeHUs MOATMHHOCTH U
aBTopcTBa D/l B cooTBercTBUM C 1. 8.4.3Puck HenpaBomepHoro noanucanusa /] OII necer
KnueHnt, Ha ymoJIHOMOYEHHOE JIMII0 KOTOPOTO BbIAAH cepTudukar kitoda mpoBepku Ol
coorBercTBytomnid kimouaM OII. Puck pasrmamenus Jloruna w Ilapossi, mepemaHHbIX
Kinnenty, nHecetr Kinenr.

11.4. bBank He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a cOom B padbore CuCTEMBbI TIO MPUYHHE
W3MEHEHUH, BHOCUMBIX KIHMEHTOM B KJIMEHTCKHH MOayinb CHUcTeMbl 0e3 COTJIacOBaHUS C
Anmunuctpatopom Cucrtembl banka wim B pesynbTaTe HEHAIJIEKALIET0 HCIOIHEHHS
Knuentrom tpeboBanmii HacToOsAIMUX Y CIOBUH, U3MEHEHHsI KOH(UTyparuu pabodero mecra,
3apa)keHUs BPEAOHOCHBIM IPOrPaMMHBIM 00€CIIE€YEeHUEM.

11.5. KiueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a BBINIOJIHEHUE U COOJIIO/ICHHE HA pabouemM
mecte coriacHo «lIpaBun wHbOpMaMOHHONW O€30macHOCTH Mpu paboTe B CHUCTEME
TUCTAaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOro 00cmyxkuBanus AKb «AnMazaprusnbank» AO pazMenieHHOTO
Ha ourmansHoM caiitebanka www.albank.ru.

11.6. bank HECET OTBETCTBEHHOCTD nepen Knuentom 3a
HEUCTIOJTHEHNE/HeHA [JIe)Kalllee UCIOJHEHUE OMepanuil MO0 CcyYeTy B COOTBETCTBHHM C
3akoHoAaTenbcTBOM Poccuiickoii ®denepannn. OTBETCTBEHHOCTh baHka HE HacTymaeT B
cllydae, eciu orepanuu mo cuery KimeHTa ocyliecTBISIOTCS HECBOEBPEMEHHO, JHMOO He
MOTYT OBITh OCYIIECTBIICHBI 1O MPUYMHAM, HE 3aBUCAIINM OT baHKa, a Takke B ciiydae
HapymeHus KnmreHToM 0053aTenbCTB, MPEAYCMOTPEHHBIX I1. 1. 8.2. HacTOSAIUX Y CIIOBUH.

11.7. KuameHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a JEHUCTBUS YIOJHOMOYEHHBIX JIWII,
MIPEIOCTABIIAIONINX TOKYMEHTBI, HEOOXOIUMBIE JJISI OTKPBITHS/TIEpeodOpMIICHHUsI/ 3aKPBITHS
cueTa MIPOBEACHUS ONepallvs 0 HeMy U JJis AocTyna k Cucreme.

11.8. bank He HEceT OTBETCTBEHHOCTH 3a TIOCIEICTBHUS MCIIOJHEHHUS MOPYYEHUH,
BBIIAHHBIXHEYTIOJTHOMOYCHHBIMU Ha PACMOPsHKEHUE CUETOM JIMIaMU B CIy4asiX, KOTAa Mmpu
COONIOACHUM TPEAYCMOTPEHHBIX OAaHKOBCKMMHU NpaBWJIaMU U HacToAmuMm JloroBopom
npouenayp bank He Mor ycTaHOBHUTH (DakTa BBIAAYU PACIOPSHKEHUS HEYMOJHOMOYEHHBIMU
JUIAMH.

11.9. baHk He HECeT OTBETCTBEHHOCTH 32 IMOCJIECTBUS UCIIOJHEHUS dJIEKTPOHHOTO
JNIOKyMeHTa, 3auuineHHoro koppektnou 1311, YHIII nnn YKOII Knnenrta, B T.4. B ciiydae
UCIIONIb30BaHUsI MOOWIBHBIX TeNeOHOB WU «IJIEKTPOHHBIX KIIOUEH», MPOrpaMMHO-
anmapaTHbIX CPEJCTB KIMEHTCKoW yacTu CHCTeMbl HEYTIOJTHOMOYEHHBIM JIULIOM.

11.10. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a OTKa3 OT IpHUEMa, HEUCIOJIHEHUE WU
HEHa/JIe)Kalllee UCIIOTHEHUE pacueTHBIX JOKYMeHTOB KiineHTa u cBs3aHHbBIE C 3TUM YOBITKU
B ciydasx HapymeHus Knnentom 3akoHomarenscTBa PO, mpaBuil BeleHUsT JOKYMEHTAIIUU U
CPOKOB  MpPENOCTAaBJICHUS [OKYMEHTOB, YCTAHOBJICHHBIX 3aKOHOJATEeIbCTBOM P,
HOpPMaTUBHBIMH akTamMu banka Poccum, a Takke B ciiydae OTCyTcTBHs Ha cuete KimeHra
HEOOXOUMOT0 OCTaTKa IEHEKHBIXCPEJCTB.

11.11. BaHk He HECET OTBETCTBEHHOCTh 32 HEBO3MOXKHOCTb UCI0JIb30BaHUsl CHUCTEMBI
BCJIE/ICTBHE HEYJOBJIETBOPUTEIHLHOTO KAUYECTBA CBSI3H.

11.12. bank He HECeT OTBETCTBEHHOCTH B CIIy4ae yTepH MOOWIBHOTO YCTpPOWCTBa
Kinenra.

11.13. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a YOBITKH, BOSHHKIIIHE BCIICJACTBUE yTEPU
KnueHnToM KITl04eBOro HOCHUTENS, a TaKyKe€ HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO JIOCTyIAa K HEM TpeThbUX
JIUII.

11.14. Bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 32 TEXHUUECKOE COCTOSTHUE KOMITBIOTEPHOTO
00opymoBaHusi, MOOMIEHOTO ycTpoiicTBa KimneHTa, BO3SMOXKHBIEC ITOMEXH B TeTIE(POHHBIX CETSIX
CBsI3M, COOSIX KAHAJIOB CBSI3M W IMpeKpalleHue Hucnoib30BaHus CHCTEMbI, BCIEICTBUE
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OTKJIFOUEHHUS HJIEKTPOIHEPTUU U NOBPEXKICHUSI TUHUN CBSI3U.

11.15. CropoHbl OCBOOOXKIAIOTCSI OT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEHCIIOJHEHHH JHOO
HEHaJyIeXkallee MCIOJHEHUE MPUHATBIX Ha ce0sl 00sS3aTEeNbCTB IO HACTOSIIUM Y CIIOBHSIM
BCJIEJICTBUEOOCTOATENBCTB HEMPEOI0JIMMON CHITBI, BOSHUKILIUX ITOCIIE 3aKitoueHus Jlorosopa,
K KOTOPBIM OTHOCSITCA: CTUXUHHBIE O€/ICTBUS, 3eMIICTPSCEHM I, HABOJHEHMUS, aBapHH, I10XKaPBI,
OTKJIIOYCHHS DIIEKTPOIHEPTUH, TMOBPEXKIECHUE JIMHUNA CBSI3M, MAacCCOBBIE OeCTOpsIKH,
3a0aCTOBKHM, PEBOJIIOIMM, BOEHHBIC JI€HCTBUS, NMPOTUBOIIPABHBIE IEWCTBUS TPETHUX JIMILL,
BCTYIUICHHE B CHJIYy 3aKOHOJATENIbHBIX aKTOB, IPABUTEIbCTBEHHBIX IOCTAHOBICHUNA H
pacnopsyKeHUH roCyAapCTBEHHBIX OPTaHOB, IPSAMO MJIM KOCBEHHO 3allpellaloINX YKa3aHHbIE
B HACTOSIIUX YCIOBHUSX BHUABI JEATEIBHOCTH JHMOO NPENATCTBYIOIINE BBIIOJHEHUIO
CropoHamMu CBOMX 00S3aTENBCTB MO HacToOSAIUM YcinoBusM. CTOpoHa, MocTpajaBiuas OT
neiictBus (-i) 00CTOATENBCTB HEMPEOAOIMMOM CHITBI 00s13aHa B BO3MOKHO KOPOTKHE CPOKH
10CJI€ BOBHUKHOBEHHUS TaKUX 00CTOSITEIHCTB U3BECTUTH O CIIyduBLIEMCAIpyryto CTOpoHy, a
TaKXe MPEINPUHATh MEpPbI Ul JMKBUAALUHN MOCIEACTBUI 00CTOATENbCTBHENPEOJOIMMOMN
cuitbl (00cTosTENnBCTB (hopc-Maxopa). B u3BemeHnu qomkeH ObITh YKa3aH CPOK, B TEUCHHUE
KOTOPOT'O MPEAINOJIaraeTcsi UCIOIHUTH 0053aTeNIbCTBA.

12. OCOBBIE YCJI0BUA

12.1. TlporpammHOe oOecmedyeHHe, a TakKXKe TEeXHUYECKas JOKyMEHTaIlus,
HeoOxonumble sl GyHKIuoHHpoBaHHus CHcCTeMbl W cepTU(ULMPOBAHHBIE CPENCTBa
KpunTorpadguueckoil 3ammTel HHGOPMAIUHU, TpenocTapistorcs KineHTy BO BpeMeHHOE
MO0JIb30BaHKE Ha CPOK JeicTBUs JloroBopan HE MOTYT ObITh MepelaHbl TPEThUM JIUIaM, 3a
UCKIIIOYEHHEM CJIy4yaeB M TOPSAJIKE, YCTAaHOBJIEHHBIX JACUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit denepanmm.

12.2. HuumnmaropoM ceancoB cBs3u ¢ bankom Bcerna sBisiercs Knuent. OTcyTcTBUE
uHuIMaTBel KiMeHTa B yCTaHOBJIIEHHWH ceaHca CBS3M ¢ baHkoM He BiedeT 3a coOoi
OTBETCTBCHHOCTh baHKa 3a HEBBIIOJIHEHHWE MM CBOUX 0053aTeNbCTB (B TOM YHCIE TIO
yBeioMiIeHHIOKITHEHTa 0 COBEPILIEHHBIX ONepaIusaX 1o CUeTy).

12.3. Knment u bank coriacHsl ¢ TeM, 4TO AeicTBUE J[oroBOpa B 4acTH COXpaHEHUs
KOH(QUICHIMATBHOCTY M B HEpas3IJalleHus Napoied U KIIoYeld CHCTEMbl 3allluThl
uH(pOpMaIIUU, JEHCTBUTEIHFHO B TEYCHHE OJHOTO KAJICHIAPHOTO roj/ia MOCie MpeKpalieHus
nerictBust JloroBopa mooOCTosSTEIBCTBAM, ONIPEACIICHHBIM B pasaeie 14 Hactosmmx Y ciIoBHil.

12.4. Bce npornenypsl CO3JaHUs, PETUCTPALIMH, XPAaHEHHS, IUTAHOBOW U BHEIUIAHOBON
cMmenbl kpunirorpaduueckux kiarouedt YHOII wim YKIII u ceprudukaTon kioueit mpoBepKu
YHOIunu YK3II ocymiecTBast0TCSI B COOTBETCTBUU C HACTOAIIUMHU Y CIOBUSIMU.

12.5. TlnanoBas cmena kmouerd YHOII mmu YKOII m cOOTBETCTBYIOIIETO WM
ceprudukataxmoya nposepku YHIII i YKOII npoBoauTcst HE pexke OJHOTO pasa B rof,
BHEIUIAHOBAs — B CIy4asX KOMIIPOMETAIIMU ACHCTBYIOMMX Kitouen D1, HenpeaHaMepeHHOTo
yanutoxenus kimodeir YHOIT i YKOII u Beixona u3 crposi. Kpome toro, Kiuent o0s3an
MPOM3BECTH CMEHY NpuHaIexkamux eMy kimodert Y HOIT nnun YKOII o tpeboBanuto banka.

ITpu cmene kimouent YHOIIT win YKOII Knuent ynnaunBaetr banky cooTBeTcTBYyIOIIEE
KOMHUCCHOHHOE BO3HarpakJeHue B coorseTcTBuu ¢ Tapudamu.

12.6. Bce omepamuu mo cyeTy, CoBeplIaeMble C HCIoJib3oBaHHEM CHCTEMbI ¢
coOmoieHneM TpeOOBaHWN  HACTOSIIMX YCIOBUA W TPWIOKEHUH K Y CIOBHUAM,
ocymiecTBIsitoTCS bankoM B oOumiem mopsiake 10 MOMEHTa mocTymieHus oT Kimenra
YBEJOMJICHHSI 00 yTpaTe/KOMIPOMETAIMK/TIOI03PEHNH Ha KoMIpomeTaruio kioda YHOIII
win YKOII unm o Tom, ytoonepanus coepiueHa 0e3 cornacust Knuenra.

12.7. Croponbl 00s3aHBI COONIOAATH TPHHIMOBI W TpaBuia 00pabOTKH
NEpCOHANTBHBIX JAaHHBIX CYyOBEKTOB, IpeaycMoTpeHHble DenepanbHbiM 3akoHOM 0T 27.07.2006
No 152-®3 «OnepcoHANBbHBIX JTaHHBIX», COOMI0AATh KOH(DHUICHIIMATBHOCTh NEPCOHATBHBIX
JAHHBIX U 00ecIeunBaTh 0E30MacHOCTh MEPCOHATIBHBIX TAaHHBIX MPU UX 00paboTKe, a TaKkxke
OCYIIECTBIISTh 3aIIUTY 00pabaThIBa€MbIX MEPCOHATBHBIX JaHHBIX B COOTBETCTBUU CO CTaThel
19 yxazannoro denepanbHOTO 3aKOHAY.



13. W3MEHEHUME HACTOSIINX YCJOBUM

13.1. B uensx mnoBblieHUsT KadecTBa oOcmyxuBanus Kmmenta B Cucreme,
MOBBIIICHUST 0€30MacHOCTH TMPOBOJMMBIX OIepaluii ¢ ucrnoiab3oBanueM Cucrembl baHk
BI[paBE€ BHOCUTh W3MEHEHHUs B HacTosume YcioBus u/mnu Tapudsl. bank ysenomuser
Knuenra 06 n3menenun Ycnosuii u/unu TapudoB He mo3anee, yeM 3a 5 (MATh) KaJleHIapHbIX
JTHEW 110 JaThl BBEJEHUS B JCHCTBHE HOBOW peIaKIMH Y CIOBHHA JIFOOBIM W3 CIEAYIOIINX
CIOCOOOB:

- MyTeM pa3MelieHusl yKa3aHHOW wHopmaru Ha BeO-caiite banka B cetu
Wurtepuer o aapecy: www.albank.ru;

- MyTeM pa3MeIlleHUs YKa3aHHON HMH(opManuu Ha MHQOPMAIIMOHHBIX CTEHIaX
banka;

13.2. B Teuenue 10 (mecatu) KajaeHAApHBIX JHEH CO JHS BCTYIUICHHUS B CHUTY HOBOM
penakunu Ycnouilt KinmeHT 00s3aH MUCHbMEHHO YBEAOMHUTH baHK O coriiacuu Ha HOBBIE
ycioBus 100 o pacropkenun JloroBopa. HempencraBnenue KinmeHTOM NHCHEMEHHOTO
YBEJIOMIICHHS paccMaTrpuBaeTcsi baHkoM Kak coryiacue Ha HOBble ycnoBus JJorosopa.

14. CPOK JEMCTBUS TOTOBOPA, UHBIE YCJIOBHUA

14.1. JloroBop BcTymaer B cuily ¢ aarbl nopauu Kmmenrom B bank 3asBienus o
PUCOEANHEHNN

14.2. JloroBop MOXeT OBITb pPAaCTOPTHYT AOCpPOYHO Jr060i u3 CTopoH B
OHOCTOpOHHEM Topsifke. B cinydae ecinm CTOpOHON MHHUIIMATOPOM PACTOPKEHUS SBIISETCA
Knuent, To on nmpeacrasnser B baHk nuckMeHHOE 3asBJICHUE C YKa3aHUEM IMpearoiaraeMon
natel pactopxkenus [lorosopa. B caydae ecniu CTOpOHON HHULIIMATOPOM PACTOPKEHUS
spnsieTcs bank, To oH HampaBngeTKiMeHTy COOTBETCTBYIOIIEE YBEIOMIIEHHE C yKa3aHUEM
MpeanonaaraeMoi 1atbl pacTopKeHus JloroBopa, HO HE MEHee 4eM 3a 15 KajJeHJapHbIX JHEH
JI0 TaThl TAKOTO PACTOPYKEHHUS.

14.3. CymecTByroume Ha aaty pactopskeHus Jlorosopa obssarensctBa CTOpoH, B
TOM YHCJIE B YaCTH PACUETOB 32 YK€ OKa3aHHbIE YCIYTH, COXPAHSAIOT CBOIO CUITY 0 MOMEHTa
UX TIOJTHOTOMCIIOTHEHUSI.

14.4. ]JloroBop TmpeKkpam@aeTr CcBOE€ JCHCTBUE C JaThl PAcCTOPXKEHUS JHOO0
IpeKpaleHus JoroBopa 6aHKoBCKoro cyera. B cinydae ncnons3zoBanus Kimmentom Cucremsl
B OTHOILIEHUU HECKOJIbKMX CUETOB, OTKPHITHIX B baHke, neiictBue JloroBopa B OTHOLICHUH
neiicTByromux cueroB Kimenra coxpansercs.

14.5. Bank Bupase pacTopruyTh JIOrOBOp B OTHOCTOPOHHEM MTOPSIIKE B IF0O0E BpEMS,
B TOMYHCJIIE, HO HE UCKJIIOUYUTEIBHO, B CIYJasx €CIu:

- Hecornmacusi Knuenra ¢ u3meHeHusmu TapudoB wu(unu) YcinoBusMH B HOBOH
penakuuu.

- Hapymenus Kinuentom TpeGoBaHUN K MCIOIb30BaHUI0 CUCTEMBI U 00ECTICYCHHIO
0€30I1aCHOCTH IPU UCTIOIB30BaHUN CHCTEMBI, €CIIH IaHHOE HapyIIEHUE OBIEKIIO yIepO s
banka

WIM B Cly4ae JBYKPAaTHOTO HapyllEeHUs YKa3aHHBIX TpeOOBaHM M YCJIOBHIA,
HE3aBUCHUMO OT IOCJIEACTBUN HAPYIIEHHUS.

- HeBbITIOJTHEHUST KitmeHTOM TpeOoBaHUI HACTOSIIMX YCIOBHM, a Takke B Cilydae
3a/lep’KKUOIIIAThl ycayr banka cornacHo 1. 9.4. YcinoBuil.

- U3MEHEHMS  3akoHonarenbcTtBa  Poccmiickon — @exepanuu,  CyLIECTBEHHO
U3MEHSIOIIEro MpaBa u 00s3aHHOCTH CTOPOH.

- baHk BmpaBe B OJIHOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOPrHyTh Hacrtosmuii JloroBop B
cllyyae NPHUHATHA B TEUCHHE KaJCHIApHOTO Tojia ABYX M Oosee pemieHuid o0 oTKase B
BBITIOJTHEHUH pacnopsbkeHus KimeHTa o coBeplleHuu oOlepalii Ha OCHOBAaHUUILS.4.7.
HacTosuero Jlorosopa v BAPYrux Ciyyasix, IpelyCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATEIbCTBOM PD.

14.6. Pacropxenue /[oroBopa He BIHSET HA IEHCTBUTEIBHOCTD U TTOPSIIOK ACHCTBUS5



[Mpunoxenue Ne 1:

JJIEKTPOHHBIX JIOKYMEHTOB, C(OPMHpPOBAaHHBIX C HCHOJIb30BaHUEM CHCTEMbI, J0 JaThl
pacrop:keHus/lorosopa.

14.7. Pactopxenue JloroBopa He mpekpariaeT oos3arenbcTBa CTOPOH, BOSHUKIINE
0 MOMEHTa pacTOPKCHHS. YKa3zaHHbIE 0053aTeNbCTBA COXPAHSIOT CBOE JEHUCTBUE [0
MOMEHTAa UX MOJIHOTO UCIIOJIHEHUS COOTBETCTBYIoMIEe CtopoHnoit Jlorosopa.

14.8. Conopsl no oroopy CTOpOHBI pa3pelialoT MyTeM MEPEroBOPOB € YUETOM
B3aMMHBIXMHTEpecoB. Ecnu B pe3ynbpTaTe neperoBopoB CTOPOHBI HE MPUXOAST K COIIIACHUIO,
crop mepenmaercs Ha paccMmoTpenne B ApoOutpaxssiii cyn PC (SI) B coorBercTBUU C
JIEUCTBYIOIIUM3aKOHOJATEILCTBOM PO.

14.9. TlpumokeHUs K HACTOSIIUM Y CIIOBUSIM, COCTaBIIIONIME UX HEOTHEMIIEMYIO
4acTh:

3asBiienue (odepra) 0 MPUCOSAMHEHUN K YCIOBUSM IMPEIOCTABICHUS YCIYT C

HUCIIOJIB30BAHHUEM CHCTEMbI OHUCTAHIIMOHHOI'O 0aHKOBCKOTO O6CJ'Iy>KI/IBaHI/I$I

«ADb buznec»

IMpunoxenue Ne 2:  AKT npusHaHus oTkpbiToro kmoyva OII (ceprudukara) ans oOMeHa
COOOILIEHUSIMU

ITpunoxenne Ne 3:  [lpaBuiia nuaopmanroHHoM O6e30macHOCTH MPU padoTe B

CUCTEME TUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCITYKHBAHHS
AKDB «Anmazsprusnbank» AO

Ipunoxenne Ne 4:  3asgBieHue O pacTOPKEHUH JOrOBOpa Ha TIPEAOCTABICHHE YCIYr C

HCITOJIb30BAHUEM CHUCTEMBI JHCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO OOCTY>KWBaHUS
«ADb buzuec»

ITpunoxenne Ne 5:  Cornamienre 00 UCIIOJIb30BaHUH yCIyTH «PacueTHBIN IIEHTP KOPITOPALIHID)
[Ipunoxenue Ne 6:  IlamsaiTka 0 Mepax O€30MACHOTO HCIHOJB30BAHUS AJIEKTPOHHOTO CPEACT

IIaTexa

Ba
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[Ipunoxenne Ne 1

K YcnoBusam npengocraBiaeHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
IUCTAHIIUOHHOTI'O 0aHKOBCKOIO
oOcyxuBanus «ADb buznec»

3AABJIEHUE (O®EPTA) O IPUCOENJUHEHUUK YCJIOBUAM INTPEJOCTABJIEHUSA YCJIYT C
HNCIIOJb30BAHUEM CUCTEMBI JUCTAHIIMOHHOI'O BAHKOBCKOI'O OBCJIY)KUBAHUS «A9b
BU3HEC»

oIIEPBOHAYAJIBHOE
oKOPPEKTUPYIOIEE Ne 16O

1. CBEJEHU: O KJIMEHTE

HaumenoBanue 3asButens (nanee — Knnenr):
(yK'(lS’blG(lemCﬂ NOJIHOE HAUMeHOB8AaHUe 6 coomeemcmeuu cy!tpe()umeﬂbﬂbmm ()OKyJHeHm(ZJ/lu )

AJlpec MECTOHAXOXKCHUsI (FOPHINICCKHUI ajpec):

(aﬂpec FOPHJIMYECKOro JiHIa, ykasanubiii B EIPIOJI; anpec Mecta skuTebeTBa (MecTa NpeObIBaHMS) HHAMBHIYAIBHOIO TP Tesst Wi ¢ 0 JIMIa, 0Csl B YCT aKOHOIATEIbCTBOM P
TIOpSIZIKE YaCTHOH NPAKTHKOi)

Konrakrusii Tenedon Kimenra:
Anpeconexrpornoii moutst Kmwenra(e-mail): [ [ [ [ [ [ [ [T [ T [ 11T 011 1 111

Knuent sBnsiercs mo 3akoHoaatenscTBy Poccuiickoit denepanuun [] pesuacHTOM [] HepesuueHToM

WHH/KNO

KIIII

OI'PH/OI'PHHUII

2. TIOAIINCH KIIMEHTA

Kiuent B nune ,

(YKa3b16aemest pamunus, umMs, om4ecmeo, O0IAHCHOCHb PYKOBOOUmeIs (YnoiHomouennozo npedcmagumens) Kiuenma/ cmamyc gusuueckozo auya, ocyujecmensiowezo npeonpuHuMamenbcKkyio

0esimenbHOCMb/3aAHUMAIOWe20Cs. YACMHOU NPAKMUKOL)

JIEHCTBYIOIIET0/el Ha OCHOBAHHUH

(yKaszvleaemcs HaumeHogawnue 00Kymenma — Yemas, JloeepeHHocmsb, UHOU cOOmeemcmaylowuil OOKyMeHn)
BBIPAXKACT COIJIACHE, YTO MOJIIMCAHUE HACTOSILIETO 3asiBIICHUS SBJISICTCS MTOATBEPKACHUEM TOTO, uTO KitneHT:
1.03HaKOMMWJICS ¥ COTJIACCH C JCUCTBYIOUIMMH «YCIOBHSMHU TPEIOCTABICHUS YCIYyr C HCHOJIb30BAHUEM CHUCTEMBI
JMUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO oOciyxuBanus «ADb busnec» u Tapudamu, pa3menieHHBIME Ha opuIMamb,HOM caiite banka
B CETH MHTEpHET 10 anpecy: http://www.albank.ru;
2. IIpocuT BBIAATH DJIEKTPOHHBIE KJIIOYH I padoThl ¢ cucremoii «kADb bu3nec» B kon4ecTse: IIT.
3.Hpocutr O mpeaocTaBUTHL A0CTYM
O ymaauTh g0CTyI JJisi paGoThl B cCHCTEME CJIEAYIOHIUM COTPYTHUKAM

0 u3MeHUTH TEKYUIYI0 YYETHYIO 3aliCh
1. ®UO (monHOCTHIO)

JlomkHOCTB

[Toanuce coTpynHuka

CpoOK HOJTHOMOYHH c 10
Howep reneora EEENNENEEEE
Tlpaso moartucit O EauHCTBeHHAS OAINCH OBropas noanuck
O Tlepsas moamucey Bes3 npasa noamHcH
Bapuait sautmtst 0 SMS naponu O SaexTponnsii kmou (e-token)

Cucremsl
O Dnexrponnsiit kmou (Pay Control) (J Dnextponusiit kmou (YKIII)

2. ®UO (momHOCTHIO)

JlomxHOCTh
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[Toanuce coTpynHuka

CpOK HOJTHOMOYHH C 110
Howep reneoria A TP
IIpaBo noanucu

P O EauHCTBeHHAS OIIUCH OBropas noamucs

O TlepBas noanuck OBes3 npasa noamnucu

Bapuanr 3anuTel .

P O SMS naposu 0 Dnexrpounsri ko (e-token)
CucreMsl

O Dnexrponnsiii kmou (Pay Control) O Dnexrponnsiit kitou (YKIIT)

4. Tlnary 3a ycayru baHka npocHT ciMChIBATH €O cyeTa Ne | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

5. Ipoury Hanpasuts Jlornu u [Tapoas or CucreMbl Ha HOMep TesedoHa
+7

M.II. Knuenma 20 1. / /

dama noonucs Damunus 1.0.

3. OTMETKU FAHKA
AKB «Aamazsprudnéank» AO, 677000, Pecnyonuka Caxa (SIkyrust), r. SIkyrck, np. Jlenuna, 1

OI'PH 1031403918138 HHH 1435138944 BUK 049805770Kopp.cuer30101810300000000770 B OTaenenuu-HB PC(5)
3asBienne NpuHsI, naeHTHGuKkanuio KinenTa ocymecTBui:

20 1. / /

dama Q0NACHOCMb COMPYOHUKA, NPUHABWIE20 3assleHue noonuce Damunus U.0.
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[Tpunoxenne Ne 2

K YcnoBusam npengocraBiaeHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CUCTEMBI
IUCTAHIIUOHHOTI'O 0aHKOBCKOIO
oOcyxuBanus «ADb buznec»

AKT

NPHU3HAHUA OTKPBITOro Kiaroda Il (ceprudukara) 111 00MeHa CO00IIEHUAMHU

HacrosmuM AKTOM npu3Hagres K04 MHppOBaHUs, IPUHAUICHKAIINH YIIOTHOMOYEHHOMY IIPEACTaBUTEINIO:

®UO Baagenbua ceprudukara:

Opranuzanus

Jlara HayaJyia cpoka AeiicTBUA
ceprudukara

JlaTa okoHYaHMsA CPOKA JelCTBUS
ceprudukara

Kurou II1 co31aH ¢ HCIIOJIb30BAHHEM
CK31

HNnentuduxarop Kiawoya

Cepuiinblii HOMep cepTUpHUKaTA

MecToHaXO0XKIEHUE

Xpanuiuie Ki14eBoii nngopmanuu

MoMeHT reHepaluy KJIn4a

I[OCTOBepHOCTb NMPUBEACHHBIX TAHHBIX MOATBEPKIAEM

Bnanenen ceprudukara

PykoBoauTesb KoMIaHuu (TiepBasi HOIIUCH COTIACHO
KapTouKe 00pa31oB noamuceil)

Ot banka

M.IL
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[punoxenne Ne 3

K YcnoBusam npengocraBiaeHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CUCTEMBI
IUCTAHIIUOHHOTI'O 0aHKOBCKOIO
oOcyxuBanus «ADb buznec»

IIpaBnia napopMannoHHoM 0€30MACHOCTH NPU padoTe
B CHCTeMe JMCTAHIIMOHHOT0 0AHKOBCKOI0 00C/IY:KMBAHUS
AKDB «AamazsprusnHdank» AO

[IpaBuia uHPOPMAIIOHHON OE30MAaCHOCTH MPH PadOTe B CHCTEME AUCTAHIUOHHOTO 0AaHKOBCKOTO OOCITY>KHBaHUS
(manee — IlpaBuna) cocTaBieHBl B COOTBETCTBHM C TpeOOBaHUsIMM 3akoHoAaTenbcTBa Poccuiickoit deneparyu,
Crangaprom banka Poccun CTO BP HBBC-1.0-2014 «O6Gecneuenne uHGOPMAIMOHHON 0€30MacHOCTH
opranuzanuii 0aHKOBCKOM cuctembl Poccuiickoit denepanuny» u IpyruMid HOPMAaTUBHBIMH JOKyMeHTaMu banka
Poccun, a taxxe Ilonurukoit nadopmanronHoi Oe3omacHoctd AKB «Anmassprusabank» AO (nanee — baHk) u
ABTISIFOTCA 00s3aTeNbHBIMU K UcTonHeHnio Knmentamu, 3akmouuBIMMy JloroBop Ha MOAKIIOUYEHHE K CHCTEMaM
JIMCTAaHIIMOHHOTO 0AaHKOBCKOTO 00cmyxuBaHus (nanee — J{6O).

14.9.1. OO0wmme MOJI0KEHUS

1.1 Hacrosmue IIpaBuna siBisitorest o6s3aTenbHbIM IIputoskeHueM K «Y CJI0BUSIM MpeaocTaBJIeHUs
YCJYT € UCTO0JAb30BAHMEM CHCTEMbI TMCTAHIMOHHOT0 0aHKOBCKOro oocay:xxuBanus «AJb bBusnec».
1.2. Hacrosmue [lpaBuna ompemensstoT 3aliWTHBIE Mephl MO  00paboTke PuckoB HapymieHUs

HNudopmanmonHoit 6ezomacHocT npu ucnonb3oBanuu Kmmentamu Cuctemsr HBO. Ipu stom Kiument o0szan
YYUTHIBATh TO, YTO:

. Cerp UHTEepHET He WMEET EAMHOTO OpraHa yOpaBleHWs (32 HCKIIOYEHHUEM CIYXKOBI YIIPaBIICHUS
MIPOCTPAHCTBOM MMEH M aJIPECOB) W HE SBIIACTCS IOPUIUICCKAM JIUIIOM, C KOTOPHIM MOXHO OBLTO OBI 3aKJIFOYHTH
noroBop (cornamrenue). [IpoBatineps! (mocpeaaukn) ceTi IHTEpHET MOTYT O0ECTICYUTD TOJIBKO T€ YCIIYTH, KOTOPHIE
peaTn3yIoTCs HEMOCPEACTBEHHO MU,

. CyiiecTByeT BEpOSTHOCTh HECAHKIMOHHPOBAHHOTO JOCTYIa, TOTEPH W MCKAXKEHUS WHGHOPMAIWH,
repeaaBacMoM MocpeICTBOM ceTH MHTepHeT;

. CyiiecTByeT BEpOSITHOCTh aTakk 3JO0yMBIIUICHHHKOB HAa O0OpYIOBaHWE, NporpaMMHOe oOecredeHue u
nH(pOpPMAITMOHHBIE pecypchl KitneHTa, o IKiIroYeHHbIe/ TOCTYIHEIe U3 ceTH MHTepHeT;

. lapanTum o odecnedenuto MupopMamoHHOM 0€30MacHOCTH TIPU UCTIOIb30BaHUU CeTH VIHTEpHET HUKAKUM
OpraHoM/y4upexIeHreM/OpraHu3annueil He MPeI0CTaBISIOTCS;

o Mepbl 110 HEUTpaTU3aIUH 3JI0YMBITIIEHHBIX IEUCTBUI MOTYT OBITH 3 ()eKTHBHBIMHU TOJIEKO B TEUCHUETIEPBBIX
4acoB nocJje MHIuIeHTa;

. PaccnenoBanueM  37M0YMBIIUICHHBIX ~ ACHCTBUM UM MOUCKOM  3JIOYMBINUICHHHKOB — 3aHUMAIOTCS
MPaBOOXPAHHUTEIBHBIE OpPTraHbl. B Iemax TmpoBeIeHHs pacCieOBaHUs IIOCTPaJaBIIasi CTOPOHA JOJDKHA
MPEIOCTABUTh B PACIOPSHKEHUE CIEICTBEHHBIX OPIaHOB KOMIIBIOTEP, KOTOPBIM HKCIIONB30BAICS JUIsI JOCTyHa B
Cucremy, s IPOBENCHUS SKCIIEPTH3HL.

1.3.  TepMuHBI U ONIPE/ICIICHHUS, UCIIOIB3YEMbIE B HACTOSIIEM JOKYMCHTE:

o 3J0yMBbIIIVIEHHUK - JIAI[0, KOTOPOE COBEPIIAET WJIM COBEPIIMJIO 3apaHee OO0JyMaHHOE [EHCTBHE C
OCO3HaHUEM €T0 OMACHBIX ITOCIEACTBUN WIH HE TIPEIBUACIIO, HO OJHKHO OBUIO M MOTJIO MPEABHUIIETH BO3MOXHOCTh
HACTYIJICHUS 3TUX MOCIEACTBUM.

. 30yMbIIILIeHHBIE TeHCTBUA — JIIO0BIC ISHCTBUS, COBEpIIaeMble 3II0YMBINUICHHUKOM B CrcTeMe.

. Yrpo3a - onacHOCTb, MPEATOoIararoIias BO3MOKHOCTE ITOTEPH (yiiepoa).
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. Puck - Mepa, yauThIBaroiasi BEPOSATHOCTh pealr3aliy Y TPO3bl U BEIMYMHY MOTEph (yiep0a) oT pearu3ainuu
3TOH YTpPO3BL.

. HNudopmannonnas 6e30macHOCTb - 0€30MaCHOCTh, CBsI3aHHAsE ¢ YTrpo3aMu B WH(DOPMAIMOHHOHN cdepe.
Wudopmanmonnas chepa npeacTaBiseT OO0 COBOKYITHOCTh MH(OpMAIuH, HHPOPMAITMOHHON HHPPACTPYKTYPHI,
CyOBEKTOB, OCYIIECTBISIONUX COOpP, POpMHUpOBaHKE, PACTIPOCTPAHECHUE, XPAHEHHE U UCIIOb30BaHUE HH(POPMAIIHH,
a TaK)Ke CUCTEMBI PETYIMPOBAHUS BO3HUKAIOIIUX ITPH 3TOM OTHOIICHHH.

. 3amuTHAsET Mepa - CIOXHUBIIAsCA INPaKTUKA, NPOIEaypa WIM MEXaHU3M, KOTOPHIE HCHOIB3YIOTCS IS
ymeHnbliueHus Pucka napymenus Mapopmanuonnoii 6esonacnoctu B Cucreme.

. MuuuaeHT - coObITHE, YKa3bIBAIOIEe HA CBEPIIUBIIYIOCS, IPEATPUHUMACMYIO WM BEPOSTHYIO pean3amnnio
Yrpo3sr UadopMarmonHoii 6€301macHOCTH

. Puck Hapymenuss mHpopMannoHHon 6e3omacHocTu - Puck, cBsa3aHHbIl ¢ Yrpo3ol MHbopmannonHoii
0e30macHOCTH.

. O0pabdoTka pucKka HapylmeHus WH(POPMAIMHOHHONH 0e30MACHOCTH - MPOIECC BHIOOpA U OCYIICCTBICHHS

3ammTHEIX Mep, CHIWXammmx Puck Hapymenus HMHpopmanuoHHOH O€30mMacHOCTH, WM MEp MO MEepeHocy,
MIPUHATHIO WIH yXonay oT Pucka.

14.9.2. Orpanuyenue orBeTcTBeHHOCTH banka

2.1. B cBsa3u ¢ TeMm, 9TO Ui JAOCTyNa K yCIyraM JUCTaHIMOHHOTO OOCIY)KHBaHHMS, IIPEAOCTaBiIsieMbIM baHKkoM
yepe3 Cucremy, KinneHT ncrnonb3yeT TeXHUUECKHE U IPOrpaMMHbIE CPENCTBA, HE MpHUHaaexkamue baHky,
Bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a JIOOBIE, B TOM 4YHcJe 3J0yMBIIUICHHBIE, NEHCTBUSI TPETHUX JIHI[ B
OTHOIIGHWH W/WIM C HCHOJBb30BAHMEM TEXHHYECKHX M  TPOTPAMMHBIX CPEACTB, KOTIa-N00
ucnosnb3oBasiuxca Kinuenrom.

2.2. 3a TmONB30BaHME HEJIWICH3UPOBAHHBIM MPOTrPaMMHBIM oOecriedeHneM KiMeHT HeceT YroJoBHYIO
OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUU CO cTaThel 146 YK PD.

2.3. banHk ¢pukcupyer Bce OeiCTBU, coBEepIlIeHHbIE OT nMeHHn Kiuenra B anexTpoHHOM xypHaie Cuctemsl 1BO.
Conepxxumoe kypHaia Cucrempl JIBO wcmonp3yeTcss TNpU  pa3pelieHHH CIOPHBIX CHTYaIlldud |
IIPEJOCTABIACTCS IO 3alpocy IIPABOOXPAHUTENbHBIX OPraHOB B LENSIX IPOBEICHUS pPacCiIeJOBaHU
3M0yMBIIUICHHBIX JEHCTBUM.

14.9.3. 3amuTHbIE MePBI

3.1. He coobmaiite HUKOMY, B TOM YHCJIE€ COTPYAHHKAM OaHKa, JOTMHBI M [TApOJIH A0CTyIa K pecypcam banka. He
coo0MmaiTe TOCTOPOHHUM JIMIIaM, B TOM YHCJIE Yepe3 CEeTh WHTEPHET, NCTOPUIO ONepalnii, KOHTaKTHbIE U
YYETHBIC JIaHHBIC, TaK KaK 3TH JJaHHBIE MOTYT OBITh MCIOJH30BaHBI 3JIOYMBIIIICHHUKAMHE JIJISl TTOTyYeHUS
Jnoctyna k Bamum cueTtam.

3.2. He 3anuceIBaiiTe JIOTHH ¥ IAPOJIb ¥ HE XPAHUTE UX B MECTAX IJIe K HUM MOT'YT MOJYYUTh JOCTYII IOCTOPOHHUE
JFONN.

3.3. He ucnone3yiite pyHKIHMIO 3alIOMUHAHUS JIOTHHA U TTApOJIsl B Opay3epax.

3.4. He ucnonp3yiiTe OJUHAKOBBIC JIOTUH U TAPOJIb JIJIS IOCTYIA K Pa3IMYHbIM CHCTEMaM.

3.5. Bcermaa ssBHBIM 00pa3oM 3aBepiiiaite ceanc padoTel ¢ CUCTEMO#, HCIOIB3YsI MYHKT MEHI0 «BBIX01».

3.6. He pexoMeHayeTCs HCIIOIB30BaTh YyKOM KOMIIbIOTEp A gocTyna k Cucteme JIBO, B citydae eciid 10CTyI K
Cucreme JIBO HeoOXOAWMMO OCYIIECTBUTh C HCIIOJIB30BAaHUEM ITIOCTOPOHHETO KOMITBIOTEpa, HE
PEKOMEHIIyeTCSI COXPaHATh Ha HEM HWACHTU(UKAIMOHHBIC NaHHBICE W JPYry0 HH(OPMAIUIO, a TOCIe
3aBepIleHHS BCEX OTepanuii Hy)KHO YOeTUThCS, YTO HACHTH(QHUKAIIMOHHBIC JAaHHBIC U ApyTast HHPOpMAaIys He
coxpaHmIch. [lociie Bo3BpalIeHus K ITATHOMY ITEPCOHATBHOMY KOMITHLIOTEPY 0053aTEIbHO CMEHUTE JIOTHH
Y TIapOJIb.

3.7.  Ecnu Bel mony4nian Ha 3J€KTPOHHYIO HOYTY MUCHMO C MPOCHh0OH OOHOBUTH MIIH MPEAOCTABUTh KaKyH-THO0
HHGPOPMALIMIO CO CCBUIKOW Ha KakoW-mubo callT unu Tenedon (B ToMm umcie — caidT banka), nmepe3BoHuTe B
Cyx0y TexHU4IeCKO# moaepxku banka u coobmuTe o muckMe. baHk HUKOTa He POCHUT IepeaaTh TaHHbIE
st Bxoga B JIBO. OOHOBIEHME MaHHBIX OCYIIECTBISIETCA TOJBKO COTPYJHHUKOM baHKa B MPUCYTCTBUH

31



3.8.

3.9.

3.10.

3.11.
3.12.
3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.
3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

npenacrasutens KimenTa, npeapsBUBIIErO TOKYMEHT, YAOCTOBEPSIONIETO JUYHOCTh. He OTKpBIBaliTE CCBUIKH,
yKa3aHHbIE B COMHHUTEIBHOM IMHUCHME, B KOTOpoM Bac mpocar ykasate koH(UAeHUHMaIbHbIC NaHHbIE. He
3BOHHTE 110 TeleOoHaM, YKa3aHHBIM B TIOJIOOHBIX MUChMAaxX U HE OTBEYANTE HA HUX.

He oTkpeIBaiiTe npriioskeHHs K MMCbMaM OT HE3HAKOMBIX OTIIPABUTENEH, TaK KaK B HUX MOTYT OBITh BUPYCHI
(BpemoHOCHOE TporpaMMHOE O0ecIieueHHe), CIIOCOOHBIE YKPACTh BAallM HICHTU(UKAIMOHHBIC NaHHBIEC IS
Bxona B Cuctemy u ximouu DI

Perynspno, mpoussoaure cmeny [lapois.

[Ipu coctaBneHMH Mapoisi UCIOJIB3YHTE MPOMUCHBIE W CTPOYHBIC OYKBBI, HU(QPBI, a TaKKe pa3IHYHbBIC
cumBoiel, Hanpumep: ! / { } [ | <. HacrosdrenbHO peKOMEHIYETCs HCIONB30BATh CICHUATM3UPOBAHHBIC
MIPOrpaMMBI-TEHEPATOPHI MAPOJIEH.

He ucnonp3yiiTe B KauecTBe Maposisi UMEHa, MaMsTHBIE 1aThl, HOMepa TelIe(OoHOB.

He no3Bozstiite TpeThM IMIIaM MPOU3BOIUTH 32 Bac renepanmto kimoueit 11

IIpucoenunsiiite KmrodeBo HOCUTENh DIl K KOMIBIOTEPY HEMOCPEACTBEHHO Ieped HadajaoM padoTHI C
Cucremotii JIBO. 1o okoH"uannu paboThHI H3BJICKANUTE KIIOYEBON HOCUTENH U3 KOMIIBIOTEpA.

HUcnone3yiite nuuenzupoBanHoe nporpammuoe obecneuenne. [IOMHUTE: nomumo toro, uto Bl Hecete
YrOJIOBHYIO OTBETCTBEHHOCTHh 32 IIOJIb30BAHME HEJIUICH3UPOBAHHBIM IPOTPAMMHBIM OOecreueHreM B
cootBeTcTBHU co craTtheit 146 YK P®D, ncnonb3oBaHme Mo00HOTO TPOrPaMMHOTO 00eCTIeYeHHUST PAaBHOIICHHO
MIPEIOCTABICHUIO IOCTOPOHHUM JIMIAM JOCTYTa Ha Bamr kommnbroTep.

PerynspHo (He pexe paza B HEAEIIO) MPOBOANTE MPOBEPKY HA HAJTMUKE OOHOBJICHUN ONEPALMOHHON CUCTEMBI
U MPOrpaMMHOTO OOECIeUeHHs, YCTAHOBJICHHOTO Ha KOMIBIOTEPE, U OOHOBIISIHTE aHTUBHpYCHBIE Oa3bl. B
ciryyae OOHapy>KEHHs BHUPYCOB (BPEIOHOCHOTO MPOrpaMMHOrO OOeclieueHHs]) Ha KOMIIBIOTEpE, MOCe ero
yaaJeHus He3aMeJIMTENIbHO CMEHUTE JIOTHH U Mapoiib B CucTeMe U Mpou3BeIuTe 3aMeny kiroueit OI1.
UeTrko pernamMeHTUpYHTe TIOPSIOK HWCIONB30BAHUS KOMIIBIOTEpa, C KOTOPOTO  OCYIIECTBIIICTCS
B3auMmojeiictue ¢ CHCTEMOW, B TOM YHCIE CIHCOK JHIl W TOPSIAOK IocTynma K KommbioTepy. He
PEKOMEHTyeTCsI UCTIONh30BATh YKa3aHHBIA KOMITBIOTEP JUISI JOCTYTa K TOCTOPOHHUM CaiiTaM.

He ycranaBnuBaiiTe Ha KOMIBIOTEpE, KOTOPBIM HCHONB3yeTCs ns B3aumoneuctBus ¢ CucreMoi,
MOCTOPOHHEE TNPOrpaMMHOE OOECIeYeHre, HalpuMep, MPOrpaMMbl aBTOMATHYECKOTO IEPEKIFOUCHUS
pacKJIaKy KIIaBHATYPHI, pa3InYHbIE JOMOIHEHM K Opay3epaM u T.11. Jloka3aHo, 4TO MOJAOOHBIE TPOTPAMMBI
nepeaaT HHHOPMAIIHIO O COACPKUMOM ITPOCMATPUBAEMBIX CTPAHHI] TOCTOPOHHUM JIHIIAM.

He 3amyckaiiTe Ha CBOeM KOMITbIOTEPE TIPOTPAMMBI, IOJTYYESHHBIE U3 HE3aCTyKUBAIOIINX JOBEPHSIHCTOYHUKOB.
Hcnonw3yiite MexcereBoit skpaH (Opanamaysp, firewall), Omokupyrommii mepenady HexenaTeabHOU
MHPOPMALIUH.

HacrpoiiTe Opay3ep Ha HCMOIB30BAHUE MPOTOKOJIA 3amuiieHHON cBsi3u TLS. Mcmonb30Banue MpoTOKOIOB
cemeiictBa SSL He oOecnieunBaeT HaUICKAIIECH 3alUTHI.

He xpanuTte HezamuppoBanHbe HACHTH(OUKAIMOHHBIC JAHHBIE HA )KECTKOM JIUCKE, TaK KaK 3TH JaHHbIC MOTYT
OBITH MOXUILEHBI 3I0YMBIIIEHHUKOM M UCIIOJIB30BaHbI IS TIOIyYeHHs AOCTyNa K Bamum cueram.

[lepen BBOOM CBOETO JIOTWHA U TTapoiisl yOoeauTech, 9To Bbl yCTaHOBUIIN COEAMHEHNE C JIETATBHBIM CATOM.
[IpoBepbTe NpaBUILHOCTH YKa3aHUSl aapeca caidTa, Hanuuue ceprudukata OezomacHocTH. B ciyuae
oOHapy)XeHHS TOAO03PUTENBHBIX Web-CaiiTOB, TOMEHHBIE NIMEHA U CTUIh O(POPMIIEHHUS KOTOPBIX CXOMIHBI C
nMeHaMu 1 opopmiieHreM odunnansHoro caita AKBb «Anmazsprusndank» AO, npocbb6a cooOmuUTE 06 3TOM
1o 3J1eKTpoHHOH nouTte Sib@albank.ru.

Hacrpoiite Mmexann3m nHGOpMHEpPOBaHHUS 0 BXoje B CHCTEeMy M COBEpIIAEMBIX ONEpaIUIX Ha AIEKTPOHHYIO
noury win CMC. PerymsapHo mpoBepsiiTe BXOJSIIUE COOOLICHUS, a Takxke XKypHan omepaunii CHCTEMBI.
IHoxnepxuBaiiTe CBOIO KOHTaKTHYIO HH(pOpManmio B CrcTeMe B aKTyallbHOM COCTOSIHUHM TSI TOTO, YTOOBI B
ciry4ae HeoOXoanMocTH ¢ Bamu MOXXHO OBIJIO OTIEPATHBHO CBSI3ATHCH.

He nepenasaiite MOOMIIBHOE YCTPOHCTBO TPETHUM JIMIAM, & TAK)KE XPAHUTE B HEAOCTYITHOM JJISl TPETHHX JIUILL
MecTe MOOWIBHOE YCTPOHCTBO, Ha KoTopoe moctymnaror CMC-cooOmeHuss Ha Baml MOOWJIBHBIA HOMED
olepaTopa CBs3H I NOATBEPKACHUS onepanuii B Cucteme.
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3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29

He ycranaBnuBaiite HenpoBepeHHbIE MOOMIIbHBIC IPUIIOKEHUS, B YACTHOCTU C HEM3BECTHBIX UCTOUHUKOB, Ha
MOOWIIBHOE YCTpOHCcTBO, Ha KoTopoe moctynaioT CMC-coobiienns: Ha Bail MOOWIIBHBIH HOMEp OIepaTopa
CBSI3M IS IOATBEPXKACHUA onepannid B Cucteme.

VYcraHoBUTE aHTHUBHPYCHOE NPHIOKEHHE Ha MOOWIBHOE YCTPOHMCTBO, Ha KoTopoe moctynailoT CMC-
cooO11eHus Ha Ball MOOWJILHBI HOMEp OIeparopa CBS3H JAJIs MOATBEPKICHHS onepanuii B Cucreme.
OO6s3arensHO yBemomusiiite bank mepex cMeHON HoMepa MOOWIBHOTO OIepaTopa CBS3M, Ha KOTOPOE
roctymaroT CMC-cooOIieHus IJIst TOATBEPKACHHS orepariii B Crucreme.

B cayuae oOHapyxeHHs NOJO3PUTEIBbHBIX ACHCTBHUH, COBEpLICHHBIX OT Bamero mmenu B Cucreme,
HE3aMeTNTETHFHO CMEHUTE JIOTHH U ITapoJib, coo0ImmTe 00 MHIMACHTE B CITy)k0y TEXHUIECKOH MOANECPKKA 1
Mpou3BeauTe cMeHy Kimtouen DIl

B cinyuae oOHapykeHHMsI HECAaHKIMOHHPOBAHHBIX NIEHCTBUH CO CpelCcTBaMM, HaXOASIIMMHUCS Ha Bammx
cderax, HE0OXOIMMO B MaKCHMAJIBHO KOPOTKUH CpoK 0T0o3BaTh ceptudukar D11 u ohopMuTh 3asBiicHIE HA
nwms [pencenarens Ipasnenus banka B cBoOogHOM opme, conepxaliee MaKCUMaIbHO MOIPOOHOE ONMCcaHue
WHIUICHTA, Ui WHUIMHAPOBAaHWS paccienoBaHud. J[is mpoBeneHust paccienoBaHUs HEOOXOIUMO TIO
COTJIACOBAaHHMIO cO ciyxk0o0if WHPOpPMAIMOHHON Oe3omacHOCTH mepenarh B baHk ¢aitibsl MpoTOKONOB,
MOATBEP)KJAIOIINE YCTAaHOBKY OOHOBJICHUH OIEPAMOHHONH CHCTEMBl IIE€PCOHABHOIO KOMIIBIOTEpa H
aHTHBUPYCHOTO MPOTPaMMHOTO OOecTieueHus1, U B TeueHue 5 (maTh) padounx jaHel npeactaButh B CinyxOy
nHpopMauoHHOH Oe3omacHOcTH baHka Ui CHATHS KOTIMI TOKYMEHTBI, OATBEP)KAAIONINe (pakT 3aKOHHOTO
nproOpeTeHHs ONEPaMOHHON CUCTEMBbI U aHTHBHPYCHOTO MPOTPAMMHOTO OOECIICUEHUSs, 8 TaKKe KOIHIO
JIOTOBOpa 00 OKa3aHWU yCIYT IO MPEJOCTaBICHUIO JOCTyIa B CETh HHTEPHET WIM HHOTO yIOCTOBEPSIOIIETO
(hakT 3aKIrOYeHUs] MOJO0OHOTO JOTOBOpA AOKYMEHTa (KBHTAHIUS, Y€K, CUET M TOMY IOJOOHBIE) M HHBIE
JIOKYMEHTBI, KOTOpble KIMeHT couTeT HeoOXO0MUMBIMHE JIJIsl PACCMOTPEHHSI IPETEH3UH 110 CYIIeCTBY. B ciryuae
HEBO3MOKHOCTH TPEICTABIECHHUS HEOOXOIUMBIX (PailJIoB U JOKYMEHTOB 00 3TOM JeNaeTcsi COOTBETCTBYIOIIAS
3aMyCh Ha 3asBJICHWU C yKa3aHWeM Npu4YrHbl. HeoOOCHOBaHHBIA OTKa3 B MPEOCTaBICHUH TPEOYEMBIX
JOKYMEHTOB MOXET SBJIATHCA OCHOBAaHHMEM I OTKa3a B YAOBJIETBOPEHHMH 3asBIEHHBIX KiueHTom
TpeOoBaHMil. Pemmenne 00 oOpalieHnu B mpaBoOXpaHUTEIbHBIE Opranbl KITMEHT MpUHIMAeT CaMOCTOSTENIEHO.

IIpunoxenns

1.

«ITamsiTKa J7151 KITUEHTOB O JEUCTBHUIX B ciIydac 06Hapy>1<eHH;1 HCCaHKIIMOHHUPOBAHHOT'O CITMCAHUA
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Jonosanenue k [pniaoxennro Ne 3

K «IIpaBniiamMm nHPOPMATHOHHOH 0€30ACHOCTH
npu padore B cucTeMe TUCTAHIIUOHHOIO
0aHKOBCKOro o0cay:xuBanns «AJb buznec»

IHAMATKA JJI KIMEHTOB
0 el CTBHSX B cJIydae 00HAPYKeHUS] HECAHKIIMOHMPOBAHHOIO CIICAHMS

B ciyuae oOHapykeHHs HECaHKIIMOHUPOBAHHOTO CITMCaHMsI cO cuera baHk pexomenmyer KiMeHTY OoCyIIecTBUTh
cieayrolue JecTBus:

1. MakcuManbHO OTIIEPaTHBHO MPEACTABUTH MUCEMEHHOE 3asBIICHHE B baHK, 3aBepeHHOE MeYaThI0 U TIOAMHACHIO
PYKOBOJUTEIIS, IO BO3MOXKHOCTH, Ha OJTaHKE OpraHu3aiuy o (PakTe HECAaHKITMOHUPOBAHHOTO CIIMCAHUS ¢ YKa3aHHEM
JIAThl, CYMMBI TIATEXa, IPYTUX U3BECTHBIX KITMEHTY 00CTOATENBCTB, a TAKKe ¢ IPOCh00il 00 OKa3aHWUU COACHCTBUS
B BO3BpaTe¢ HECAHKIIMOHUPOBAHHO CIMCAHHBIX JCHEKHBIX CPEACTB. YKa3aHHOE 3asBlIEHHE HEOOXOIUMO
npenctaBuTh B baHk Ha OyMakHOM HOCHTENE B CPOK HE TO3/IHEe 2-X paboYmX JHEH C NaThl YCTHOTO OOpaleHus B
bank.

2. He ucnonp3oBaTh KOMIBIOTEPHI, KOTOPBIE SKCIUTYyaTHPOBAIUCH Jisi pabotel B Cucreme. Mx HeoOxoammo
OTKIIOYUTH OT ceTu. C BBICOKOW [105ieil BEpOSTHOCTU OHHU 3apakKeHbl CHEIUATU3UPOBAHHBIM BPEIOHOCHBIM
MIPOrPaMMHBIM 00ECIICYEHUEM, TTOITOMY 3TOT IIar MO3BOJMT MPEIOTBPATUTH MOCICAYIONINE UHIMICHTHI, a TAaKXKe
COXPaHHUTH JI0KA3aTeNIbCTBA TS IPOBEICHUS TEXHIHUECKOW IKCIIEPTHREI.

3. IIpousBect cMmeHy Kiouer mudpoBanus u kiaroderd OII, mcmons3yembix st pabdotel ¢ CucTeMol B
COOTBETCTBUHU C JeicTByrommM JJoroBopom. /1o MoMeHTa cMeHbI Kiaioueli padora B Cucteme 0y1eT npekpaiieHa
B CBSI3U ¢ KOMIIpOMeTalMeil 1elCTBYIOIIUX CPeACTB A0CTyNAa.

4. B cinydae moarBepxknenus omeparnmii CMC-cooOmieHussMu — 3a00KHPYHTE MOOMIBHOE YCTPOWCTBO U
BeiTamute SIM-kapty, a Takke mompocute Beimucky CMC-cooOmieHui#t y MOOWIBHOTO OmepaTopa CBS3H U
3abnokupyiite SIM-kapry, mpeaBapuTeabHO yBeaoMuB baHk.

5. [lo ¢akTy HECaHKIMOHMPOBAHHOTO JOCTYNa K KOMITBIOTEPHOH WH(POpPMAalUH OOpaTHTHCS C 3asBICHHEM B
MPaBOOXPaHUTEIbHBIE OPTAaHbI O BO30YKIEHHH YTOJIOBHOTO Jiena o ctaThsiM 272 u 273 YK PO B cBs3u ¢ co3nanuem,
UCTIONIb30BAaHUEM M PACIPOCTPAHCHUEM HEYCTAHOBJICHHBIMHU JIMIIAMH BPEJOHOCHBIX KOMITBIOTEPHBIX IPOTPAMM,
MOBJIEKIINM HETPaBOMEPHBII AOCTYI HEYCTAaHOBJICHHBIX JIUII K Baleil KoMnbloTepHOH HHPOPMAIMH, YTO, B CBOIO
ouepe/ib, MPUBEJIO K HECAaHKIIMOHUPOBaHHOMY KitneHToM nepeBo/y eHeKHBIX cpeacTB KimneHTa.

6. C komuell yKa3aHHOTO 3asiBJICHUS C NMPWIOKEHNEM KOMHHU TaJlOHA MPABOOXPAHUTEIBHOIO OpraHa O IpHueMe
3asiBIIEHUS], 00paTUTHCS B ApOUTPaKHBIHN CyJ] C ICKOBBIM 3asBJICHHEM B OTHOIIEHNE OaHKa-TIOydaTelisi O BO3BpaTe
HEOCHOBATENILHOTO OOOTAIIeHHsI C XOJAaTaiiCTBOM 00 apecTe MOXWIIEHHOW CyMMBI JE€HEKHBIX CPEICTB Ha CYETe
nojyvaresisi B OaHKe TOIydyaTessl U PacKPbITHH HEPCOHANBHBIX JaHHBIX MOJYYaTelis B LEJSX NPUBJICYEHUS €ro B
kauectBe cootBeTurKa (ra1. 60 'K P®) Ecnm u3BecTHBI MOJHBIE PEKBU3WUTHI MOydaTeNs — (PU3UUECKOTO JIHIIA,
YKa3aHHBIM UCK MOAAETCs B Cy .l OOILEH IOPHCINKIINY.

7. Komuu BhIIIeyKa3aHHBIX OOpallleHUuil B MPaBOOXPAHUTEIbHBIC OPraHbl M CyJ C OTMETKAMH O TpUeMe
HEOOXOAMMO TPEIOoCTaBUTh B baHK s Toro, 4toObl baHk Mor oka3aTh COIEHCTBHE B BO3BpaTe
HECaHKIIMOHUPOBAHHO CITUCAHHBIX CPEIICTB.

Yka3zanHble JleificTBUS TPOM3BECTH B TeudeHHe 2-X padouMx JHeil ¢ [JaTbl OOHapY:KeHUsI
HECAHKIIMOHMPOBAHHOTO CIMCAHUS B LEJISIX ONEPATHBHOrO MPOTHUBOAEHCTBHUS JAJIbHEHIIEMY MepeBOay H
00HAIMYHUBAHUIO I€HEKHBIX CPEJICTB.
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[Ipunoxenne Ne 4

K YcnoBusam npengocraBiaeHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CUCTEMBI
IUCTAHIIUOHHOTI'O 0aHKOBCKOIO
oOcyxuBanus «ADb buznec»

3AABJEHUEO PACTOPKEHNU JOI'OBOPAHA ITPEJOCTABJIEHHUE YCJYT C
HNCIIOJIb30BAHUEM CUCTEMBI JUCTAHIIMOHHOI'O BAHKOBCKOI'O OBCJIY)KUBAHUA«ADB
BU3HEC»

1. CBEJEHU:A O KJIMEHTE

HanmenoBanue 3asButens (nanee — Kimmenr):
(yKaS’bl@aemCﬂ NOJIHOE HAUMEeHOB8AHUe 6 coomeemcmeuu cyltpedumeﬂbﬂbmm aOKyﬂl@Hm(LMu )

AJlpec MECTOHAXOXKICHUsI (FOPHINICCKHUI ajpec):

(aupec JOPHIMYECKOro Jniia, ykaszarubiii B ETPIOJI; anpec Mecta xuTenbeTBa (MecTa MpeGhIBaHHs) HHIMBHIaTbHOTO MPEANPHHAMATENS M GH3HUECKOro JTHILa, ocs B M TeThCTBOM F
TOPS/IKE YACTHOH NPAKTUKOH)

ITouToBHIit agpec
KonrakTtHelii Tenedon Kimenra:
Agnpec osieKTpoHHOM mouthl Kmuenra (e-mai): | | | [ [ [ | [ | [ [ 1 1 [ 0P P P 1 | | |

Homeppacuernorocwera | | [ [ [ [ | [ [ [ [ [ [ [ ] [ [ [ [ ]|

Howmep norosopa JJBO Ne oT

Kiuent siBnsiercst mo 3akonoaarenscTBy Poccuiickoit denepanmu [] Pe3uneHTOM [[| Hepe3HIEeHTOM

WHH/KNO

KIIII

OI'PH/OI'PHHUII

Hacrosmum KiueHT B sniie (ynoJTHOMOYEHHOTO TipecTaBuTens Kivenra)

(00191CHOCMY, PamMunus, UMs, OMUecmseo YnOIHOMOYeHHo20 npedcmasumens Kiuenma)

JeHUCTBYIOILETO (€l )Ha OCHOBAaHUN

(naumenosanue doxymenma — Yemas, Jlosepentocme, unoii coomeemcmeyiouuii JOKyMennt)

NPOCUT PACTOPTHYTH IOTOBOP HAa MPeI0CTABJIEHHE YCJAYT ¢ HCMOJb30BAHHEM CHCTEMBI THCTAHIIMOHHOTO 6AHKOBCKOI0
oocay:xxuBanus « AJB-bBusnec» ¢ 20 1.

Jama noonucw Damunus, U.O.

M.II. Knueuma

2. 3AIIOJIHAETCA BAHKOM

3asBienne NpuHsI, naeHTHGuKkanuio Kinenra ocymectBui, noanomouuss Kiauenra/mpencrasurens Kiuenra
TPOBEPUI:

O CeprudukaTsl KIFOUEH IPOBEPKHU SICKTPOHHOM TOIITUCH OTO3BAHBI
3 OrcyTcTBYIOT

20 1 / /

dama Jonoxcnocmes compyonuka npunssuie2o 3aagieHuenoonicsy Damunus, 1.0.
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[Ipunoxenne Ne 5

K YcnoBusam npengocraBiaeHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CUCTEMBI
IUCTAHIIUOHHOTI'O 0aHKOBCKOIO
oOcyxuBanus «ADb buznec»

COTJIAIIEHME O TPENOCTABJIEHHAA YCJIYTU «PACUETHBIA HEHTP KOPIIOPAITAW»

r. SIKyTCK <« » 20 .

AxuuoHepHbiii KomMepueckuii bank «Anma3aprusHéaHK» AKIHOHEPHOe 00I1ecTBO,
uMmenyemblii B nanbpHeiimem «BAHK», B nuue Ilpencemarenst IlpaBnenuss banka JloaryHoa
Huxonait HukonmaeBuya, JeHCTBYIONIEH HAa OCHOBaHMU YCTaBa, C OJHOM CTOPOHBI, U
(monHOE o(UIIMaTFHOEC HAMMEHOBAHUE
IOpUIMYECKOTO JIMIa) UMEHyeMoe B AanbHeimeM «KonTponupyrormas opranusamusy/«Kiment», B
JIU1IE

(mOMKHOCTD, (haMHUITHS, UMSI, OTYECTBO)
JIEACTBYIOIIETO HA OCHOBAHUH
C Ipyroil CTOPOHEI, BMecTe HMeHYyeMble «CTOPOHBI», 3aKIIFOUMIIN HACTOSIIEE COTIANICHHE (J1aee 1o
TekcTy — CornaiieHue) 0 HUKecIeayouem:

TEPMUHBI U OIIPEJJEJIEHUA

ABToMaTH3upoBaHHOe paGodee mecTo «Pacuernbiii Llentp Kopmopamum» / APM PIK -
coctaBHass dacTh Cucrembl PIIK, kotopas ycranaBimmBaeTcs Ha pabodem Mecte KoHTpommpyrormei
OpTaHU3alNH U ABJIsIeTCs pabounM MmectoM KonTponmpyrorieit opranmzarnuu B Cucteme PLIK.

bank - AxmmmonepHbiii Kommepueckuii bank «AnmMazaprusabank» AkmuonepHoe oomiectBo, AKB
«Anmvazsprudadank» AO (OI'PH 1031403918138, I'enepanpHas numen3uss banka Poccum Ne2602, ampec
MectoHaxoxaeHus: 677000, Poccutickas denepanus, Pecniyonka Caxa (SAkyrtus), r. Skyrck, np. Jlenuna, .
1).

Broasker — cmeTa pacxoaoB, KOTOpast YTBEPKIAETCSA CTPOro Ha ONpeJlesIeHHbII epro] BpeMeHn. B
Cucreme PLK mpencrasisier coboii Habop ctpok u3 Knaccudukaropa (yTBEp:KIEHHBIH COOTBETCTBYIONINM
YIOJTHOMOYEHHBIM COTPYIHHKOM WK opraHoM KoHTponupyromield opranu3anyuy NepedeHb aHATUTHIECKIX
NPU3HAKOB, B pa3pe3e KOTOPHIX MPOUCXOIHUT YUeT, MIIAHUPOBAaHWE, MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb (PUHAHCOBBIX
nokasarenei), BblAeieHHBIH KoHTpomupytomeid opranuzamueil mo xaxaomy Cuery IloakoHTpoibHOM
OpraHM3alMy C YKa3aHHEM CIEAYIOUINX MapaMeTPOB:

- TUMUT / OTCYTCTBHE JIUMUTA;

- IEPUOJ IIAHUPOBAHHUS;

- MEXaHU3M aKIENTOBaHHS.

JloroBop o mpenocTraBjaeHUM yCayr ¢ ucnoiab3zoBanuem Cucremsl JIBO — cornamenue Mexny
bankom u Knmenrom, ompezensioniee MOpSAAOK MpeaocTaBileHUss baHKOM yciyr MO TOAKIIOYEHHIO U
obcayxuBanuio Knuenra B Cucreme /IO, 3akmiouenHoe myrem nogaun Kimentom B bank 3asBieHHs o
NPUCOEIVHEHUH B TOPSAKE, MpeaycMOTpeHHOM llpaBuiamMu KOMIUIEKCHOTO OaHKOBCKOTO OOCITY>KHBaHHUS
IOPUINYECKUX JIML, WHAUBUAYATBHBIX MpEANpHHUMATEICH, a Takke (PU3NYECKUX JIHIl, 3aHMMAIOMIUXCS B
YCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOJIAaTENIbCTBOM IopsAaKe yacTHOM npakTukoil, B AKb AJIMA3OPITMOHBAHK AO.

3asiBjleHUe — 3asBJICHHE Ha NpenocTaBieHue/n3MeHeHne yciayru no ¢opme Ilpunoxkenus Nel k
HactosmeMmy Cornamenuro, odopmisemoe KoHTponupyromeii opraHuzanmeid ¢ 1[eablo  BeIOOpa
COOTBETCTBYIOIIEH Y CIYTH U BIIOCIEICTBUM €€ OKa3aHUS.

NnenTudukanust - COBOKYIMHOCTb MepomnpusiTuii baHka 1O yCTaHOBIECHUIO ONPEIECICHHBIX

3aKoHOnaTenbCcTBOM  Poccuiickoii  ®@epepauuu cBegeHuilt o  Kimentax, wux IIpeacraBurtensx,
BrirogomnpuooOperarensix, beHeguimapHbIx Biiajebliax, mo moATBePKICHUIO TOCTOBEPHOCTH STHX CBEICHUHN
C MCIIOJIb30BAHMEM OPUIMHAIOB JOKYMEHTOB U (WJIN) HaAJIeKaluM 00pa3oM 3aBEPEHHBIX KOIHH.

Kaaccnpukarop — 310 mapamerp, KOTopblil onpexaensiercs KoHnTponupyromieid opraHusanueit ans
BeqieHus brokeTa 1 aHaM3a MOCTYNHBIIETO MJIATEKHOTO OPYUYEHHS.
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KonTtponupyoumas opranusanus — I0puandecKoe JIUIO, OCYIIECTBIIsoNIee PyHKIIMY MOHUTOPUHTA
1 KOHTPOJISl IBMKEHHS JACHEKHBIX CPEACTB, aKLENTa/0TKa3a OT aKIEeNTa IIATeXHbBIX MOPYyYSHHUH 10 cueTam
cBoux [1oIKOHTPOJIBHBIX OpraHU3aluil B IOPsAKE, ONpeAeIeHHOM HacToAmuM CoralieHueM.

Jlorun — ums YnonHomoueHnHoro nunia Kontponupyromeit opranuzanuu B Cucreme PLIK, a umenno
- YHHUKaJbHas IOCIEAOBATENBHOCT IU(P, CHMBOJIOB WIM JATHHCKUX OYKB (CTPOUYHBIX), OHpenaessemast
VYTONHOMOYEHHBIM JIMIIOM CaMOCTOSITENIFHO, KOTOpas HeoOxonuma i ero ayreHTudukauun B Cucreme
PIIK.

MoHUTOpPHHT — psiMoii nocTyn KoHTponupyromiei oprann3anny Ko BceM (Wi BRIOPaHHOM 4acTH)
TUTAaTEeXHBIM onepanysiM [IoAKOHTPOIBHBIX OPraHU3aMil B PEKUME PEaTbHOIO BPEMEHH, T.€. MOHUTOPHHT
BCEX IUIATEKHBIX Mopy4yeHuil [loIKOHTPONBHBIX OpraHM3alii, omnepaTUBHAs HMHQOpPMALMs O IJaTexax,
KOHTPOJIb 32 IBIKEHUEM JICHEKHBIX CPE/ICTB.

IloaxoHTpOJLHAA OpraHu3amus — IOPUIWYECKOE IJINI0, WHAWBUAYAJIbHBINA NpeANpUHUMATENb,
¢unman Kontponupyromeil opranuzanuy, UMeromue pacueTHeId(-bie) cuet(-a) B banke, moakIOYeHHBIE K
Cucreme JIBO u mnpenocraBuBmme KoHTponupyromeit opraHu3aliiyd IMpaBO KOHTPOJIS M YIpPaBICHHS
JNEHEe)KHBIMH CpPEACTBAMM, HAXOAIIMMHUCA Ha HX CcYeTax B TMOpPSJKe, OMNPEIeIEHHOM HAaCTOSIIUM
Cornamenuem.

Caiit — opunuansHelii HHTEpHET-caiiT banka www.albank.ru.

Cucrema «ADB Bu3Hec» — cucTeMa 3JIEKTPOHHOT0 JOKyMeHTO00opoTa Mexay bankom u Kitmentom,
MpeHa3HauYeHHas JJisl KITMEHTOB MUKPO M MaJloro OusHeca, He TpeOyromasi yCTAaHOBKH CHEHUAIN3UPOBAHHOTO
IIporpaMMHoro oOecnedeHus: Ha pabouee Mmecto Kimenta, pabora KineHTa mpousBOOUTCS HOCPEINCTBOM
Opay3epa.

Cucrema «Pacuernblii Llentp Kopnopauum» / Cucrema PLIK — mHpopManmoHHas cucrema,
NpenHa3HadeHHasd i ocyulecTBieHuss KoHTponupyromed opraHu3aniedl KOHTpOJS — YIpPaBIEHUS
JIEHES)KHBIMH CPEJICTBAMH, HAXOASAIIUMUCS Ha cueTax [[oIKOHTPOIBHBIX OpraHU3aIHii.

CnpaBoYHUK NOATBEP:KACHHBIX KOHTPAreHTOB — CIPAaBOYHHUK C PEKBU3HTAMHU KOHTPAareHTOB,
WCIIONIb3YEMBIH JIJIsl POBEPKU MCIIOIHEHUS bIo/pkeTa 10 KOHTpareHTy.

Cuyera IloAKOHTPOJILHBIX OpPraHM3alUii — pacyeTHble CcyeTa, OTKpBIThIe B baHke
[TonKOHTpONBHBIME OpraHKU3alKsAMU B BalitoTe Poccuiickoit Penepanyy U nepevrcieHHble B 3asgBICHUH.

Tapugbr — Tapudsr AKb «AnmazsprusuOank» AO 1s1 KOPHOPATUBHBIX KIMEHTOB, BKJIIOYAIOT

ycTaHaBluBaeMble baHKOM CTaBKM KOMHCCHOHHOTO BO3HarpakiaeHus, B3umaeMoro ¢ Kinenta 3a okasaHue
ycnyr baHka npu OCyIIEeCTBICHHH pacueToB, a TAK)KE WHBIE YCIIOBHS, KOTOPBIE yCTaHaBIUBatOTCs B Tapudax.
Tapudsr banka pasmeriensl Ha opunHaIbHOM caiite banka B cetu mHTepHET 1Mo anpecy Www.albank.ru u
WHPOPMAITMOHHBIX cTeHAax baHka o mecty oocnmyxuBanus Kinuenra.

Ynonnomouennoe Juno Kounrposmpymwweii opranmsamuu — pabdotHuK KoHTponupyromeit
OpTaHU3allii, YIOJIHOMOYCHHBIH PacIopsKaThCsl NECHEKHBIMH CPEACTBAMHM M COBEPILIATh MHbIC ACUCTBHA,
npenycMoTpenHbsle HactosmuM CornamenueMm, ucnonb3ys OIl, a Takxkxe pabotHuk KoHTpomnmpyromeit
OpraHu3alliy, HAJAEJICHHBII MOTHOMOYMSIMU 0 MOATOTOBKE oKyMeHTOB B Cucteme PIIK.

Yceayra — ycnyra non HazBanueM «PacdetHsiii Llentp Kopnopanumy», kotopas okaseiBaeTcs bankoM
KonTponupytoieit opranuzaiiui B COOTBETCTBHHM € YCIOBUSAMH Hactosiero Cornamenus. Beioop BapuanTta
VYcnyru u3 nepeuns, npuseneHHoro B 1. 1.2 Hacrosero Cornamienus, ocymectniusercs Kontponupyromieit
OpraHu3anuen caMoCTOATENBHO OCPEACTBOM oopmiteHHs 3asiBICHHUS.

DJIEKTPOHHBIN JOKYMEHT — DJJIEKTPOHHBIH 00pa3 JoKyMeHTa (ITUIATeKHOTO WM HWHOTO),
npeJCcTaBlIeHHbIH B coriacoBaHHOM CTopoHaMu ¢opmare, onpeAesieMOM MPOTPaMMHBIMH CpPEACTBAMH
CO3MaHMSA JIOKyMEHTAa. OJEKTPOHHBIH JOKYMEHT Tnepenmaercs Mexay CropoHamMu B cocTaBe (haiina,
nonmucanaoro D11 B cocTas daiina MokeT BXOTUTH HECKOIBKO dJIEKTPOHHBIX TOKyMEHTOB. Eciu daitn nmeet
KoppekTHY0 OI1, To KaKAbIH 3JCKTPOHHBIN JTOKYMEHT, BXOASNIUN B (aiin, cunuraercs noAanucanubiM OI1.

Jaextponnas noanuck () — undopmanus B >MeKTpoHHOU PopMe, KOTopas MPUCOCIHHEHA K
JpyTroi HHpOpMAINH B dJIEKTPOHHOH (hopme (TIoAmrchBaeMOoi WHGOPMAIINH) WIH HHBEIM 00pa3oM CBsI3aHa C
Takoi nH(popMaIel 1 KoTopasi UCIIONB3YeTCs ATl OTPEIeIICHHS JINIA, MOAIMHUCHIBAIOLIET0 HHQOpMAIIHIO.

1. TIPEIMET COTI'JIAIIEHW A
1.1. B coorBerctBuM c ycioBusimu Hactosimero Cormamenuss bank o0s3yercss oxaszaTb
KonTponupyromeit oprannzanuu Yciyry, ykasaHHyto B 1. 1.2. Hacrosiiero Jloroopa, a Kontponupytomas
opraHusanus o0sa3yeTcs OIIaTUTh AaHHYIO0 YCIIyry B COOTBETCTBHU ¢ Tapudamu banka, pasMerieHHbIMI Ha
Caiite banka.
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1.2. B pamkax oxa3piBacMod 1o Hactosmiemy Cornamenuro Yciayru bank mpepocraBiser
KonTtponupyromeid opranu3alii BO3MOKHOCTh TI0 €€ BBIOOPY OCYILECTBICHHS CICAYIOUIMX ACUCTBHHA B
otHOmeHUH CueToB I10KOHTPONBHBIX OPTaHU3AITHH:

1.2.1. monyyenne Koutponupyromenr opranuzanuein mHpopmauuu no Cueram IloakoHTpOIBHBIX
OpraHu3alnii;

1.2.2. ocyiiecTBiICHHE JONOJHUTEIBHOIO aKIEeNTa/oTKa3a oOT akienra KoHTponupyromei
OpraHM3anyen 3JEKTPOHHBIX MJIATEKHBIX MOpy4YeHUH [10AKOHTPOIBHBIX OpraHU3alHi;

1.2.3. ocymiecTBiieHHe KOHTPOJISI HAJl pACXOIHBIMU oOrepasiMi [10JKOHTPOIEHBIX OpPraHu3aIdil 10
Cueram IToIKOHTPOJBHBIX OpraHu3aiuii, cornacHo m. 2.1.6 Hacrosmiero CornamieHusi, MyTeM BeJCHUS
Bromxera/cMeTsl pacxoioB.

1.3. VYcnyra mpenocrabnsiercss ¢ ucrosibzoBaHnueM Cucrembr PLIK B mopsake, ycTaHOBICHHOM
HacTosAuM CornameHruem.

1.4. BeiOop Bapuanta Ycimyrd, ykazaHHOro B 1. 1.2 Hactosmero CornameHusi, OCyIIECTBIISETCS
KonTtponupyrorieii opranuzaiuei mocpecTBoM opopMiteHus 3asiBICHHS.

2. YCJIOBUA U TTIOPAAOK OKA3AHUA YCIIYI'U

2.1. Ycnyra oxaspiBaeTcss KOHTpONMpYIOILICH oOpraHM3allid IpH HAJIWYMM B COBOKYITHOCTH
CIIEYIOIINX YCIOBHM:

2.1.1. IlogKOHTPOJbHBIE OPTaHU3ALNH 3aKII0YHIN ¢ BaHKOM TOrOBOpHI OaHKOBCKOTO CUETa B BATIOTE
Poccutickoit @enepanuy o BCEM pacICTHBIM CUETaM, YKA3aHHBIM B 3asIBIICHHH.

2.1.2. TlogxoHTpONBEHBIE OpPTaHU3AINN 3aKII0UMIN ¢ bankoM J[oroBOp O MpeaoCcTaBICHUH YCIIYT C
ncnonszoBanueM Cucremsl JIbO no Bcem Cuetam, ykazaHHBIM B 3asIBICHHU.

2.1.3. [1oagKOHTPOIBHBIMU OPTaHU3aLMAMH, YKa3aHHBIMU B 3asBIICHUH, B 3aBUCUMOCTH OT BHIOPaHHOM
KonTponupytomeit opranuzanmeil GyHKIIMOHAIHFHON BO3MOXHOCTH B COOTBETCTBMH C M. 1.2 HACTOSIIETO
CornamieHus 3aKkJII04YeHbI TOTIOJHUTEIbHbIE COTTAIIeHUs K JOroBopY OaHkoBckoro cueta (IIpunoxenue 2a,
20, 2B k Hacrosimemy Cornamenuio). B ciyuae mpekpalueHuss ASHCTBHS YKa3aHHBIX IOMOJHHUTEIBHBIX
CorjameHuii baHK B OJHOCTOPOHHEM NOpSJKE MNpeKpamaer okxasaHue Ycuayrd KoHTponupyromen
opranm3anu. B crmyuae mpekpamieHuss okasanus bankom VYcemyrm KoHTpomupyromieidl opraHuzanuu
MPEKpaIaloT ACUCTBHE BCE YKa3aHHBIC OMOJHHUTENbHBIC COTJALICHHS K JOrOBOPY OAaHKOBCKOIO cCyeTa,
3aKI0YeHHbIE MeX 1y baHkoM U II0NKOHTPOJIBHON OpraHu3anuei.

2.1.4. KoHTponupyromasi opraHu3aius UMeeT HeoOXOJMMbIe MPOrPaMMHO-TEXHUUECKUE CPEICTBA,
oTBeYaroLe TpeboBaHuAM HacTosero CornameHus.

2.15. VYciyra oka3plBaeTcsi B OTHOIIEHHHM DACHOPSDKEHHMHA O TIE€PEeBOJE JACHEKHBIX CPEICTB,
cocTapisieMbIX [10AKOHTPONBHBIMEI OpTraHU3AIMAMHE B JJIEKTPOHHOM BH/IE.

2.1.6. Okazanwne Ycnyry, ykazanaoi B 1. 1.2.2, m. 1.2.3 Hactosimiero CoriamieHus, ¢ UCIIOIb30BaHUEM
APM PILIK BO3MOXXHO TOJBKO IpPH HaJMUUU y YTOIHOMOYEHHBIX JMI KoHTponupyromeil opranunzanuu
neicryronmx kimouei DI, 3aperMcTpupoBaHHBIX M MCIOJAB3YEMBIX B COOTBETCTBHMM C HAaCTOSIIUM
CornamenueM, 1 Hanuuuu B baHke JOKyMEHTOB, IOATBEPKAAIOLUIUX IOTHOMOYHUS YIIOJIHOMOUYEHHBIX JIMIL
Konrtponupyromeit oprannzanuu Ha padoty B Cucreme PLIK.

2.1.7. B cinyuae eciau KoHTpoaupyrollas opraHu3aiis HE UMEET OTKPBITOro cuera B baHke, TO
Kontponupytomas opranuzamys mpenocTtaBiseT B baHK KOMITJIEKT MOKYMEHTOB Ui WACHTU(WKALWK B
COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATEIICTBOM O IIPOTHBOACHCTBUY JIETAIN3ALNH (OTMBIBAHUIO) JOXOA0B, TOJTYYEHHBIX
MPECTYIHBIM ITyTeM, U (UHAHCUPOBAHHUIO TEPPOPHU3MA.

JlokyMeHTBl JOJKHBI OBITh mpemocTaBiieHsl B bank 10 3akimiodenus Hactosmero CoriameHus u
okazaHus Yciuyru. B cimywae He mpemoctaBineHuss KoHTponupyromeil opranusanued banky kommiekra
JOKYMEHTOB B COOTBETCTBHH C HACTOSALIMM ITYHKTOM JIMOO HEHAJJIEkKAIEero NPeloCTaBIeHUs (HEe B IOJTHOM
obbeme), bank Bripase oTkazaTh KoHTpoimpyrolel opranu3aiiiy B 3aKI0YeHnd HacTosIero Coramenus 1
OKa3aHuM Y CIIyTu.

B caywae ecnm mocne 3akmrodeHMs HactosAmiero CoryameHds M B IpoLEecce OKa3aHWs Y CIyTrH
BO3HMKHET HE00XOAUMOCTH (B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOAATEIHCTBOM O IPOTHBOACHCTBHUU JICTANHM3ALUH
(OTMBIBaHHIO) JIOXOJIOB, TOJYYEHHBIX MPECTYMHBIM ITyTeM, M (PUHAHCHPOBAHWIO TEPPOpPH3MA WIIH TIO
TpeOoBanuio banka B wuWHBIX ciy4asx) npenoctasieHus KouTtponupyromei opranusanueii banky
JIOTIOJTHATENBHBIX JOKYMEHTOB K YKa3aHHOMY KOMIUIEKTY JOKYMEHTOB M B CIydyae HE NPEJOCTaBICHUS
KonTtponupytomieit oprannzanneit banky Heo0X0AMMBIX TOKYMEHTOB B COOTBETCTBUHU C HACTOSAIINM ITyHKTOM
nb0 HeHaJUIeXKaIIero MpeAocTaBleHus (He B IOJHOM o0beme), bank Brnpase orkazath KoHTponupytomei
OpraHM3allMy B OKa3aHWU Y CIYTHM W pacTOPTHYTh HacToAmiee ComameHne B OAHOCTOPOHHEM MOPSAKE 1O
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ucredennto 30 (Tpunmuartu) kaneHAapHBIX IHEH C MOMEHTa TaKOro OTKa3za JU0O0 HEHaIJIekallero
MIPEIOCTABICHMUS.

2.2. OkazaHue YCIIyru peaau3yercs Ha 0ase crenuaabHoro nporpaMmaoro ooecrneueHus APM PLIK,
YCTaHOBKa KOTOPOTO MPOM3BOAUTCS Ha pabouee mecto KoHTponmpyromeil opraHu3aiy, KOTOpoe TOHKHO
COOTBETCTBOBaTh TEXHHUYECKHMM TpeOoBanusM banka, ykazanHsiM B Ilpumnoxkenunm Ne3 k HacTosmemy
CornamieHuro.

2.3. KonTponupytomiasi opraHu3anusi caMOCTOSITEIbHO U 3a CBOM CUET NpHUOOpeTaeT MmporpaMMHO-
TEXHUYECKHE CPelICTBa, peaycMoTpernbie B [Tpuinoxkenun Ne3 k Hacrosimemy CornaiieHuro, odecrieynBaeT
NOJKIIOUeHHE K ceTu MHTepHeT, a Takke o0ecreurnBaeT 3aluTy COOCTBEHHBIX BBIYUCIUTENBHBIX CPENICTB U
3JIEKTPOHHBIX KIIIOYeH OT HECAHKLIMOHUPOBAHHOTO IOCTYIIA M BPEJOHOCHOTO IIPOTPaMMHOT0 00eCTIeYeHusI.

2.4. KoHTponupymomas OpraHu3alys COTJIalllaeTcs ¢ OKa3aHWeM YCIyrH 4depe3 cerb HHTepHerT.
KonTtponupytomias opranuszanys 0Co3HaeT, 4To ceTb VIHTepHeT He sABiseTcd 0e30IacHbIM KaHaJOM CBSI3H, U
COIJIaIAeTCsl HECTH BCE PUCKH, CBA3aHHBIE C IOJKIIOYEHHUEM €TI0 BBIYMCIUTENBHBIX CPEICTB K ceTH MIHTEepHET,
BO3MOXXHBIM HapylIeHHEM KOH(QHACHUUAIBHOCTH W LEJIOCTHOCTH WHGpOpMauuu npu padore uepes ceTb
Wnrtepuner. CTOpoHBI Takke MNpPU3HAIOT, 4YTO BbIXOA u3 cTtpos APM PLK, ycranoBneHHoro y
Kontponupyromeil opranuzanuu, B pe3yjibTaTe BMEIIATENbCTBA TPETHUX JHUI depe3 ceTb HTepHeT
paccMmarpuBaeTcs Kak BBIXOJ U3 CTpos 1o BiHEe KoHTpomupyrolei opranu3almy.

2.5. BaHK ocyIIecTBIsieT OKazaHue Y CIyrH/IpeKkpalieHre Oka3aHus Y CIIyrd Ha OCHOBaHHH HACTPOCK,
ykazaHHbIX KoHTponmpyromeli oprannzanueil B 3asiBICHUH.

2.6. CTOpOHBI TIPU3HAIOT WCIOJB3YEMYI) HMH 10 HacTosimeMy COrameHHi0 CHCTEMY 3alluThl
uHQOpMaIUK, KOTopas oO0ecleunBacT KOHTPOJIb IEINOCTHOCTH W ayTeHTH(UKAIUIO MOCPEICTBOM
mmpposanust u O, mocrarodHod Ui 3almIUTHl OT HECAaHKIMOHHUPOBAHHOTO JOCTYMHa, a Takke JUIs
MOITBEPIKJACHHSI aBTOPCTBA M TOJIMHHOCTH DIIEKTPOHHBIX TIOKyMEHTOB. OOMEH OTKPBITHIMU KirouaMu OI1
odopmisiercss nokyMeHTOM «CBefeHHs 00 OTKpPHITOM Kitode aboHeHTa» (1o ¢opme, OINpenelIeHHOH B
unrepdeiice Cucremsl PLIK). D11 ucnonb3yrorcst CTopoHaMu ¢ 1aThl, ykazaHHOW B CBeIEHUSIX 00 OTKPHITOM
kimoue aboHeHTa. [laToit BBoaa B AeiicTBue OTKphITOro Kiroda DIl cunraeTcs gara perucTpaluu OTKPBITOrO
kitoua B LlenTpe peructpanuu kiatoueil banka.

2.7. llonteepxknenue oneparuii B APM PIIK ocymectBnsiercs ¢ ucnonp3opaanem Ol1.

2.8. KonTponupytomas opraHu3aius caMocTosTeNbHO (hopmupyet cBou kitoun D11 B APM PIIK.

2.9. Tlpu BbeIOOpe KoHTpommpylomeli opranmsamueii Yciayr B pamkax m. 1.2.1 Hacrosmiero
Cornarmienus:

2.9.1. bank mpenoctasnsier KoHTponupyromeil opraHusaudd B JUIE YTIOJTHOMOYEHHBIX JIHII
Kontponupyrorment oprannzanuu nabopmaruio mo Caeram [1oAKOHTPOIBHBIX OpraHu3aIyii.

2.9.2. HUudpopmamus 1o Cueram  [lOAKOHTPOJIBHBIX  OpraHM3alMii  IPEIOCTABISICTCS
KonTponupyromeii opranu3anuy B BUAE ODJIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, MEPENABa€MBIX C HCIOJIb30BAHUEM
Cucremst JIBO, 6e3 mocnenyromero npeJcTapicHus Ha OyMa>KHOM HOCHTEIE.

2.9.3. YnonHomoueHHbIM JMiaM KOHTponHpyolield opraHu3alud TPEeJIOoCTaBISIeTCS JIOCTYN K
Cuetam [1ogKOHTPOTBHBIX OpTaHU3AIMIA C TPABOM IMPOCMOTPA 32 ABMKEHHUEM JEHEKHBIX CPENICTB 10 JaHHBIM
cdeTaM, 5 mpocMoTpa pacropsbkeHui [1oAKOHTPOIBHBIX OpraHu3alyii O EpeBoIe AEHEKHBIX CPEACTB, HO 0e3
MpaBa JIOTIOJIHUTEIBHOTO aKIENTa/0TKa3a OT aKIelTa.

2.10. Ipu BeIOOpe KonTponupytomieii opranuzanueii Yciryru B pamkax 1. 1.2.2, n. 1.2.3 Hacrosiero
CornameHus:

2.10.1. ®opmupoBanue (BBOA WJIM MMIIOPT U3 aBTOMAaTU3MPOBaHHOW cucTeMbl KoHTponupyromiei
OpraHM3allid M €ero TOJpa3JeleHui) IUIaTeXHOro mopydeHus: [IoIKOHTPONBHBIMH OpTaHU3alUIMU
ocymectnisiercst B Cucreme J1bO.

2.10.2. [lopnucanue JII mnarexuoro nmopy4denus [1onKOHTPOIBHONM OpraHU3aliy OCYIIECTBIIETCS B
Cucteme [IbO, uTo moaTBepKaacTCS COOTBETCTRYIONMMME ctarycamu B Cucreme J[BO.

2.10.3. Tlocne ycmemHOro MOANKMCAaHUA IUIaTeKkHOro mopydeHus B Cucreme JABO DI, ono
HanpagisieTcst B APM PLIK 1 cTaHOBHTCS TOCTYITHBIM IS TATBHEHTIIEH ero 00paboTKy.

2.10.4. Tlpu okazanum Yciyru B coorBeTcTBUM ¢ M. 1.2.2, m. 1.2.3 nactosimiero CornameHus
KonuTponupyromeii  opraHusaiueii HpOM3BOJUTCS aBTOMATHYECKHM aKIENT/OTKa3 OT akKIenTa WiIu
MPEIOCTABIISETCS] TIPABO PyYHOTO AKIENTa/0TKa3a OT aklenTa. B JaHHOM ciy4ae MoJ pyYHBIM aKIenToM
KonTpomupytomeit opraHm3anuyd TOHHUMAeTCS BU3WPOBAaHWE/TIOMMTUCAHUE IUIATEXKHOTO  MOPYYSHUS
[MoaxonTponpHOM opranuzanuu B Cucreme PLIK D11 YnonHoModeHHOT0 UIIa AJis €ro ucnoyineHus bankom,
To ecTh KOHTponHMpyromias opraHu3anus BU3UPYET IUIaTeXHOe mopydeHue cBoeir Oll m mmarexHoe
nopyuenue Hampasisiercs B bank mis ucnonnenus. B Cucteme PLIK Bu3npoBaHue miaTeXHOr0 NOPYyYEHHUS
Npou3BOAMTCS He Oosee ueM 2 ([IByms) YmoiHOMOUeHHBIMU JuiiaMu KoHTpompylomiel opraHu3anuu, mpu
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MHOTOYPOBHEBOM Bm3upoBaHuu (akinente) — He Oomee 5 ([IaTpr0) VYNHOJTHOMOUYEHHBIMU JIUIIAMHU
Konrtponupyrome opranmszanuu. [1og aBTOMaTHYECKHM aKIENTOM MOHUMAETCS aKLENT, COBEPIIAEMBIN B
Cucreme PLIK 6e3 mpocraBnenms D11 YmomHomoueHHbIM nurioM KoHTponupyromieit opranusanuu. [Ipu
pyunoMm otkaze B APM PIIK mrarexxHoe mopydenue He ucnoiHseTcs bankom. Ilox pydHBIM OTKa3zom
MOHUMAeETCsl JeHcTBHe, mpu KOoTopoM KoHTponupylomas opraHu3anus OTKa3blBaeT B HCHOJIHEHUH
IUIATEKHOTO MOPYYEHUS] M TaKOM NOKYMEHT HE MOAJCKUT HampasieHuto B bank ansg ucnonmnenus. Ilox
ABTOMATHYECKAM OTKa30M OT aKIleNTa MOHMMAEeTCs OTKa3 OT akienTa, coBepmaeMbiii B Cucreme PLIK Ge3
npoctaBinenns OIl YmomHomouenHsiM swmoMm KonTponupyromed oprannzanuu. llpm pydnom wmu
aBToMarnueckoMm akunente B APM PLIK mumatexxHoe mopydyeHue BHITpykaeTcs Ha o0Opabotky B baHk.
KonTtponupyronias opranusanusi caMoctosTenbHo hopmupyeT myreM BBoga B APM PIK wnum 3arpysku u3
aBTOMAaTH3HMPOBAaHHBIX cucTeM KOHTponmpyromel opraHu3aiy 3Ha4eHus TUMHUTOB 10 CTpokaMm bromxeTa B
pa3pese Nepruo0B IIIaHUPOBAHUS.

2.10.5. ABromMaTuyuecKuii akIenT/oTKa3 OT aKUeNTa B paMKax OKa3aHHUs Y CIYTH B COOTBETCTBUH C II.
1.2.2, n. 1.2.3 nHacrosmero CorjameHus J0JDKEH ObITh MpeaocTaBiieH KOHTpoJupyrolie opraHu3aluei
Bbanky He mo3aHee ciemyomiero pabodero JHs €O AHS MOCTYIICHUS Ul aKLENTa IJIaTEKHOTO NOPYUYEHHUSL.

2.10.6. PyuHoli aknent/oTKa3 OT akIenra B paMKax OKa3aHusi YCIYTH B COOTBETCTBUU C 1. 1.2.2, m.
1.2.3 nacrosimero CornamieHust JobKeH ObITh TpepoctaBieH KoHTponmpyromell opranusanueii banky B
teuenue 3 (Tpex) pabounx JHEW co THS MOCTYIUICHUS HA pACCMOTPEHHUE MJIATEXKHOTO OPYYCHUSI.

2.10.7. B cmyyae He noctymieHus ot KoHTponupyromeld oprann3ainiy akenTta/oTkasa oT aklenTa,
mjaTexxHoe nopydyeHue I[loJKOHTPOJSbHONW OpraHuM3allid HE HamnpaBiseTcd B baHK M HE MOJUICKUT
UCTIOJHEHHIO.

2.10.8. KonTposupyromas opraHusanys caMOCTOSTENFHO BEAET CIPAaBOYHUK KOHTPAreHTOB ITyTEM
BBOJIa JaHHBIX 110 KaxaoMy KoHTpareHTy B APM PLIK wmu mytem umnopra ¢aiina c nepedHeM KOHTPareHTOB
onpeaeneHroro s PIIK CSV ¢opmara.

2.11. Ilpu Bei6ope KouTpomupytomieit opranmzammeid Yciayrm B pamkax 1. 1.2.3 HacTosiero
Cornamrenusi: 2.11.1. Ilpu wucmonb30BaHWU (YHKIIMOHAIBHBIX BO3MOXKHOCTEH, OMUCaHHBIX B m. 1.2.3
Hactosero Cornamenusi, B Cucreme JIbO Heodxomumo B cnipaBounrke KBK BeIOpaTh ko cTathu Brompkera,
B paMKax KOTOPOi HEOOXOMMO MTPOBECTHU TIATEXK.

2.11.2. Tlpu BeIOOpe KoHTpomupytomei opraHm3anmeld (yHKIIMOHAIBHBIX BO3MOXKHOCTEH B
cootBercTBHH C M. 1.2.3 Hacrosimero Cornamenusi KonTponupytomiasi opranuzanusi oosi3ana 00ecreunThb
(hopMHpOBaHHE IUMUTA CPEICTB MO KaXKA0# n3 CTpoK bropkera n ycTaHOBKY IMMHUTOB MO CTpokaM bromkeTa
B APM PIK B coorBerctBun c¢ ycraHoBieHHbIMH B Cucreme PIIK mnpaBumamm, He mo3gHee IHS,
MPEIECTBYIOIIET0 IEPBOMY HIO IEPHOA TNIAHUPOBAHMSL.

2.11.3. B 3aBUCHMMOCTH OT HAcCTpPOEK, INpeABapUTEIbHO BbimoiHeHHBIX B Cucreme PILK B
cootBeTcTBuM ¢ 1. 1.2.3 Hactosmiero CoriaiieHus, IUIATEKHOE MOPYYEeHHE MPOXOIUT (HE IPOXOIHUT)
NPOBEPKY Ha COOTBETCTBHUE cTaThe brojkera u Ha ocTaToK JIMMHUTA 110 cTpoke bromkera.

2.12. TlompoGHoe omucanue Yciayru B pamkax m. 1.2.2, n. 1.2.3 Hacrosmero CoriamieHus,
OKa3pIBaeMbIX bankom, mpencrasieHo B PykoBoacTse monp3oBatenst k Cucreme PLIK.

3. [TIPABA U OBA3AHHOCTHU CTOPOH

3.1. B3aumuslie 00s3aHHOCTH CTOPOH.

3.1.1. Kaxkmas CtopoHa 00s3aHa 3a COOCTBEHHBIN CUET MOIJACPKUBATh B pabd0OUYeM COCTOSHUU CBOU
MIPOrpaMMHO-TEXHUYECKHE CPEICTBa, HCmonb3yeMble ansi pabotsl B Cucreme PIIK B cooTBeTcTBHE C
HactosuM CorjameHueM.

3.1.2. CropoHBI O00S3yIOTCS HE pasmiamaTrh TPETbUM JUIAaM, 3a WCKIIFOUEHUEM CIIy4acB,
MPEYCMOTPEHHBIX JEHCTBYIOIIMM 3aKOHOJaTeNbcTBOM Poccuiickoilt @enepaliid WM JTONOJIHUTEIbHBIM
cornamenreM CTOPOH, KOHKPETHBIE CIIOCOOBI 3aIIUThl WH(OPMAIIUH, PEATU30BaHHBIC B HCIIOJIB3YEMOM 10
HacTosuemy Cornamenuro Cucreme PLIK.

3.1.3. CropoHbl 0053YIOTCSI COXPaHATh B TallHE NPHUMEHSAEMbIC B CHCTEME 3alUThl MH(OpMAIUU
cekpeTHbIe Kro9n. CMeHa KITI0YeH MPON3BOAUTCS KXKIBIH pa3 MpU U3MEHEHHH COCTaBa JIHII, pabOoTaIONINX C
cuctemolt 3amuthl nHPOopManuu B Cucteme PIIK, a Taxke B ciiyd4asx KOMITPOMETAIMH KJIFOYa OJHOW W3
CrtopoH.

3.1.4. Kaxnas u3z CropoH 00s3yeTcs HEMEIUIEHHO, HE IO3JIHEee CIEIYyIoHmero padodyero JHs,
nHpopmupoBath apyryto CTopoHy 000 BCeX Ciydasx KOMIIPOMETAllMH CEKPETHBIX KII0YeH, WX yTpaThl,
XUINEHUs, HECAHKIIMOHMPOBAHHOTO WCIOJIh30BAHMS, a TaKXKEe MOBPEXKICHUS MPOTPAMMHO-TEXHHUECKUX
CpeZCTB MOACUCTEM 00pabOTKH, XpaHEeHUsI, 3allIUTHI U repeaadn napopmanuu. [Ipu stom padora B Cructeme
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PLK npuocranaBnuBaeTcs U BO30OHOBISIETCS TOJIBKO IOCIE MPOBEICHHUS BHEIUIAHOBOH CMEHBI KIIIOYEH H
JpYTUX COTrJIacOBaHHBIX JeiicTBuil mo nogaepxkanuto Cucremsl PLIK B pabouem cocTossHUM.

3.1.5. CropoHnsl, nociie BBeACHHS MPOrPaMMHO-TEXHUYECKUX CPEICTB B SKCIUIyaTaIHIO, TeHEPaIin
KIIIOYEH crcTeMbl 3aIiuThl HHGopMamuu ohopmisitoT CBeaeHust 00 OTKPBITOM KIlloYe aDOHEHTA Mepeaadu U
BBOJIa B JeiicTBUE OTKphITOro Kimoua Il (o ¢popme, onpenenennoit B untepdeiice Cucremsr PLIK).

3.2. KonTponupytomias opraHu3aius oosi3aHa:

3.2.1. llpousBoguts omiary baHky Bcex Komuccuii, BO3HArpaXICHHH M PacxoJOB, BBI3BaHHBIX
TIOJIKITIOUCHHEM, YCTaHOBKOH, oOciyxuBanuem Cucrembl PLIK B mopsiznke, mnpemycMoTpeHHOM II. 5.2
Hacrosiero CorjameHus.

3.2.2. O6ecnieunTs 3axitoyeHne [101KOHTPOIBHBIMU OpPraHU3aLlUsIMH JONOIHUTENBHBIX COTTAIICHUH
K JIOTOBOpaM 0aHKOBCKOTO cYeTa, yKa3zaHHbIX B I1. 2.1.3 HacTosiero CornamieHus.

3.2.3. Ilonyuuts ot banka nocne nognucanus Hactosiero Cornamenus ykasanusie B [Ipunoxennu
Nel mporpamMMHO-TeXHHUECKHE CPEACTRA.

3.2.4. B teuenue 10 ([ecsatn) pabounx gHEH ¢ MOMEHTa 3akitoucHHs Hacrtosiero CoriameHus
BBECTH B 9KCIUTyaTalMIO IPOrPaMMHO-TEXHUYECKUE CPEJCTBA B COOTBETCTBHUH C TPEOOBAHUAMHU, YKa3aHHBIMH
B [Ipunoxxennu Ne3 x Hactosimemy Cornamenuro, s obecrieuenust paborst B APM PLIK. bank Bmpase
OTKa3aThCSl OT BBIMOJNHEHUS CBOMX 00s3aTeNbcTB MO Hacrosmiemy CornalieHuio, pacTOprHyB €ro B
OJHOCTOPOHHEM TOPsAKE, B cirydae HecoOmoaennss Kontponupyroiiei opranusanueil yka3aHHOTO CpoKa.

3.2.5. B 3asBienun yka3arb YIOJIHOMOUYEHHBIX JIML, a TaKKe HEOOXOAUMYIO MH(OpMALHUIO, B TOM
yucie JloruH, s nepBUIHON peructpanuu Y mostHoMoueHHbIX aull B Cucteme PIIK.

3.2.6. CBOEBpEMEHHO, HO HE MO3JHEE CIEeNyIOLEero pabouero AHsA, yBeAOMUTh baHK 0 HACTYIUIEHUH
00CTOATENBCTB, BICKYLINX H3MEHEHHE HacToAero CoryameHus.

3.2.7. Tlpu pacropxeHnn Hactosimero CorjameHdss WIH MPEKPalleHUH ero JIEHCTBUS M0 HHBIM
OCHOBaHUSIM NpeKpaTtuth ucrnonb3zoBanue APM PLIK u He nepenaBath €ro TpETbUM JIULAM.

3.2.8. CoOmonmate TpeOoBaHHA TMpaBW HHOOPMAIMOHHON O€30MacHOCTH, W3JI0KEHHBIX B
«UuCcTpykumu Knuenra mo oOecriedeHuio WHPOPMAITMOHHON Oe30macHOCTH», onmyonukoBanHoW Ha Caiite
banka.

3.2.9. UckmounTh BO3MOXKHOCTH 3apa)KeHHs KOMIbIOTepa ¢ ycTaHoBieHHO# Cucremorr JIBO
MPOTPaMMHBIMU BUPYCaMHU U APYTUMH BPEJOHOCHBIMH ITPOTPaMMaMH.

3.2.10. OGecnieunTh TOCTYN COTPYIHUKOB baHka misi ocMoTpa oOopynoBanus KoHTponupyroriei
OpraHu3aluy, Ha KOTopoM ycTaHoBieHa Cuctema JIBO, B cimyyae BOZHUKHOBEHUs criopa Mexxy CTOpoHamu,
CBSI3aHHBIX C UCIOJIHEHUEM HacTosAuero CoryameHus.

3.2.11. HampaBuTh B clly4yae yTpaTbl/BbIX0/1a U3 CTPOS/HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO UCTIONb30BaHus (63
cornacus Kontponupytomieit opranmsanmn)/ 610kupoBky JI1/cMeHBI yITOTHOMOYEHHOTO JTUIA THChMEHHOE
yBenomieHre baHky as OJOKMPOBKHM 3JEKTPOHHOIO KIIIOYA, UCIIOJIB3YEMOro NPH MPOBEIEHUH PACUETHBIX
oTiepaIuii B 3JIEKTPOHHOM (hopMme.

3.2.12. Tlpou3BoauTh IIAHOBYIO IepercHepaiuio kiawodei D11 10 MCcTeYeHUs OAHOIO roja ¢ JaThl
nocienHeld reHepanmu kmodeid Oll, a Taxke BBINONHATH MPOLENypY NEpereHepaluu NMpH MPOBEICHUH
BHEIIAHOBOW 3aMeHbI Kimtoueid D11, cMeHe v, yrmoaHoMo4deHHBIX padoTaTth B Cucteme PLIK.

3.2.13. KouTtposupyrolasi opraHu3aius 00sS3yeTcs yBeIOMHTh BaHK O IpeKpalleHUd IeHCTBUS
MOJTHOMOYMK YTIOJTHOMOYEHHBIX JIMII M 3alPEeTUTh UM MOANKMCHIBATE M OTHPAaBIATh B BaHK 3leKTpOHHBIE
TUTATEKHBIE TTOPYYCHHUSI.

3.2.14. Konrtponupyrolias opraHu3aiusi 00sS3yeTcsi CBOEBPEMEHHO, HO HE TO3[HEe CIEeIYIOIIEro
pabGouero AHs, yBeZOMHTh baHK B cilyuae M3MEHEHMS COCTaBa YIIOJHOMOYEHHBIX JIMI, MMEIOMIUX IMPaBO
NOJIMCH WIM U3MEHEHHS UX IIPaB JI0CTYIIa, NpeAocTaBuB B baHk 3asBieHre Ha U3MEHEHHE Y CIIyTH 110 popme
IIpunoxenus Nel k Hacrosmemy CornamnieHuro.

3.2.15. He pasrnamarh W He mepelaBaTh IPyruM JHnaM (oOecreynTh KOH(QUICHIHAIbHOCTD)
MH(OpPMAIHIO, CBSI3aHHYIO ¢ Ucnonb3oBanneM Cuctemsl PLIK, 3a nckiroueHneM ciydaen, Mpe yCMOTPEHHBIX
JIEHCTBYIOIUM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoit denepannu v ycaoBUsIMH HacTosniero CoryaneHus.

3.2.16. Ilpu ycTaHOBJIEHHWH BO3MOXKHOCTH HapymieHus OezonmacHocTd Cucrtembl PLIK, BbIiBICHHMU
(haKkTOB WJIM MPU3HAKOB TAKHX HAPYIICHUH, HEMEAJCHHO MPHUOCTAaHOBUTH Hcnonb3oBanue Cuctemsl PLIK u
onoBecTUTh baHK JII0OBIM JOCTYIHBIM CIIOCOOOM.

3.2.17. He momyckaTh THPa)XUPOBaHUS M TIepelad TPETHUM JIMIAM MPOTPAMMHOTO 00eCTIeUeHHUs,
noctapisieMoro bankom o Hacrosiemy CorjameHuro.

3.2.18. doBectu no cBeaeHus [1oIKOHTPONBHON OpraHU3aluy COJAEPKAHUE U YCIIOBHS HACTOSILIETO
Cornarenusl.
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3.2.19. 1o ocymectBienus onepauuii B Cucteme PLIK o3HakoMuThes ¢ PykoBoacTBOM MONIB30BaTEs,
pa3sMenienHoM B Cucreme PLIK.

3.2.20. OOecrmieunTh MpeAOCTaBIICHHE B baHK JIMIOM, YKa3aHHbBIM B IIpeamMOyjie HaCTOSIIEro
CormameHusi, JHWIIOM, TOANWACABIINM 3asBicHHE (YIIOJIHOMOYCHHBIM TIpencraBuTesieM KimeHta),
JaeficTByronmx oT uMeHH KoHTponupyromeld opraHmzanuy, YOJHOMOYEHHBIM JHnoM KoHTponupyromeit
opranmzanmu Cornacusi cyObekTa Ha 00pabOTKy mHepcoHadbHBIX AaHHBIX 1m0 (opme Ilpunoxenus Ne5 x
HacTosameMy CoriameHnio 10 3aKIoueHus HacTosmiero Cornamenns 1 OKa3aHus Y CIIyTH.

3.3. bank o0s13aH:

3.3.1. Hapnexamum o6pa3om oka3siBaTh KoHTponmpytoliei opraHu3anui Y ciryry B COOTBETCTBUU C
HacToAmuM CorJallleHuEM.

3.3.2. B coorBercTBUM ¢ 3asBiieHMEM Ha u3MeHeHue Ycinyru no ¢opme llpunoxkenus Nel k
HacTosmeMy CornaieHnio, BHOCUTh COOTBETCTBYIOIINE N3MEHEHUS B mapameTpsl paboTsl Cuctemsl PLIK npu
HaJIMYUHU TEXHUYECKON BO3ZMOYKHOCTH.

3.3.3. HcnonHATh aKkienToBaHHbIE M O()OPMIICHHBIE AOJKHBIM 00pa3oM 3JCKTPOHHBIC IUIATECKHBIE
nopyueHus [IoAKOHTPOIBHBIX OpraHU3aIi B COOTBETCTBUHU C HacTOSIUM COTJallieHueM.

3.3.4. OpranuzoBaTh paboTy Mo mnpemocraBicHuio uHpopMmaiuu 10 Cueram I[ToAKOHTPOIBHBIX
opranmzanuii B cpok He nmozaHee 3 (Tpex) pabounx aHel c MoOMeHTa BBojia KoHTpoupyroliel opranu3anueit
B DKCIUTyaTaIlMIO MPOrPaMMHO-TEXHHUUECKHUX CPEACTB s obecnieueHus padotel B APM PLIK.

3.3.5. 1o Mepe HEOOXOMUMOCTH OCYIIECTBIATh KOHCYJIbTHPOBAaHUE U TOAJEPKKY KoHTponmupyromei
opraHu3aluu 1o Bonpocam 3kcruryatanuu APM PLK.

3.3.6. Opranu3oBaTh BHYTPEHHHH pe:KUM QyHKIHOHHpoBaHUs Bxoasamux B Cuctemy PLIK pabounx
MecT banka TakuM 00pa3oM, YTOOKI HCKITFOYUTHh BO3MOKHOCTE Hcniofib3oBanus Cuctemsl PLIK u kimoueit O11
JTUIIAMH, HE HMEIOIIUMHU JTotrycka K pabdore ¢ Cuctemoit PIIK.

3.4. bank Brpase:

3.4.1. CriuceiBaTh KOMHCCHUIO 3a OKa3biBaeMylo baHkoM mo Hactosimemy CornamieHuto YCiyry B
COOTBeTCTBHH ¢ Tapudamu baHka, B TOpsiiKe, yCTAHOBIEHHOM TI. 5.2 HacTtosmero CoriameHus.

3.4.2. Ilpu HeMCNIOTHEHWH WA HeHaJIeXKaleM ncrnoiHeHnn KoHTponupyromei opranu3annueil CBoux
00s13aTeNbCTB N0 oriate Yciyr baHk mMeeT mpaBo B OJHOCTOPOHHEM IOPSAKE PaCTOPTHYTH HACTOSIICE
Cornamienue B opsiike, MpeIycMOTpeHHOM I1. 6.3 HacTosiiero CornamnieHus.

3.4.3. IlpomsBoguth 3ameHy mporpammaoro obecredennss Cucrembr PIIK 6e3 cormacus
Kontponupyromei oprannzanuu. bank o0s3aH yBeqoMuth 00 3ToM KOHTponmpylomyro opraHu3auio He
MeHee dyeMm 3a 7 (Cemb) pabouux JHEH 10 JaThl 3aMeHbl, a KoHTponupymoias opraHuzamnus oOsi3aHa B
COOTBETCTBYIOIINH CPOK MOIY4YWTh y baHka mim mpuoOpecTw 3a CBOH CYET W BBECTH B IKCIUIyaTalUIO
HE00XOIUMBIE ITPOrPaMMHBIE CPENICTBA.

3.4.4. Otkazate KouTposupyrolieil opraHu3alvi B OKa3aHHHW YCAYrM B Cllydae HapyIICHHHA CO
ctopoHbl KoHTponupyromei opranmzanuu ycinoBui Hacrosimero CornameHus, B TOM 4HCI€ B ciydae
HECcOOJI0ACHUS YCTIOBUI OKa3aHHus Y CIyT'H B COOTBETCTBUH ¢ 1. 2.1 HacTosimero CormameHus.

3.4.5. BHOocuUTh B OIHOCTOPOHHEM IIOPSAKE HM3MECHEHHS B YyCTaHOBJICHHBbIe Tapupsl baHka ¢
MOCJIETYIONUM yBenomiieHueM KoHTponmpyromeil opranm3anuu B Teuenne 7/ (Cemu) paboumx mgHEH.
WzBemienne KoHTponupyrolieil oOpraHu3anid O BHECEHHBIX H3MEHEHHUAX OCYIIECTBISETCS IIyTEM
HarnpaBJIeHUsI dIeKTpoHHOTO coobmenus o Cucreme JIBO w/mnm myTeM pa3MmelieHHs COOTBETCTBYOIIECH
nHpopmarun Ha Caiite banka.

3.4.6. Ilox n3MeHeHneM Tapu(OB NOHUMAETCS M3MEHEHHE pa3Mmepa Tapu(oB, CPOKOB B3UMAaHUS
KOMHCCHOHHOTO BO3HATrPaXKAEHUs, a TAK)KE BBEACHUE TapU(OB 32 HHBIEC YCIIYTH U OTIEPALIUH.

3.4.7. PackpeiBaTh comepkaHue U ycioBus Hactosmero CornameHuss [1oaKOHTPOJBHOM
OpraHu3aIyH.

3.4.8. Xpanutb u 00pabaTeiBaTh, B TOM 4YHCJIC, AaBTOMAaTHU3HUPOBAaHO, JIO0YI0 WH(POPMALHIO,
OTHOCSIIIIEWCSt K  TepcoHanbHbIM — naHHbiM  Kimenrta/llpencrasurenss Knmwenra, Brimowas — cOop,
CHCTEMaTH3aLHI0, HAKOIUIEHHE, XpaHEHHE, YTOYHEHHE, HCIIOJIb30BaHUE, PACIPOCTPaHEHHE (B TOM HYHCIIEC
nepenauy), 00e3nu4urBaHue, OJIOKMPOBAHUE, YHUUTOXKEHUE TIEPCOHANIBHBIX TaHHBIX, IPEAOCTaBICHHBIX baHKy
B CBSI3U C 3aKJIFOYEHHEM HACTOSIIETO JIOTOBOPA B IEJNSX HCIOIHEHUS JIOTOBOPHBIX 00SI3aTENbCTB, a TAKXKE
pa3paboTku baHKOM HOBBIX IPOMYKTOB H YCIIYT ¥ HHPOpMUpoBanuu KimeHTta 00 3THX MPOJYKTaxX U yCIyrax,
M B LIEJISIX y4acTHsl B ONIPOCaxX/aHKETHPOBAHHUH, TPOBOJUMBIX baHKOM [ M3y4eHUs U UCCIIeIOBAHUS MHEHHUS
KJIMEHTOB O KauecTBe 00CITy)KMBaHUs 1 yciayrax banka.

4. OTBETCTBEHHOCTBH CTOPOH

42



4.1. 3a HEeHCIIOMHEHNE WM HEHAAJIeKaIllee NCTIONHEHNE 00513aTebCTB N0 HacToseMy CoranieHuro
CTOpoHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUM C JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoit
®denepanuu.

4.2. B cnydae HapymeHus HacTosimero CorjameHusi OTBETCTBEHHOCTh 3a IOCIHEICTBHS HECET
Cropona, KOTOpasi JOIyCTHIIA 3T HAPYIICHHS.

4.3. B ciydae BO3HUKHOBEHHUS OOCTOSTENBCTB HEMPEOJOIMMON CHIIbI, K KOTOPHIM OTHOCSTCS
CTHXWiiHBIE O€ICTBUS, aBapuH, MNOXAapbl, MAaccoBble OECHOPSIKH, 3a0aCTOBKH, PEBOJIOLHMH, BOCHHBIC
JNEHCTBUSI, TPOTHBOIIpaBHBIE JeWcTBUS KimeHnTta, BCTymieHME B CHIIy 3aKOHOJATENBHBIX AaKTOB,
MIPaBUTEILCTBEHHBIX MOCTAHOBJICHUH M PACHOPSHKEHUH TOCYAApCTBEHHBIX OPTaHOB, MPSIMO WJIA KOCBEHHO
3aMpelaolnX WM MPErmsITCTBYIOMUX ocymecTBieHnio CropoHamu cBoux (yHKkumid no CornameHuro u
HHBIX OOCTOSITEIBCTB, HE 3aBUCSILMX OT Bosieu3bsiBieHNUs: CTopoH, CTopoHsl 1o HacTosmeMy CoraeHuro
OCBOOOXAAIOTCA OT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEHCIIOJHEHHME WM HEHaJJe)Kalllee HCIIONHEHHE B3AThIX Ha ce0s
00513aTENBCTB.

4.4. bank He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a:

4.4.1. moOble 3anepKKH, cOOU, NPEPHIBAHUS W MOTEPH, BOZHHUKILUE BCICACTBHUE HEHUCIPABHOCTH
Cucremsl PLIK, He kOHTpOnHpyeMble baHkoM;

4.4.2. yumep0, BO3ZHHUKIIWK BCIEICTBHE MPUHATHA K HWCHOJHEHHIO SJIEKTPOHHBIX IUIATSKHBIX
MOpyYeHUl ¢ HeIeHCTBUTENbHOW wWian ckommpoMerupoBanHoi OII KouTtpommpytromieit opranusanum,
nmoctynuBiied a0 TmonydeHuss oT KoHTponmpyromieid opraHm3anuu WHGOPMAIMH O TPHU3HAHWUU €€
HEJIEVCTBUTEILHON MUJIU O €€ KOMITPOMETAIINH;

4.4.3. npaBOMEPHOCTh U MPABUIIBHOCTh HaJJICKAIIMM 00pazoM odopmieHHoro KoHTposupyroriei
OpraHm3aluell TOTIOTHUTEIBHOTO aKIIeTTa/0TKa3a OT aKIeNTa IUIaTeXa, a TAKkKe 3a yOBITKH, TTOHECEHHBIE
Kontpomupytomeit  opranuzanueii, I[logKOHTpONBHBIMH  OpraHM3AalMSIMUA  BCIEACTBAE OTKa30B U
HECBOEBPEMEHHBIX JIEHCTBUM JINLI, B MTOJIB3Y KOTOPHIX OCYIIECTBISIETCA pacueTHas oneparys;

4.4.4. ymep0, BOZHUKIIUI BCIIEICTBUE:

- HEMPABWJIBHOT'O 3aMI0JIHEHHS 3IEKTPOHHOTO IuaTexHoro nopydyenus B Cucreme PLK;

- pasrnamenus KoHTponupyroiei opranuzanueii COOCTBEHHOTO Maposisl ¥/WIK Nepeayd TPEThbUM
muram kioda D11, ucnoiap3yeMbIxX A JOCTyTa moAnucanus 1okymeHToB B Cucteme PLIK;

- HECAaHKUMOHHPOBAHHOIO JOCTyNna HeynojlHoMoueHHbIX jgul kK APM PLIK, ycraHoBneHHOMY Yy
Koutponupyromeii opranuzanuu, u kirodam D11 Kontponupyrorieit opranuzanmm;

- HapyweHuss KoHTponupyromeii opranuzanueid mnpaBua MHQOPMAMOHHON 0e30macHOCTH,
m3nokeHHbIX B «MHCTpykmmm Kimenta mo obecriedeHnto  WHGOPMAIMOHHOW  0E301acHOCTH,
omyoOnukoBaHHoU Ha Caiite banka.

4.5. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a YObITkM KoHTpommpyromel opraHu3anvy, BO3ZHHKILIHUE
BCJIEICTBME HECBOEBpPEMEHHOro KOHTpoiisi KoHTpommpyromel opraHuzanuei 3a AeHCTBUSMH JHOO
oe3neiicteueM Kontponmpyromeit opranm3amum B Cuctreme PLIK, BcrmeacTBne HEKOPPEKTHOTO HIIH
HECBOEBPEMEHHOI'0 UCIIONIb30BaHUs GYHKIHMOHAIBHBIX Bo3MoxkHOCTel Cructembl PLIK.

4.6. Kaxnas CTopoHa HeceT MOJHYI0 OTBETCTBEHHOCTh 32 COXpaHEHHE B TallHE COIACPKAHUS CBOMX
kimoueit O, a Takxke 3a AEMCTBUS CBOETO MEPCOHAIA.

4.7. baHK HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a HEPAOOTOCIIOCOOHOCTH OOOPYIOBAHHUS W IIPOTPAMMHBIX
cpenctB KoHTponupyromied opraHu3ai U TPEThHUX JIHII, MOBIEKIITYI0 32 OO0 HEBO3MOXKHOCTH JOCTYIa
Kontponupyromeit opranuzanuu k Cucreme PLK, u Bo3HUKIIME B pe3yiabTaTe 3TOr0 3aJEPKKU B
OCYIIECTBICHUN oreparuii KoHTponupyromieil opranu3amueii, a Takke 3a BO3MOXKHOE YHHUYTOXEHHE (B
MOJTHOM WJIM YacCTUYHOM 00beMe) WHGOpMAIMK, COJAEpXKaIIeHcss Ha BBIYUCIUTENBHBIX CpPEACTBaX
KonTtponupytomieii opranusanny, TOAKIIOYEHHBIX K ceTH MHTepHeT 11 obecnieueHns: OKa3aHus Y CIIyTu 1o
HacTosAuieMy CoraleHuro.

5. [TIOPAOK OIUIATBI YCIIYT U

5.1. KonTponupytomias OpraHu3aisi cCaMOCTOSITEIBHO U 32 CBOW CUET MPHOOPETaeT MpOrpaMMHO-
TEXHUYECKUE CPEICTBA, mpeaycMoTpennbie B [Ipumoxxennn Ne3 k Hactosmemy CoranieHuro.

5.2. KoHTponupyrolas opraHu3alysi OIUIAYUBACT BCE PACXOJbI, KOMUCCHUH M BO3HATPAKICHHS,
BBI3BaHHBIC IOJKIIOYCHHUEM, yCTaHOBKOW M oOciyxuBanueM Cucrtemsl PIIK, coriacHo melcTBYROIIUM
tapudam banka. CrincaHue pacxo/10B, KOMUCCHI W BO3HATPAXKIACHUN POU3BOIUTCS B MOPSIKE, YKa3aHHOM B
1. 6 Ilpunoxenns Nel x Hacrosimemy CornameHuto.

5.3. Ilmara 3a oprammsamuio agoctyna k Cucreme PLK mnepeuncnsercs Kontpomupyrormieit
OpraHu3alMel B JIeHb MOoANHcaHus HacTosmero CorameHus B COOTBeTCTBHM ¢ Tapudamu banka. [lnarta 3a
BbIAUy 3JIEKTPOHHOrO Kirova nepeurciusiercss KonTponupyromeid opranuzanueil B 1€Hb MOANUCAHUS
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Hactosimero Cormnamenust B cooTBeTcTBuU ¢ Tapudamu banka. Exxemecsunas ruiata 3a mpenocTaBlieHHE
VYcenyru ¢ ucnons3oBanneM CucreMsl PLIK nepeuncnsercs Kontponupyromei opranusanueil B nociaeaHui
paboumii IeHb Mecslia B COOTBETCTBUHU ¢ Tapudamu baHka.

6. CPOK JIEMICTBUSI COTJIALLIEHMS U JIPYTUE VCJIOBUS

6.1. Hacrosmee Cornamenue BCTynaeT B cHiIy (B yacTu paboT 1o noakioueHuro Kontponupytomei
opranm3ammnu k Cucreme PIIK) ¢ MmomenTa mommucanms Hacrosmero Cornamenus obenmu CTOpoHAMHU H
JOeCTBYyeT JO0 MOMEHTa pacTopkeHus Hacrosimero CornameHus NOpH — YCIOBHH — COOJIOACHHS
KonTponupytomieit opranuzanveii ycioBuil okazanus Y Ciayry, yka3aHHbIX B 1. 2.1 HacTosero CornainieHust.
Hacrosimee Cornanienue B oJIHOM 00beMe BCTYIAET B CHITY C JIaThl BBOJIA B JICHCTBUE OTKPBITOTO Kittoua O[T
Kinenra.

6.2. Kaxxnas u3 CTOpoH MOXeET pacTOprHyTh Hactosmiee CoryameHiue B OTHOCTOPOHHEM TOPSAIKE,
HanpaBHB yBeJOMIICHHE O Npekpamennn okazanus ycryru PLK u pacropkenun nacrosmero CornameHus
He mo3nHee, ueM 3a 30 (Tpuanars) kaneHIapHbIX JHEH 10 MoMeHTa pactopkeHus. Hacrosmee Cornamenne
cunTaercsi  pacToprHyTbiM 1o uctedeHnn 30 (Tpuaumath) KalneHAApHBIX JAHEH C  Jathl
npenocTasieHus/HanpasieHus CTopoHol Takoro yeepomienus apyroi Cropone. OtkiaroueHne o CucteMsl
PIIK mpomsBoautcss baHkoM B TOCHEIHUN MIEHb MCTCUCHHUS CPOKA [JII PACTOPXKCHHS HACTOSIIIETO
CornameHus.

6.3. IIpn HencnoTHEHUN WM HeHAJUIeXaleM ucroiHeHnn KoHTponupyromeii oprannzanueii CBoux
00s13aTeNBCTB 110 or1aTe Y cnyru bank umeer mpaBo NpUOCTAaHOBUTH OKazaHue Y ciryru Ha cpok 1o 1 (OmHoro)
KaJICHJIapHOT0 MecsiIa C MOMEHTa BO3HHUKHOBEHHS 33JI0JKEHHOCTH, a B Cllydae HeoruiaTsl KoHTponmupyromeit
opraHm3aluell CBOEW 3aJ0JDKEHHOCTH 110 HCTEYEHHH YKa3aHHOTO CpPOKa — PacTOPTHYTh HACTOsIIEe
Cornamenrde B OJHOCTOpoHHeM Tnopsiike. Hacrosmee CorjamieHne CUMTAaeTCsl paCTOPTHYTBIM C JaThl,
yKa3aHHOI baHKOM B yBeZIOMIIEHHH O PacTOpKeHUH HacTosero CornameHus.

6.4. JIroboe TpeboBaHwme (3ampoc 1 T.1.), 000 JOKYMEHT, HallpaBisieMble BaHKOM B COOTBETCTBHH C
ycIoBUsAMH HacTosmiero CornamieHus, CYNTAI0TCs MONyIeHHBIME KOHTpoIMpyromeld opraHu3anuei, eciu
OHU OBbUIH HampaBJieHbl KOHTpoMUpyomei opraHu3anny 3aKka3HbIM MHCBMOM C YBEIOMIICHHEM O BPYUCHHU
MOCPEJCTBOM IIOYTOBOM CBSA3M IO ajpecy, yKazaHHOMYy B HactosiieM CoriamieHuu, Tu00 BpYYEHBI MOJ
pocriucey KoHTponmpyromeidt opraHu3alei ¢ yKa3aHHEM JOJDKHOCTH, (aMWInd, WMEHH, OTYecTBa
MOJTHOMOYHOTO TIpeAcTaBuTeNss KoHTponupylomiei opraHu3aliy, IaThl MOJYYEHHs M TPOCTaBICHHUEM
MOJIIIHCH, JINOO MHBIM CIIOCOOOM, BKIIIOYAst, HO, HE OTPaHMYUBASICH 110 3JIEKTPOHHOH MouTe, (hakcy, TeIeKCy,
TeneOHOTrpaMMOH, TIO3BOJISIONIMM OIPENETNTh MOMEHT TOJIYYeHHS TaKoro TpeOoBaHus (3ampoca u T.1.),
JnokymMeHTa baHka:

- B CJIydae HampaBJieHUs TpeOoBaHus (3ampoca u T.1.), JoKyMeHTa - uepe3 5 ([1saTh) pabounx gHei ¢
JIaThl €r0 OTIPaBIIEHHs, YKa3aHHON Ha TIOYTOBOM LITEMIIEIIE;

- B ciiy4ae BpydeHHs TpeOoBaHUsI (3ampoca U T.[.), AOKyMEHTa M0J] pOCIUCH - B ACHB TIepelaun
JOKYMEHTa HapO4HO;

- B cIy4ae HallpaBJIeHus TpeOOBaHusI (3ampoca U T.4.), JOKyMEHTa HHBIM CIIOCOOOM - Ha CJICAYIOMINI
pabouwuii JeHb ToCIe ero HanpaBICHHUS.

6.5. Konrpomnupytomias opranusanysi 1 bank cornacHsl ¢ TeM, 4to HacTosiee CornaiieHue B 9acTH
HepasIJIalleHus] TapoJie U KIIoUel CUCTEMBI 3aIlUThl HHPOPMaLuH AeUCTBUTENbHO B TeueHue 1 (OmxHoro)
KaJICHOapHOT'0 rojia Mmocje pacTopskeHus Hactosero CornameHus.

6.6. Hacrosiiee CoriianieHiue MOXKET ObITh H3MEHEHO M IOTIOJIHEHO 110 B3auMHOMY coryiacuto CTOpOH,
3a UCKJIFOUEHHEM CITy4aeB, peayCMOTpeHHbIX HacTosnmM CornanienneM. Bee M3MeHeHHs WK JTOTIOTHEHHSI
K HacTosimeMy COTJaleHnIo0 CYUTAIOTCS JeHCTBUTEIbHBIMU, €CIIM OHU BBITIOJIHEHBI B MUCBMEHHOH (hopMe U
TIOJIITMCAHBI MIOJIHOMOYHBIMHE TipezicTaBUTesIMA CTOPOH.

6.7. HeoTbemuemoii yacteio HacTosiero CornameHus siBIsSOTC:

[Ipunoxenne Nel — 3asBneHue Ha mnpenocTaBieHHe/n3MeHeHue yciyru «Pacuerssiii LleHTp
Kopnopauum.

IMpunoxenne Ne2a — JIONMOJIHUTENBHOE COIJIAIIGHHE K JOroBOpy OaHKOBCKOro cuera (0
MPeJOCTaBICHUH HH()OPMALIUH 110 CUETY TPETHEMY JIHLLY).

IMpunoxenne Ne26 — JIOMONHWUTENBHOE COIVIAIICHWE K JOroBOpy OaHKOBCKOro cuera (o
JIOTIOJTHUTENIHHOM aKIIETITE PaCUeTHBIX JOKYMEHTOB [l0IKOHTpOIBHOM OpraHu3anun).

[Ipunoxenue Ne2B — JloMONHUTENBHOE COTJIAIIEHHME K JIOTOBOpY OaHKOBCKOro cuera (o

JIOTIONIHUTEIFHOM ~ aKLENTe pPACYeTHBIX JOKYMEHTOB I[IOJKOHTPOJIbHOW OpraHM3aldid B  paMKax
OrO/IKEeTa/CMETHI PACXO/IOB).
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[Tpunoxenue Ne3 — TpeboBanus K mporpaMMHO-TEXHHYECKHM cpeacTBam Cuctemsl PLIK.

[Ipunoxenne Ned —  Tlopsmoxk  moxaxmoueHuss  KoHTponupyromed — opraHM3aliMu K
aBTOMaTH3MpoBaHHOMY pabouemy mecty (APM) Cuctemsr PLIK.

[Tpunoxenue Ne5 — Cornacue cyObekTa Ha 00pabOTKY €ro MepCOHANBHBIX JaHHBIX.

6.8. Hacrosimee Cornamienue cocrasieHo B 2 (/IByX) sk3eMIuIsIpax, KaKIo€ U3 KOTOPBIX HMEET
OJIMHAKOBYIO IOPUANUYECKYIO CHITY, IO OTHOMY dK3EMILULAPY A Kaxk10i n3 CTOpoH.

6.9. Cpok xpanenus Hacrosero CornanieHus 1 MpuiIokKeHHH K HeMy cocTaBisieT He Menee 5 (ILs1tn)
JET.

7. PABPEIIIEHME CITIOPOB Y KOH®JIMKTHBIX CUTY ALIUI

7.1. Bce pa3Horiacus U KOH(IMKTHBIE CUTYAIMH, BO3HUKAIOIIUE B paMKax HacTosiero CornanieHus,
pa3peraoTcs ¢ y4eTOM B3aMMHBIX HHTEPECOB IIyTEM MEPETOBOPOB B MOPAIKE, YCTAHOBICHHOM HACTOSIINM
CornaiieHueM.

7.2. [lpu BO3HMKHOBEHHUH Pa3HOTIIACHH U CIIOPOB B CBSI3M ¢ 0OMEHOM JJIEKTPOHHBIMH JJOKYMEHTAMH
¢ momomipto Cucrembr PILIK ¢ 1enbio ycTaHOBJICHHS (PAKTHYECKHX OOCTOSITEIbCTB, MOCTYKHBIINX
OCHOBaHHMEM U WX BO3HWUKHOBEHHS, a TAaKXKe IS MPOBEPKH IEIOCTHOCTH W TOJATBEPIKIACHUS aBTOPCTBA
DneKTpoHHOTO A0KyMeHTa, CTOPOHBI 0053aHBI COOpaTh HKCIIEPTHYI0 KOMHCCHIO U TIPOBECTH TEXHHYECKYIO
JKCIIEPTH3Y.

7.3. DKcepTHAst KOMHCCHS COCTOUT B KonmdecTBe He MeHee 3 (Tpex) uenoBek, ee WieHaMu SBISIOTCS
npeacrasutenu banka u Kontponupyrowmei opranuzauuu. IlepcoHanbHbIA COCTaB SKCHEPTHON KOMHUCCHUU
OoTpakaeTcsi B aKkTe pabOThl 3KCIEPTHOW KOMHCCHHM, KOTOPBIM yTBEpXkKJaeTcsi pyKoBOACTBOM baHka u
KonTponupytomeit opraHuzanuu 1 3aBepseTcss UX medaTsiMu. JlJis KOHCYJIbTAalMd MOTYT MPHBJIEKATHCS
HE3aBHCHUMBIE DKCIIEPTHI.

7.4. B cnydae eciu KCIEPTHOH KOMUCCHUEH HE JJOCTUTHYTO COTJIAIICHHE 110 Pa3pelIeHUI0 CIiopa Win
KOH(JIUKTHON CUTyaluu, JIO00H crop, pazHOTJacHe MM TMPETEH3Us, BHITCKAIOUINE W3 WM B CBS3U C
HactoamuM CornamnieHneM, OO ero HapyIIeHHEeM, MPEeKpalleHneM W HeJAeHCTBUTEIBHOCTHIO, a TAKKe
HE3aKIIIOUYEHHOCTBIO TIOUIeXKAT pa3pelieHHI0 B COOTBETCTBHH C JCHCTBYIOIINM 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccuiickoit @enepauuu.

8. AIIPECA 1 PEKBU3UTHI CTOPOH
bank: AKb AJIMA3DPTUDHBAHK AO, 677000, r. dkytck, mp. Jlenuna, 1, KOppeCOHAEHTCKUN CUET B
py6usax 30101810300000000770 s I'PKLL Hb PC (1), BUK 049805770, UHH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
KonTponupytomas opranu3anus:
MecTo HaXOXACHUS:
TenedoHsr:

AJpec 3JIEKTPOHHOMN TOYTHI:
bank: AKb AJIMA3DPITMOHBAHK AO

Kinuenr:

bank Knnent
AKB AJIMA33PTIDHBEAHK AO
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TIpunoxenue Nel
Kk CornaimieHuio 0 NpeJoCTaBICHUN Y CIIyTH

«Pacuetnsiit llentp Kopropatuu» ot «___ » 20 1. Ne
3AABJEHUE
Ha npenocTasaeHne/msmenenne yciayru «Pacuernsiii Hlentp Kopnopanum» (PLIK)
« _ » 20 r.
O Ha noAKIIIOYEHUE (OJHa u3MeHEeHUE YCIOBHIA
1. HawmmenoBanue KonTpomupyroreit opranm3anuu (qairee — Kimmenr):
(nosHoe oghuyuanbHOe HAUMEHOBAHUE IOPUOUYECKO20 TUYQ)
WHH/ KIIIT: OI'PH:
MecTonaxoxneaue Knnenra
(adpec mecmonaxoicoeHus: IPUOUYEcKo20 Iuya)

2. Ilpomy opranmuzoBaTh mpenocTaBienue nocryna k Cucreme «Pacuernsiii Llentp Kopnopaunm» (PLIK) Ha ycnoBusix, npexycMoTrpenHbix CorjameHueM o
npeaoctaBieHuun Y cinyru «Pacuetnsiit Hentp Kopnopatmmy» No OT«__ » 20 r. (manee — CornaiieHue) 10O CIACAYIOUTHUM
cyeTam:

Ne HaumeHnoBaHue ycayru
n/n Kourpoab u
HaumenoBanue WHH KIIII Homep cuera IMonpa3aenenue MoHuTOpHHT KonTpoas n aKuenrT B
f0aHka aKnenT paMKax
OroKeTa
1 a a 0
2 a a 0
3. IlepeuyeHb yHOIHOMOUYCHHBIX JIUI] U IIpaB Hojb30Bateneit «PacuetHsiit [lentp Kopnopauuny (PLIK):
IMacnopTHbIE
Ne DOUO (M10JIHOCTHI0) HonxuocTs JaHHBbIe (cepus, Hoanucey Ycayra B Hacrtpoiikn ObaacTh Tenedon Anpec
n/n oJib30BaTeJisd moJib30BaTeJisd HOMEp, I'1e 1 moJb30BaTeJid yacTu BUAUMOCTH MOOMJIbHBIN 3JleKTp0HHOﬁ
KOT/1a BbIJIaH) MOYThI
1 MMoHuTOpUHT
OKouTpoins u
aKIenT
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OKouTposs u
aKIenT B
pamkax
Orokera

2 M MOHHUTOPHHT
O KonTtpons u
aKIenT
OKouTpois u
aKIenT B
paMKax
OroDKETa

Beliiie nepedncicHHbIE YCTPORCTBA (POrpaMMHO-TEXHUYECKUE cpeicTBa) At padoTsl B Cucteme PLIK B konnuecTse IIT. TTOJTYYHUT TIPEICTABUTEITh
Kimenra:

(0onarcnocmsv, @amunus, Ums, Omuecmeo npedcmagumens: (VKa3vleaiomest NOAHOCMbIO)

JEHCTBYIOUINI Ha OCHOBAHUU
(naumenosanue dokymenma — Ycmas, J{osepennocns (YKazpl6aiomesi HomMep 006ePeHHOCHIU U 0Ama ee COBEPULeHLsl), UHOT COOMBEMCMEYIOWULl OOKYMeHM)

«_ » 20_ 1.

Tloonuce

4, Hacrosmum Kimnent npenoctasisgeT banky mpaBo Iponu3BOINTE CIIMICAHHE JEHEKHBIX CPEICTB B CUET OIIATHI opraHu3anuu noctymna k Cucreme PIIK,
3a BbIJauy IEKTPOHHOTO KJIIOYa, B CUET OIJIAThl €KEMECSUHON IUIAThl 3a IIPeJoCcTaBiIeHuEe Yciayru ¢ ucnoib3oBanueM Cuctemsl PLIK, a Taxke MHBIX pacxolloB,
KOMHCCUI M BO3HArpakKJICHWH, BHI3BAHHBIX MOJKIIOYCHUEM, YCTaHOBKOM 1 obcmyxuBanueM Cucremsl PLIK, cormacHo pelicTBytomum tapudam banka, co Cuera
Knuenta. B ciydae oTcyTcTBUS cueTa KIMEHTa BBICTAaBIIATh CUETA HA OIIATY.

IInaty 3a ycnyry baHka 1o corjanieHuto npocuM :

O cnuceiBath co cuera Knnenra , oTkpbIToM B AKB Anmassprusabank AO

O BBICTaBIISITH CUETA HA OILIATY.

Hacrostmum Kouent IMOATBEPKAACT, YTO O3HAKOMMUIICA C TapI/I(i)aMI/I " YCJIOBHAMU HACTOALIETO CornameHm[, IIOHHUMACT TCKCT JaHHBIX yCHOBHﬁ, BbIpaXkacT
CBO€ corjacuc ¢ HUMH 1 O6H3yeTCﬂ HUX UCIIOJIHATS.

IMognucek KaneHTa:
C ycloBUsSMHU MPEIOCTABICHUS YCIYTH COTIaceH

(0onarcnocmnv, @amunus, Ums, Omuecmeo npedcmagumens: (YKa3vleaiomest NOAHOCMbIO)
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JIEUCTBYIOIINI Ha OCHOBAaHUU

(Haumenosanue dokymenma — Ycmas, [{osepennocms (YKazvl8aiomes Homep 008epeHHOCIU U OAma ee cO8epuleHUs), UHOL COOMBEmMCcmeEyIouuti OOKyMeHm)

«__ » 20 1.

Tloonuce

OTMETKU BAHKA:

AKB AJIMA3OPTUDHBAHK AO, 677000, r. fxytck, np. Jlenuna, 1, koppecnonaentckuii cuer B pyossax 30101810300000000770 8 I'PKL] HB PC (41), BUK

049805770, UHH 1435138944, KIIIT 143501001
3asBIeHNE IPUHSI U IPOBEPUIT

«__» 20_ .
Joaxcrnocmo noonucs DQUO dama
JAefdcTBHSA aara OTBeTCTBEHHBIN COTPYIHHK 0aHKa
ITpoBepKy MOTHOMOUYHIA JIHIIA, TTOIIACABIIETO 3asBICHHE, / /
MIPOU3BEI Honacrnocms, DUO compyoHuka noonucs
ITomHOMOUUS UL, UMEIOLUX NPABO HA 3aKIIOUEHHE / /
JIOrOBOPa/PaCIOPsDKEHHIE CYETOM, TPOBEPHUII, IPOrPAMMHO- Hononenocmo, ®HO compyonuxa noonuce
TeXHHYECKHe ycTpoiicTBa st padbotsl B Cucteme PIIK
(971eKTpOHHBIH(-bIe) KII04(-1)) BBIIAT
[TpucBoen Tapu¢HbIi 1aH / /
Honsxcnocmov, PUO compyonuxa noonucy
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IIpunoxenne Ne2a
k Cornamienuto o nmpegocrasieHun Y cimyru «Pacdernsiii Lientp Kopnopamym»
OT «___» 20 1. Ne

JONMOJIHUTEJBHOE COT'JIANIEHUE
K IOrOBOPY 0aHKOBCKOTO cueta Ne OT «___ » 20 r.

AxrmmmonepHbIii komMmepueckuil 6ank «AJIMA3OPIMMOHBAHKY (AO), nmenyemslii B

JTanpHEHIIIeM «baHKy, B JINIIC

JICUCTBYIOIIIETO HA OCHOBaHUU , C OJIHOM

CTOPOHBI, u ,

HMEHYeMOoe B JlalbHeemM «KnueHr», B R10700(S

, JEMCTBYIOIIET0 HA OCHOBAaHUU

, C Jpyrou

CTOpOHBI, JaJi€€ COBMECTHO HUMEHyeMble «CTOpPOHBI», 3aKIIOYMIN HACTOSIIEE IOMOJHUTENBHOE

COIJIAIIEHHUE K TOTOBOPY OaHKOBCKOro cuera Ne OT«__ » 20 1. (mamee -
JloroBop) 0 HIDKECTIEAYIOMEM:

1. Bank BIIpaBe MIPEIOCTABIATh

(VKazvieaiomesi noiHoe oguyuanbhoe
Haumenosanue opuouueckozo auya u MHH, ¢ komopuim saxnioueno Coznawenue na npedocmasnenue ycayeu PLK u 6 pamkax komopozo

b6yoem npedocmasnamvcs ungopmayusi no cuemy nOOKOHMPONLHOU OP2AHU3AYUL) I/IH(I)OpMaI_II/IIO 0 CYCTC U OIICpaluix II0
HeMy. Hacrosmmum KimenT mpenocrabiser banky 0Oe3yCiiOBHOE coTjiacuWe Ha IPEIOCTaBJICHHE

(VKaswieaiomes noHoe oguyuanibhoe naumenosanue opuouveckozo auya u MHH, ¢ komopwim 3aknoueno
Coznawenue na npedocmasnenue yciyeu PLK u 6 pamkax komopozo bydem npedocmasisimocs uHgopmayus no cuenty noOKOHmMpOIbHOl

opaanuzayuu) I/IH(I)OpMaLII/II/I o CUcCTy Ne , (VKaszvieaemcs Homep cuema
xkmenma) TIPSIYCMOTPCHHOM HACTOSIIIMM IIYHKTOM, O€3 OrpaHMYeHHIl MO Crnocody M 4YacTore
MIPEIOCTABICHMUSL.

2. J1o 3aKITI0YEHHs HACTOSAIIETO JOTIOJHUTEIBHOTO COTJIAICHUS 00ECIEYUTh PEIOCTABICHHUE JIHIIOM,
yKa3aHHbIM B IIpeamMOyJie HACTOALIErO JOIOJIHUTENBHOIO COIJIAILCHMS, AEHCTBYIOIUM OT HMEHU
Knuenra, cornacus banky na o6paOoTky mepcoHanbHBIX HaHHBIX. Coriacue mpenocTaBiseTCs IO
(dhopme banka.

3. OcranbHble ycinoBus [lorosopa, He 3aTPOHYTHIE HACTOSAIINM JOTIOJHUTEIBHBIM COTJIALIEHHEM U HE
MIPOTUBOPEYALUE €My, OCTAIOTCA HEU3MEHHbIMH, M CTOpOHBI TNOATBEPKAAIOT IO HHUM CBOH
00s13aTeNBCTBA.

4. Hacrosluee IOMOJHUTEIBHOE COTJIAIICHHE COCTaBlIeHO B___ ( ) 9K3eMIuIsipax, UMEIOLIHX

OJIMHAKOBYIO IOPUIUUECKYIO CUILY, I10 OJTHOMY 3K3eMIULIPY AJs Kaxkaoil u3 CTopoH.

5. Hacros1iee 10mogHUTENBHOE COTTIAllICHHE SIBICTCA HEOTheMIIEMO JacThio JloroBopa u BCTymnaeT B
CHJIy ¢ MOMeHTa noanucanust CTopoHaMH.

6. Hacrosimee MONOJTHUTENBHOE COTJIALICHHE MPEKPaIlaeT CBOe ACHCTBHE C MOMEHTAa IPEKpaIleHUs
banxom oxazanust Kontponupyromieit oprannzanuu yeiayru «Pacuernsiit Llentp Kopnopanmmy.

IOPUAMYECKUE AAPECA U ITOATIMCU CTOPOH
Bbank: AKb AJIMA33PI'MOHBAHK AO, 677000, r. Skytck, np. Jleanna, 1, koppecnoHIeHTCKUI
cuet B pyomsix 30101810300000000770 B I'PKI] HB PC (1), BUK 049805770, MHH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
Kontponupytomias opranuzamusi:
MecTo HaXOXACHUS:
TenedoHsr:

Anpec 3JIEKTPOHHOU MTOYTEHI:

Kanenr:
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Bank Knunent
AKB AJIMA33PI'MDHBAHK AO

HpI/IMe‘laHI/Ie (He BKJIOYAaCTCsA B TCKCT )_IOKYMCHTa)Z Texkct nm OTACIIBHBIC CJIOBAa JOKYMCHTA, b1 94 (000)
TCKCT HpHMC‘IaHHﬁ, CHOCOK, BBIACJIICHHBIC KYPCHUBOM U KCJITBIM LBETOM, ABJISIFOTCA KOMMCHTAPUAMU K
3aIIOJIHCHUIO TOKYMEHTA U B TCKCT JOKYMCHTA HE BKIIIOYAIOTCA.

[punoxenne Ne26
k Cornamenuto o npenocrasineHuu Y ciyru «Pacderssiii Lentp Kopnopaum»
OT «___ » 20 1. Ne
JONOJIHUTEJBHOE COI'JTALIEHUE
K IOrOBOPY 0aHKOBCKOTO cyeta Ne oT«___» 20 .

Axunonepusiii kommepdeckuil 6ank «AJIMA3DPTUOHBAHK» (AO), umenyemsiii B

TanbHEHIIEM «baHky, B JmIe
, JIEHUCTBYIOIIETO Ha

OCHOBaHHUH , C OIHOH CTOPOHBI, U
) (nonnoe

ouyuanvrnoe  HaumeHosanue  1opuduueckozo  auya) HMCHYEMOC B JaIbHCHIIIEM «KIII/ICHT», B JHIEC
, ﬂeﬁCTByIOHleFO Ha OCHOBaHHUH
, C JPYyrof CTOPOHHI,
JAajiee COBMECTHO MMCHYCMBIC «CTOpOHBI)), 3aKJIIIOYNIIN HACTOAIICEC AOIOJHHUTCIBHOC COIVIAIICHUEC K

JIOTOBOPY 0aHKOBCKOTO cueTa No OT «___ » 20 r. (mamee — JloroBop) o
HIDKECIIEAYIOIIEM: : 1. Bank BITpaBe MPEOCTABIISATh
(yKa%mammc;l NoJIHoe

oguyuanvroe naumenosanue opuduyeckozo auya u MHH, ¢ komopuvim 3axmoueno Coenawenue na npedocmasnenue yeayeu PLK u 6 pamxax
KOMopo2o 6y0em npedoCcmasiamvCs uHGopmayLs no cyemy noOKOHMpOIbHOU OP2aHU3AYUL) I/IH(l)OpMaI_II/I}O 0 CUCTE U OICpaluax

II0 HEMY. Hacrosmum Knuent peaoCTaBIACT BaHKy 663}’CJ'IOBHO€ corjlacue Ha IIpE€aOCTaBJICHUC
(vKazwieaiomces noanoe ouyuaibHoe Haumenoganue opuoudeckozo auya u MHH, ¢
komopuim 3aknoueno Coenawenue na npedocmasnenue ycayeu PLK u 6 pamkax komopozo 6yoem npedocmasnamucs UHGopmayus no cuenty

1OOKOHMPONLHOU OP2AHU3AYUL) I/IH(i)OpMaI_II/II/I, MPEAYCMOTPEHHOW HACTOAIIUM ITYHKTOM, 0e3 OTPaHUYCHUH 110
Croco0y 1 9acTOTe MPEIOCTABICHHSL.

2. PykoBoactBysch cratheit 845 I'paxmanckoro koaekca P®, CTOpoHBI JOTOBOPHIIHCH O
HEOOXOANMOCTH TTOJTYICHIS bankom COTJIACUTEITLHOM (akmenTyroIIei) MTOATIHICH

(nonnoe naumenosanue u MHH Kowmponupyloweii opeanuzayuu) HA
pacnopsbkenusix KnueHTa o cnucaHUM JEHEXHBIX CPEACTB co cuera KimeHTa, mpeaycCMOTPEHHOU
YCIIOBHSIMHM COTJIAIIICHHSI Ha TIpepocTaBiicHue yciryru «PacderHbrit meHTp kKopmoparuny (PIIK) Ne
OT «___ » 20 r. (mamee — CornaiieHue), a TakKe O BBIMTOJHCHHH HHBIX
YCJIOBHIA, CoiepKaIIUXCs B ykazaHHOM CorianieHuu.
3. Hactosmum Kiuent mopydaet baHky mpHHUMATh K MCIIOJIHEHUIO PACYCTHBIC JOKYMEHTBI TOIBKO
TIPH YCIIOBUHM COOMIONEHUS TpeOOBaHNUM, YCTAHOBIEHHBIX II. | M 1. 2 HACTOSIIETO JOIMOJHUTEIHLHOTO
COTJIallICHUs, a TakkKe COOMoJeHUsI WHBIX ycioBuii Cornamenus. PacueTHple TOKYMEHTBI, HE
COOTBETCTBYIOIIUE TAKUM TPEOOBaHUSM, baHKOM He MPUHUMAIOTCS U HE UCTIOTHSFOTCS.
3.1. TlpemycMOTpeHHBIH HACTOSIIUM JIOTIONIHUTEIBHBIM COTJIANICHUEM TOPSJOK HCIIOJHEHHS
pacueTHBIX JOKyMeHTOB KimeHTa B 3JIEKTPOHHOM BHIE II0 CYETy HE pacmpocTpaHseTcs Ha
pacnopspkenust KiimeHTa 1o ruratexam B OFOJDKET Pa3IMYHBIX YPOBHEH, (POHIBI, a TAKXKE HA CIHCAHUE
JICHEXXHBIX CPEACTB CO cyera Oe3 pacmopspkeHus: KimenTa B cirydasx, onpeeNeHHbIX IeHCTBYIONIIM
3aKOHOJIATeNbCTBOM Poccuiickoit Denepanui.
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4. YcnoBusi, yctaHoBieHHbIe CornamieHneM, o0si3aTenbHbl A uconHeHnss CTOpOHaMHU HACTOSIIETO
JIOTIOJTHUTENBHOTO COTJIAIEHNS, U UMEIOT IPHOPUTET B YACTH PETYITUPOBAHUS MTPOLIELYPhl UCIIOTHEHHS
pacnopsbxennit KimmeHTa, 1o cpaBHEHHIO C TEM Kak Takasl mpoleypa onpeeneHa B Jlorosope.

5. HacTosimum nonoiaHuTenbHBIM cornamenneM KinneHT nopydaer baHKy npruHUMATh K UCTIOIIHEHUIO
pacniopspkennss Kimenrta mocpemctBoM 3nekTpoHHONH Cuctembl JIBO TONBKO ¢ y4eTOM YCIIOBHIMA
Cornamenus. 6. Ycia0oBusi, IpeayCMOTPEHHbIE HACTOSALIMM JIOIOJIHUTEIBHBIM COTJIAILICHUEM, a TaKXKe
CornamieHueM, TPUMEHSIOTCS B OTHOIIEHUHM PACUYETHBIX ONEPALUi, OCYIIECTBISIEMBIX MOCPEICTBOM
anextpornoit Cucremsr JIbO.

7. Knuent obszyercs mepenaBaTh B baHK pacdeTHbIE JOKYMEHTBHI TOJNBKO B 3JIEKTPOHHOM BHJIE,
nocpeactBoM Cucrtemsl JIbO, ucionb3yeMoil B COOTBETCTBHH ¢ JJoroBOpoM 0 MpeaOCTaBIEHUH YCIIYT
¢ ucnosnb3oBanreM Cucremsl 1bO nmu6o Cornamennem/10roBopom Ha NOAKIIOYEHUE U 00CTy )KUBaHHE
anekTpoHHON Cuctemsl «ADb-busnec», 3akmiodeHHbIM Mexay bankom u Kimenrom. bank He
MIpUHUMAET pacnopsbkeHus Kimenra, coctaBieHHbIE HA OyMa)KHBIX HOCHUTEIISIX.

8. Hactosmmm Knuent mnpemocraBnsier banky mpaBo packpbITHsl cBeaeHHH 1o cyery No

(nonnoe naumenosanue Konmponupyroweii opeanuszayuu u MHH)

9. o 3aKiIi049eHHs HACTOSIIETO AOTOJHUTEILHOTO COTJIAMICHUS 00ECIEYNTh NPEIOCTABICHUE JIUIIOM,
yKa3aHHbIM B IIpeamMOyJie HAaCTOALIEro JOIOJIHUTENBHOIO COIJIAILCHMS, AEHCTBYIOIUM OT HMMEHU
Knmenra, cornacus banky nHa o6paOoTky mepcoHanbHBIX HaHHBIX. Coriacue NpenocTaBiseTCs IO
(dhopme banka.

10. OcranpHble ycnoBus JJoroBopa, He 3aTPOHYThIE HACTOSIINM JOTIOJIHUTEILHBIM COTTIAIEHHEM U HE
MIPOTUBOPEYAIME €My, OCTAIOTCA HEU3MEHHbIMH, M CTOpOHBI NOATBEPKAAIOT IO HHUM CBOH
00s13aTEeNBCTBA.

11. Hacrosiee TONOJHUTEIBHOE COTJIALIEHHE COCTABICHO B (_) IK3eMILISIPaX, UMEIOLIHUX OJTUHAKOBYIO
IOPUAHYECKYIO CHITY, 10 OJHOMY IK3EMIULIPY Ui Kaxkaoi u3 CTOpoH.

12. Hacrosmiee AONOIHUTENBHOE COTJIALICHUE SBIISIETCS HEOTheMIIEeMOH JacTbio JloroBopa u BCTymaeT
B CWJIy ¢ MOMeHTa nojanucanus CTopoHaMu.

13. Hacrosiiiee TOTIOTHUTENBHOE COTJIAMICHNE MPEKPAIaeT CBOE JACHCTBHE C MOMEHTA HPEKPAIICHUS]
bankom oxazanust Kontponupyromieit oprannzanmu yeiayru «Pacuernsiii Llentp Kopnopanymy.

Bank: AKb AJIMA3SPI'MOHBAHK AO, 677000, r. SIkyrck, mp. Jlenuna, 1, KOppeCmoHIEHTCKUI
cuet B pyormsix 30101810300000000770 B I'PKI HB PC (1), BUK 049805770, MHH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
KonTtpomnupyromiast opranuzaiusi:
MecTo HaX0XKICHHUSA:

TenedoHsr:
Anpec 3JIEKTPOHHOU MTOYTHI:
Knuenr:
bank Kinent
AKB AJIMA3OPTUDHBAHK AO
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IIpunoxxenne Ne2B
Cornamenuto o npenocrasieHnn Yciyru «Pacuernsiil Lentp Kopnopannn»
OT «___ » 20 1. Ne

JONMOJIHUTEJBHOE COT'JIANIEHUE
K IOTOBOPY 0aHKOBCKOI'O cueTa Ne oT«___» 20 r.

AKITHOHEpHBIN KOMMEpUYeCKHil OaHK «AJMa3dpru’HOaHK» (aKIMOHEPHOE OOIIECTBO),
UMEHYEMBIN B JlanbHeemM «baHk, B R10%11 (S

(OondncHoCmb, hamunus, umMs, Omyecmeo)
,I[eﬁCTByIOH.ICFO Ha OCHOBaHUHU , C OI[HOﬁ
CTOpPOHBI, U

, (nonnoe

opuyuanbHoe HaUMeHOBAaHUE PUOUYECKO20 TUYQ)
MMEHYEMOE B nanbHenneM «Kmuenty, B JIUIe

1
(OondncHoCmb, hamunus, ums, Omyecmeo)

JICUCTBYIOLIETO HA OCHOBAaHUU , C
JPYToil CTOPOHBI, 1ajiee COBMECTHO UMeHYyeMble « CTOPOHBI», 3aKIIFOUMIIN HACTOSIIEE TOMOTHUTEIBHOE
COIJIallIeHUE K OroBOpYy OaHKOBCKOro cuera Ne OT«__ » 20 r. (manmee —
JloroBop) 0 HIDKECTIEAYIOMIEM:

1. banx BIIpaBe IPEOCTaBIAT

(vKazvlearomesi noiHoe oguyuaibHoe
Haumenosanue opuouueckozo auya u MHH, ¢ komopuim 3axnioueno Coenawenue na npedocmasienue ycayeu PLK u 6 pamkax komopozo

b6yoem npedocmasnamvcs uHopmMayusi no cuemy NoOKOHMPOLbHOU OP2AHU3AYULL) I/IH(i)OpMaI_II/IIO 0 CYCTC U omIepanysiax Io
HEMY.
Hacrosmmum  Komment mpenmoctaBisier banky 0Oe3yclioBHOE CcOTJIacHe€ Ha  IIPEIOCTABJICHHE

(VKaseieaiomes noiHoe oguyuaibHoe Haumerosanue opuouieckoeo auya u MHH, ¢ komopeim 3axnioueno
Coenawenue na npeoocmasnenue ycayeu PLIK u 6 pamkax komopozo 6yoem npedocmasnamvcs uH@popmayus no cuemy nooKOHmpOIbHOU

opeanusapny) THOOPMAIIMHN, TIPETYCMOTPEHHON HACTOSAIIMM ITyHKTOM, 0€3 OTpaHWYeHUil 1o crocoly u
YaCTOTE MPEAOCTABICHUSL.

2. PyxoBoactBysch cratbeii 845 I'pakmanckoro kozekca P®, CTopoHbI JOTOBOPHIHCH O
HEOOXOUMOCTH MOJTYYCHUS bankom COTJIacCUTENbHON (aknenryroreit) MOAHUCH
(nonnoe naumenosanue u MHH Konmponupyioweri opeanusayuu) ():[anee
— Konrtponupyromas oprannzanus) Ha pacnopsbkeHusx KimeHTa o cnicaHWM IEHEKHBIX CPEICTB CO
cuera KnueHra, npeayCMOTPEHHON YCIOBUSIMU COTJIAIIEHUSI HA MPEOCTaBIEHUE YyCIIyTru «PacueTHbIN
ueHTtp kopropauun» (PLIK) Ne OT«___ » 20 r. (mamee — Cornamenue), a
TaK>Xe O BHIMOJIHEHUHU UHBIX YCIOBHM, CoepkKaUXcs B yka3aHHOM CornamieHuu.

3. Hacrosimum Kiment nmopyvaer baHKy NpUHHMATH K UCIIONHEHHIO PAcYETHBIC JOKYMEHTHI TOJBKO
P YCIIOBUM COOJTIO/IEHUS TPEOOBaHU, YCTAHOBICHHBIX M. 1 W M. 2 HACTOSIIETO JIOTOJHUTEIEHOTO
COTJIANlICHUs, a TakkKe CoOMoJeHNs] WHBIX ycioBuii CornamieHus. PacueTHple TOKYMEHTBI, HE
COOTBETCTBYIOIINE TAKUM TpeOOBaHUAM, baHKOM HEe MPUHUMAIOTCSA ¥ HE UCTIOTHSIIOTCS.

3.1. TlpemycMOTpeHHBIH HACTOSIIUM JIOTIONIHUTEIBHBIM COTJIAIICHUEM TOPSJOK HCIOJHEHHUS
pacyeTHBIX JOKYMEHTOB KimeHTa B 5SIEKTPOHHOM BHAE IO CYETY HE pPACHpPOCTPaHsIETCS Ha
pacrniopspkenns KimieHTa o miatexam B OFODKET pa3IudHBIX YPOBHEH, (DOHIBI, a TAK)KE HA CITUCAHUE
JIEHEKHBIX CPEICTB cO cueTa 0e3 pacmopsbkeHus KimeHra, B ciydasx, ONpe/IeICHHBIX JEHCTBYIONTIM
3aKOHOIaTeIbCTBOM Poccuiickoit @eaepanuu.

4. Ycnosus, ycraHoBieHHbIe CornameHneM, 00sS3aTeNbHbI i1 UcToHeHus: CTOpOHaMU HACTOSIIETO
JIOTIOTHUTEIHHOTO COTJIAIIICHMSI K UMEIOT MPUOPUTET B YACTH PETYIIHPOBAHUS TIPOIEAYPHI HCTIOTHCHIS
pacrnopspkennii KimnenTa, mo cpaBHEHHIO C TEM, Kak Takas polieAaypa onpeaeneHa B Jlorosope.

5. HacrosmuMm MomomHATENEHBIM cortanenneM KimeHT nopyyaer banky nmpuHUMATh K UCIIOTHEHUIO
pacniopspkenuss Knuenrta mocpenctBoM 3nekTpoHHONH Cuctembl JIBO TOMBKO € y4eTOM YCIIOBHMA
CornameHusl.
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6. YcnoBusi, mpelyCMOTPEHHBIE HACTOSIIMM JOTONHUTEIBHBIM COTMIAIIeHueM, a Takxke CornameHus
MPUMEHSAIOTCA B OTHOIIEHWH PACUETHBIX OIEpaliii, OCYIIECTBISEMBIX MOCPEACTBOM 3JIEKTPOHHOU
Cucremsl J15O.

7. Knuent o0si3yercsi mepenaBaTh B baHK pacueTHbIE AOKYMEHTHI TOJIBKO B 3JIEKTPOHHOM BHIE,
nocpenctBoM Cuctemsl JIBO, ucons3yeMoii B COOTBETCTBUH ¢ J{orOBOPOM O MPEAOCTaBIEHUN YCIIyT
¢ ucnosib3zoBanueM Cucremsl JIBO 1160 CormaiieHnemM/10roBOpoOM Ha MOAKIIOUCHHE U 00CTyKUBAHUE
anekTpoHHON Cuctembl «ADB-BU3HECy, 3akmtoueHHsiM Mexay banmkom m Knmenrtom. bank He
MpUHAMAET pacnopsukenns Kimenra, coctaBneHHble HA OYMaKHBIX HOCHTEISX.

8. Hacrtosmum Kiment mnpenocraBnsier banky mnpaBo packpelTusi cBeleHHd 1o cuery Ne

(noanoe naumerosanue Konmpoaupyroweu opeanuzayuu u MHH)
9. KimeHT moaTBEp)KAAET, YTO MPU COCTABICHHH WM PACUYCTHBIX JIOKYMEHTOB IO CBOEMY CUETY,
KonTponupyromas opraHmu3anus, yka3aHHas B 1. 1 HACTOSIIETO JOMOJHUTEIHHOTO COTJIAICHUS,
yCTaHaBIMBAET OIODKET Ha OIpeaeNICHHBIN nepro, ykazanueii B Cucreme PLIK, B pamMkax koToporo
Knuent ocyuecTBisieT onepamuu.
10. KitueHT yBeIOMIICH M COTJIACEH, YTO COOTBETCTBUE pacueTHOro HokymeHTa KimeHra OromkeTy u
aKIeNT pacueTHOro JokyMeHTa KiMeHTa/oTka3 OT akienra pacueTHOro JokymeHTa KiueHnra
ocymectBisier Korrponupytromas opraam3arus B Cucteme PLIK B 3aBucuMocTr oT Y elyru, yka3zaHHOM
B 3asIBJICHUH Ha TIpepocTaBieHue yenyru «Pacaernsrit meatp Kopmnoparumy (PLK).
11. KnueHT yBEIOMIIEH W COTJIACEH, 4TO baHK HEe KOHTPOJHMPYET COOTBETCTBHE OCYIIECTBICHHBIX
KimmenToMm omnepanuii/cocTaBIeHHBIX UM PaCYETHBIX JOKYMEHTOB YCTaHOBICHHOMY KOoHTpomupyromieit
OpraHU3aIMEH OI0DKETY.
12. J1o 3aKI1t0ueHHS HACTOSIIETO JOTIOJIHUTEIILHOTO COTJIAICHHs 00€CIICYUTh IPEAOCTABICHUE JIUIOM,
YKa3aHHBIM B TpeamOylie HACTOAIIETO JOTOJHHUTEIHHOTO COTJIANICHUS, JEHCTBYIOIINM OT HUMCHH
Knuenra, cornmacus banky Ha 00paOOTKy MEepCOHaIbHBIX AaHHBIX. Corjacue MPeaoCTaBIIACTCS IO
¢dbopme banka.
13. OcranpHble yeiaoBus JloroBopa, He 3aTPOHYThIE HACTOSIINM JOTIOTHUTENEHBIM COTTIAIIEHUEM U HEe
NpPOTUBOPEYAILIUE €My, OCTAlOTCS HEU3MEHHbIMU, U CTOPOHBI MOIATBEPKAAIOT MO HUM CBOHU
00s13aTeNIbCTRA.
14. 14. Hacrosiiiee AOMONHUTEIBHOE COTJAlleHHe cocTaBieHo B () 9K3eMIUIIpax, UMEHOIHX
OJIMHAKOBYIO IOPUANYECKYIO CHITY, IO OAHOMY 3K3EeMILISPY A Kak 1ol u3 CTOpoH.
15. Hacrosiiee TOMONHUTENBHOE COTTIAIICHHUE SIBIAETCS HEOTheMIIEMON 9acThio JloroBopa U BCTymaeT
B CHITy C MOMEHTa noAnucanusi CTOpoHaMHU.
16. HacTosiee qOMONHUTEILHOE COTJIANICHUE MPEeKpaIiaeT CBoe ACHCTBUE C MOMEHTA TIPEKPaICHUs
bankom okazanus Kontponupyroieit opranuzanuu ycinyru «Pacdernsiii Hentp Kopnopanumy».

Bank: AKb AJIMA35PTUSHBAHK AO,

677000, r. fdxyrck, np. Jlenuna, 1, koppecnonaeHTckui cuet B pyossix 30101810300000000770 B
I'PKII HB PC (1), BUK 049805770, UHH 1435138944,

tenedakc: (4112)34-22-22.
KonTtpomnupytomias opranuzaiusi:
MecTo HaX0XKICHHUS:

TenedoHsr:
Anpec 3JEKTPOHHON THOYTEHI:
Kauenr:

Bank Knunent

AKB AJIMA33PTIDHBAHK AO
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[Ipunoxxenne Ne3
k Cornamenuto o npenocrasiennn Y cnyru «Pacuetnsiit Llentp Kopnopannun»
OT «___» 20 1. Ne

1. TpeOoBanus kK NPOrpaMMHO-TeXHUYeCKUM cpeacTBaM Cucremsl (MIpuoOpeTaOTCs
KonTposmpyromieii opranusamnueii 3a COOCTBEHHBIN cYeT y TPeThUX JIMI):

1.1. IlepcoHanbHBI KOMIBIOTEp B KOH(MUIYpalMH, AOCTATOYHOM aiisi oOecrieueHUss paboThI
OTICPAIIMOHHOM CHCTEMBI U3 11. 1.2;

1.2. Oneparmonnas cucrema (OC): MS Windows XP / 7/ 8/ 8.1/ 10 wau Windows Server 2003
R2 x64 / 2008 x86, x64 / 2008 R2 / 2012 / 2012 R2;

1.3. Tononuurensroe I10: Microsoft Excel 2003 wiu Bie;

1.4. Kanan noctyna B HTEpHET;

1.5. IIpunrep;

1.6. s ucnonp3oBanust GpyHKIMoHaNa HanoxxeHus 11 1omorHUTEeIbHO HEOOX0IMMO YCTAaHOBHUTH
JpaiiBep M1 YCTPOMCTBA XpaHEHMsI 3aKphITOl yacTtu 1.

2. TIpaBuiaaskcniayaramun CHCTEMBI.

st sxcmtyarain  CHCTEMBl HEOOXOIAMM  BBIICICHHBI KOMIBIOTED € MPEIYCTAaHOBICHHON
orepanronHoii cucremoii cemeiicta Microsoft Windows. Ecnu mo skenanuto KouTponupyrorieit
opraHu3aiu yctaHoBka CHCTEMbl MPOU3BOAUTCS HA KOMIBIOTED C MPEAyCTaHOBICHHBIMU
IPOrPaMMHBIMU  CPEJICTBAMU CTOPOHHUX TPOM3BOJMTENEH, BaHK HE HECEeT OTBETCTBEHHOCTH 3a
paboTOCIOCOGHOCTD MPOrPAMMHOT0 00ECTICYSHHS] CTOPOHHUX POM3BOIUTEIICH.

[pu skcrunyaTarun CUCTEMBI 3aNPEIacTCs:

e YcTaHOBKa MPOTPAMMHOTO O0ECIICYCHUs CTOPOHHHX (DUPM, a TaKKe CO3HATEILHOEC BHECCHHE
W3MEHCHUH B (pailiibl MPOTrpaMMHOTO U WH(pOPMAIMOHHOTO oOecrieueHust CHCTEMBI, KOTOPBIE MOTYT
MOBJICYb 3a c000# HepaboTOCTIOCOOHOCTh CHCTEMBI;

e Jloctyn k CucteMe HeyImOJTHOMOYCHHBIX JIUII.

[pu skcrmnyartaruu Cructemsl KoHTpoupyrolias opraHu3aius o0s3aHa;

o MckimouuTh BO3MOXKHOCTH 3apa)XCHHMsS KOMIIbIOTEpa C  ycTaHOBiIeHHOW Cucremoi
MPOrpaMMHBIMU BUPYCaMH WIIH APYTUMHU BPEIOHOCHBIMH ITPOrpaMMaMH;

e llcrionp30BaTh TOIBKO JIETAIEHOE U JIMIIECH3UOHHOE TTPOTpaMMHOE 00eCTIeUeHIE;

e O0ecneunTh TEXHUYECKYIO HCIPAaBHOCTh 00OPYIOBAaHMUS, BXOIAIIETO B COCTAB pabO4Yero MecTa
CucreMmsl.

HCO6XOI[I/IMOCTB PE3CPBHOI0 KOMMMPOBAHUA pa60qero MecTa mojb3oBaTeiss CHUCTEeMEI OrnpeaciasaeT
KOHTpOHPIpy}OH_IaH OpraHuvsanys u npu HCO6XOI[I/IMOCTI/I OCYIICCTBIACT €ro COOCTBEHHBIMH CUJIAMU.

Bank Knunent
AKB AJIMA33PI'MDHBAHK AO
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IIpunoxxenne Ne4
k CornamieHnuto o nmpegocrasieHun Y cimyru «Pacdernsiii Lientp Kopnopammm»
OT «__ » 20 1. Ne

Iopsanok noaxmoyenust Konrpoaupyromeii opranuzanun
K aBTOMaTH3HPOBaHHOMY padouemy Mmecty (APM) Cuctemnl PIIK

1. OgHOBpEMEHHO ¢ COTTIallICHUEM Ha MPeI0CTaBlIeHUE yCIyTru «PacueTHbIM HEeHTp KOpIopamumy)
Kontponupyrommas oprannzanus nogaet B bank 3asBieHue Ha mpenocTaBieHHE/M3MEHEHUE YCIyTH
«Pacuernsiit Llentp Kopnopanum» (nanee - 3assnenue) mo gopme [punoxenus Nel k Cornamienuto,
B kotopoM KoHTpomnmpyromass opraHu3aunusi yka3plBaeT TpeOyemblii eMmy (YHKIHOHAT M COCTaB
nosib3oBatenei CucreMsl PIIK, ymogHOMOYEHHBIX BBIMOJIHITH COOTBETCTBYOMINE (YHKIMOHAIBHbIC
00s13aHHOCTH B paMkax CornameHnus, a Takxe peKBu3uThl KoHTponupyomei opranu3aiui, epeueHb
MOJKIII0YAEMBIX CYETOB, IIAPAMETPhI HACTPOEK U MHYIO OTHOCSIIIYIOCS K OpraHu3anuu padot B Cucreme
PUK unpopmaruto.

B cnywgae ecnm KonTpomupytommas opraHu3anus HE HMEET OTKPHITOro cueta B baHke, TO
Kontponupyromias opranuzanus npegocTasiseT B baHk KOMIUIEKT TOKYMEHTOB JJIsl HACHTU(HUKALINH B
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEILCTBOM O NPOTUBOJACHCTBUM JieTaln3aluy (OTMBIBAHHIO) JO0XOJOB,
NOJYYEHHBIX TPECTYNMHBIM MyTeM, W (puHAHCHpOBaHHIO Teppopu3Ma. JIOKyMEHTHI JOJKHBI OBITH
npenoctasieHsl B bank g0 3axmiodenusi CornameHus W okazaHus Ycioyrn. B cimydae He
npenocrasnenus Kontponupytomiei oprannzanueii banky kommiekTa J0KyMEHTOB B COOTBETCTBHH C
HACTOSIIUM TYHKTOM JHOO HEHaJUIeXkaIlero Mpe/locTaBleHus (He B MoiHOM o0beme), baHk Bmpase
oTka3aTh KonTponupyromieil opranusamuu B 3axkimoueHnn CorjanieHus 1 OKa3aHuu Y CIyTH.

B caywae ecnu mocne 3aximroueHus CorjameHus W B IPOLECCe OKA3aHUs YCIYyTd BO3HUKHET
HEOOXOMUMOCTh (B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATENECTBOM O TPOTHUBOJCHCTBUH JIETATH3AIUH
(OTMBIBaHHIO) JIOXOJIOB, MOIYYEHHBIX MPECTYIMHBIM IyTeM, U (UHAHCUPOBAHUIO TEPPOPU3Ma HIIH TIO
TpeboBanmuio banka) mpenocrtasnenuss Kontponmpyromeld opranuzanueil baHKy OONMOJHHUTEIBHBIX
JOKYMEHTOB K YKa3aHHOMY KOMIIJIEKTY JOKyMEHTOB U B clly4yae He npenocraBieHus Kontponupyromei
opranuzanueil baHKy HEOOXOIUMBIX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBUH C HACTOSIIMM IYHKTOM JHOO
HEeHaJIeXKallero npeaocTaBieHus (He B ToHOM o0beMe), bank BnpaBe oTkazate KoHTponupyromeit
OpraHu3allMd B OKa3aHWW YCIYyrd W pacToprHyTth CornameHue B OJHOCTOPOHHEM IOPAIKE IO
ucreuennto 30 (Tpuaumatv) KaJeHIAPHBIX AHEH C MOMEHTa TaKOro OTKas3a JIMOO HEHaJlIeXallero
MIPEIOCTaBICHMS.

2. Corpymuuk banka mpoBepser mnomHomouusi mnons3oBareneid Cuctembl PLIK cormacHo
3asenennto. CoTpynnuk banka wuMmeeT mnpaBo HE MNPUHUMATh K HCIOJHEHHIO 3asBICHHUE
Kontponupytomeil opraHusaiuy, 3alojJHEHHOE Hepa300puMBO, cOAeprkallee OLIMOKM WM He
MIOJTHOCTBIO 3aIIOJIHEHHOE.

3. bank mpegoctaBnsier KonTponupyromeil opraHuzanuy OporpaMmMHoe oOecredeHue depes
Cuctemy JIBO, conpoBoauTeapHy0 JoKyMeHTaIuto depe3 Cait banka.

4. ®akT mpueMa-Tiepeiaun dJIeKTPOHHBIX Kitoueil CTopoHsl oTpaxaroT B [Ipumokennn Nel k
CornamieHuro.

5. KonTtponupyiomias opraHu3anus CaMOCTOSTEIFHO MPOBOAUT YCTaHOBKY, IEPEYCTAaHOBKY U
HACTPOMKyY mepenanHoro bankoM nmporpaMMHOTO 0OecriedeHnss B COOTBETCTBUH C TPEOCTaBICHHBIMA
MHCTPYKUUSIMH Ha CBOMX allapaTHBIX CPEACTBaX, OTBeUaIomuX TpedoBanusaM [Ipunoxenns Ne3.

B cnyuae ecim Kontpomupytomiass opraHuzamnys TpEANoiaracT HCIONb30BaTh (DyHKIIMOHAT
aKIenTa IIATeKHbIX MOpyYeHH B COOTBeTCTBHH C 1. 1.2.2 wiu 1. 1.2.3 CornameHus HeoOX0auMo:

6. Ilo oxoH4aHum pabOT MO YCTAaHOBKE M HACTPOHKE MPOTPaMMHOIO obecreueHHs
YnonaomoueHHsle uia KoHTponupyromiei opranu3auy caMoCTOsSTeNbHO GopMupytoT Kimoud Ol u
npom3BOAT pacrneyarky CBelneHHH 00 OTKPBITOM Kitoue aboHeHTa (1o ¢opme, ompeleieHHON B
untepdeiice Cucremsl PLIK) B 3 (Tpex) sx3emiuisipax.

7. KonTponupyromias opranu3anus HapouHo nepenaet banky pacneuatku CBeeHnit 00 OTKPHITOM
Kkioue aboneHTa (mo Qopme, ompenenenHoit B uHTepdeiice Cuctemsl PIIK), 3aBepeHHbIC
COOCTBEHHOPYYHOMH TOATNKUCHIO BIIA/ICbIIA CepTU(HUKATA KITFOUa SIEKTPOHHOH MOJIITICH, PYKOBOIUTEIS
WIN JIMLIA, HaZIeJICHHOT'O IIPABOM IOJIIHCHIBATh JOTOBOP(-bl) (PMHAHCOBO-0aHKOBCKUX YCIIYT (ZOTOBOPBI,
coJlepiKalllie TpPaBO Ha pACMOpSIKEHHE ACHEKHBIMH CpPEICTBaMU II0 CUE€TYy), W OTTHCKA Ie4yaTH
Kontpomnupytomeit opranuzanyu (o 3 (Tpu) sxzemruisipa ajst Kaxaoro kioda nposepku OI1).
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Bank
AKB AJIMA33PI'MDHBAHK AO

Knunent
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[Ipunoxxenne Ne6 k Y ciaoBHAM IPeIOCTABIEHUS
YCIIYT C HCIIOJIb30BAHUEM CUCTEMBI
JUCTaHIIMOHHOTO OAHKOBCKOI'O O0CITYKUBAHUS
«ADb buznec»

ITAMSTKA
O MEPAX BE3OITIACHOI'O UCIIOJIb30BAHUA
SJIEKTPOHHOI'O CPEACTBA IIJIATEXA

CobmoieHne pekoMeHaanui, cogepkammuxcsa B [lamarke, mo3BoauT 00ecnednTs MaKCUMAIBHYIO
COXPAHHOCTH 3JIEKTPOHHBIX CPEACTB IJIaTeka, X peKkBU3UTOB, [INH 1 npyrux naHHbBIX, a TAKKE CHUZUT
BO3MOXKHBIE PHCKU IPU COBEPIICHUH ONEpaluil ¢ UCIOJIb30BAaHUEM 3JEKTPOHHBIX CPEACTB U CIIOCOOO0B
I1aTexa Mpu:

- [IpoBeaenun omeparuii ¢ bankoBckoii kKapToit B 6aHKOMATE;

- besnannunoii omiare baHKOBCKOM KapToil TOBapoOB M yCIIyT, B TOM YHCIIE 3a pyOexxoMm;

- Omtare bankoBckoii kapToii B cetnt UHTepHET;

- Mcrionp30BaHNN CUCTEM AUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO oOcy)uBanus ([IbO) Ha KOMIIBIOTEPE;

- Ucnonk3oBanuu cucrem JI6O Ha MOOMIIEHOM yCTPOWCTBE.

TepMuHbI U onpenejieHUs

CVV2/CVC2 (anrn. Card Verification Value 2) — Tpex3HaYHbIN WK Y€THIPEX3HAYHBIN HUPPOBOH
KOJ Ha OOpaTHOM CTOpOHE OaHKOBCKOM KapThl (B KOHIE MaHeIH oOpasla MOIMNHCH), KOTOPBIH
ucnosb3yercs: KinueHToM KoOH(pUIEHIMAIBHO KaK ClI0c00 yIOCTOBEPEHUS PACHIOPSKEHUHN IO OIepaLusm
C PEKBU3UTAMH KapTsl B ceTH IHTEpHET.

PAN (aurn. Primary Account Number) - yHuMKanbHBIH 4HCIOBOI MACHTU(PHKATOP OAHKOBCKOW
KapTbl, HAHOCHMBIH Ha OaHKOBCKYIO KapTy B POLIECCE U3TOTOBJICHUSI.

SMS—coobuienne — cooOieHne, HanpasiseMoe baHkoM Ha aOOHEHTCKHI HOMEp MOJBMKHOU
panuotenedonHnoii csa3u [lepxarens Kaprel (Knuenra), usBectHsiii banky.

Bank — Axuuonepusiii Kommepueckuii bank «Anmazsprusndank» Axkunoneproe oomectso (MHH
1435138944, angpec: 677000, r. Axyrck, np.Jlenuna 1).

BankoBckas kapra (Kapra) — koprnopaTuBHas kapra ruiatesxxHoi cucrembl VISA, MUP u JCB
SMUTHpOBaHHAasA baHKOM, pacdeThl M0 KOTOPOI OCYIIECTBISAIOTCS 3a CUET IEHEKHBIX cpeacTB KinenTa.

JABO —CucreMa TUCTaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO 00CTyxuBaHus «ADB-busnecy.

JepxaTtenbp kapthbl (dep:katens) — Gu3nUecKoe MO, HA UM KOToporo bank mo 3asiBieHHIO
KinmenTa BBIIYCTHII KOPIIOPATUBHYIO KapTy.

Kiment (Ilpexnpusitie) — opuandYeCcKUe TULA U UHANBUAIYaIbHbBIE IPEATPUHUMATEIH.

Kurou J1I1 — yHukanpHast mocie0BaTeIbHOCTh CHMBOJIOB, ITpeiHa3HaueHHas A1 co3nanus Ol

KioueBble Hocuteau — USB-ycrpoiictBa «PyToken», a Takke Opyrue BHEIIHME HOCHTENH
uH(OpPMAINH, HAa KOTOPHIE 3allMCaHa KIroueBasi HHPOpMaIH B 3JICKTPOHHOM BUIE, IPEAHA3HAYEHHAS IS
MIOCTAHOBKH 3JIEKTPOHHOMN TMOMKCH Ha 3JIEKTPOHHOM JIOKYMEHTE BJIaJIENbIIEM JIEKTPOHHON MOJITHUCH.

INMUH - nepcoHANbHBIM HACHTU(QUKAIMOHHBI HOMEp, TNPEIOCTABICHHBIH JepiKaTelto
KOPIIOPAaTHBHOW KapThl IyTeM HampaBieHHs SMS-cooOuieHus, MpeacTaBisioni co00i HM3BECTHBIN
TOJIKO JIEpXKATEII0 KapThl HHU(POBON KOJ, SBJSIOIIUNACA aHAJIOrOM COOCTBEHHOPYYHOH IMOMIIUCH
Jepxatens KapThl U HCIIOJIb3YEMBIN JepKaTesieM MpHU MPOBEICHUH Ollepaluii ¢ UCToNb30BaHneM KapTol
B CIIy4ae ero 3ampoca.

IMporpamma 3-D Secure (masiee - 3DSecure) — cepBuCHas yCayra MEKIYHAPOIHBIX IUIATEKHBIX
cucreM Visa, MasterCard, mpegHa3HadeHHas 4715l BBITOJTHEHUsT pacyeToB o Kapram B cetn MHTepHET B
Oonee 3ammmeHHOM pexknMme. JleiictByer s kapT VISA banka, mogximrodaeTcss aBTOMaTHIECKH Ha BCE
KapThl, SMUTHPOBaHHbIE baHKOM.

IIporpamma MUP Accept (nanee — MUP AxmenTt) — cepBUCHas yciiyra MeEXTyHapOJIHBIX
matexxHsix cucreM MUP, npennaznadyeHHas /i BHIOTHEHHS pacueToB o Kapram B cetn HTepHET B
Oonee 3amumeHHOM peknme. [efictByer mist kapt MUP banka, moakirogaeTcsi aBTOMaTHYECKH Ha BCe
Kaprtsl, smutupoBanssie bankom.

CucreMa JAUCTAHUMOHHOTO OaHKOBCKOro oocayxuBanus «AJb-buznec» (AbBO «AJb
busznec», Cucrema) - COBOKYHNHOCTH HPOTrpPaMMHO-AIIapaTHBIX CPEICTB, a TaKkKe MOOMIbHOE
NPWIOKEHUE, COIJIACOBAHHO OJKCIUIyaTHpyeMbIX KiMEHTOM - IOpPHOMYECKHM JIMLIOM WU
MHANBUIYaTbHBIM NMpEANpPHUHUMATEIeM 1 baHKOM Ha OCHOBaHHUM 3aKJIIOYEHHOTO MEXy HUIMH JI0TOBOpa
00 wucnonb3oBaHud CHCTEMBl M TO3BOJSIOMIAs OOECHEeYMTh IMPOBEACHHE PACUETHBIX onepaum”g 7c



MCIIOJIb30BaHUEM DIIEKTPOHHBIX TUIATEKHBIX IOKYMEHTOB, a TaKXKe OOMEH CITy>KeOHO-WH(POPMALMOHHBIMHU
3NEKTPOHHBIMH JOKYMEeHTaMH Mex 1y bankom u KinneHToMm, B TOM YucCiie ¢ MCTIONB30BaHUEM 3JIEKTPOHHON
MOJIITHCH.

Aaexrponnas noanuck () — uHbOpMaNUs B ANEKTPOHHOH (hopMe, KOTOpasi MPUCOCTUHEHA K
Opyroii MHGOpPMALUHK B 3JEKTPOHHOH ¢opme (HmoAmuceiBaeMod HH(pOpMAIMK) WM HHBIM 00pa3oMm
CBs3aHa ¢ Takoil nHpopmarwein. D11 npenHazHadeHa IS 3aMIUTHI SJIEKTPOHHOTO TIOKYMEHTA OT MOAJIEIKH
u uneHtudukanyu Bnanensia D11, ycTaHOBIEHUS OTCYTCTBUS HCKAXKEHUST HHPOPMAIMH B DJIEKTPOHHOM
JOKYMEHTE.

OuexkTpoHHoe cpencTBo miatTexa (ICII) — cpencTBo u (uam) crnocod, mo3sossitontue Kimenty
baHka cocTaBnsTh, YIOCTOBEPSATH M NEPEAaBaTh PACIOPSHKCHUS B LIENSIX OCYIIECTBICHHS MEPEBOJIOB, a
TaKXKe COBEPLICHUS HHBIX OMNEpaluii, NperycMOTPeHHBIX JlOrOBOpOM, C  HCIOJb30BaHHEM
MH(QOPMATIOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH, 3JEKTPOHHBIX HOCHTENeH HH(pOpMalKu, B TOM
yucie bankosckux kapt, JIbO «ADb busznecy, a Takke UHBIX TEXHHUECKHX YCTPOMCTB.

OO0uue pexoMeHIaAUHT

1. Humkorma wme coodbmaite IIMH, PAN, CVV2/CVC2, auHaMHYeCKHE  KOIBI
3DSecure/MupAxiient, mapoJjb A1 Bxonaa B cucremy JIBO TpeThbUM JIHIIaM, B TOM YKCJIC POJACTBEHHUKAM,
3HaKOMBIM, COTPYAHMKAaM KpEIWTHOM OpraHM3aluH, KaccupaM U JdIaM, NoMoraiomuM Bam B
ucnonb3oBanuu JCIIL.

2. I1MH reo6xoauMo 3alTOMHUTE WIH B CIy9ae, €CIIH 3TO SBJISETCS 3aTPYAHUTEIHHBIM, XPAaHUTD €T0
OTIENBHO OT OAHKOBCKOW KapThl B HEIBHOM BUJIE M B MECTE, HEIOCTYITHOM JJISl TPETHHX JIHII, B TOM YHCIIE
poactBenHUKOB. HeoOxoanmMo 3a1oMHUTE Mapodib A Bxoda B cuctemy [IbO, mocne 3aBepuieHus ceanca
paboThl B cucteMe JIBO XpaHUTh KIIFOUEBOM HOCUTE b B HEAOCTYITHOM JUIsl TPETHUX JIUI] MECTE.

3. Hukornma HY mpU Kakux oOcrosaTenbeTBax He nepenaaiire DCII s UCTIONb30BaHUSI TPETHUM
JunaMm, B ToM uucie poacrBeHHukaM. Ecnu na OCII Hanecensl pamunus U uMs GU3NYECKOro JIMua, TO
TOJIBKO 3TO (pU3MUYECKOe U0 UMeeT paBo ucnosb3oBats JCIIL.

4. Tlpu momyyeHnn OAHKOBCKOM KapThl pACHUIIUTECh HAa €€ OOOPOTHOH CTOpPOHE B MeCTe,
NpeHa3HAYeHHOM JUIs IOANKICH JiepKaTens OaHKOBCKOM KapThl, €CJIM 3TO MPEeIYyCMOTPEHO. DTO CHU3UT
PHCK HCTIOIB30BaHMs OaHKOBCKOW KapThl Oe3 Barero cornacus B ciydae ee yTpaThl.

5. bynpre BHUMATenbHBl K YCJIOBHUAM XpaHEHHs W MCIOJIb30BaHMA OaHKOBCKOW KapTel. He
moABepraiTe 6aHKOBCKYIO KapTy MEXaHUIECKUM, TEMIIEPATyPHBIM H DJIEKTPOMArHUTHBIM BO3/ICHCTBUSM,
a Takke n3beranTe MomagaHus Ha Hee BIard. baHKOBCKYIO KapTy HEJb3s XPaHUTh PSIIOM ¢ MOOMIHHBIM
Tesne(hoHOM, OBITOBOH B OPUCHON TEXHUKOI.

6. Tenedon banka yka3an Ha 000pOTHOM cTOpOHE OAaHKOBCKOM KapThl. Takke HEOOXOAUMO BCETa
UMETh TpHU ceOe KOHTakTHhle TenedoHsl baHka W HOMep OAaHKOBCKOW KapThl Ha APYTUX HOCHUTEISIX
WHGOPMAIUH: B 3aITMCHOW KHIUKKE, MOOMIHLHOM TeleOHEe W/UITH IPYTUX HOCUTENAX WH(OPMAITUH, HO HE
psinoM c 3anuceto o [T1H.

7. C uenblo NpeAoTBpAIICHHs] HEMPABOMEPHBIX NEHCTBUN IO CHATHUIO BCEH CYMMBI JTEHEXKHBIX
CpencTB ¢ OaHKOBCKOTO CUeTa IIeIeCO00pa3HO yCTAHOBHUTH CYTOUYHBIA JIMMUT HA CYMMY OIEpanuii 1mo
0aHKOBCKOW KapTe W OJHOBPEMEHHO MOAKIIOYHTH JJIEKTPOHHYIO YCIYT'y OMOBEIICHHS O MPOBEICHHBIX
orepauusx (HampuMep, OMOBEIICHUE MOCPEICTBOM YCIYTU «YBemoMIieHHE 00 Omepanusixy» Wil HHbIM
crocobom), a Taxke 3DSecure/MupAxkuent (MirAccept) -0osiee 3aIUIICHHBIN PEXKUM PACUETOB B CETH
HNurepuer.

8. IIpu momy4eHun NpochOBl, B TOM YHCIE CO CTOPOHBI COTPYJHHMKA KPEIUTHOW OpraHU3aluy,
COOOIIUTh NIepCOHabHBIE TaHHbIe Wik HHpopmarmio 06 ICIT (B Tom umciie [TMH, PAN, CVV2/CVC2,
nuHammudecknx komoB 3DSecure/MupAxiient, mapons At Bxona B cucremy JBO) He coolbmaiite ux.
[Mepe3Bonute B bank u coobuure o naHHOM (akre.

9. He pexoMeHIyeTCst OTBEUATh Ha AIIEKTPOHHBIC MCEMa/TenepoHHbIe 3BOHKH/ SMS-coo01ieHus, B
KOTOPBIX OT MMEHM baHKa mpejiaraercs MpenoCTaBUTh NepcoHanbHble maHHble, manHeie DCII. He
cienyiTe no "ccbulkaM', yKa3aHHBIM B IICbMax (BKIIOYAs CCHUIKY Ha caldT baHka), T.K. OHU MOTYT BECTH
Ha CalThI-IBOMHUKHU.

10. B nensx nHGOpMAIIOHHOTO B3aNMOIEHCTBHS ¢ baHKOM peKOMEHIyeTCs HCTI0Ib30BaTh TOIBKO
PEKBU3UTHI CPEICTB CBS3M (MOOWIBHBIX M CTAIIMOHAPHBIX Telle(hOHOB, (hakcoB, HHTEPAKTUBHEIX web-
CaTOB/MOPTANIOB, OOBIYHOMN U ANIEKTPOHHOM HMOYTHI U P.), KOTOPbIE YKA3aHbI B TOKYMEHTAX, TOTYYCHHBIX
HEeTOoCpe/ICTBEHHO B baHke.

11. [Tomuute, uro B ciydae packpertus [IMH, PAN, CVV2/CVC2, nuHaMHYECKHX KOJIOB
3DSecure/MupAxuenrt, maposist 11t Bxoaa B cuctemy JIbO, nepcoHanbHBIX JaHHBIX, YTPaThl 0aHKOBCKOM
KapThl, CYIIECTBYET PUCK COBEPIICHHUS HEITPAaBOMEPHBIX ACHCTBUH C ICHEKHBIMH CPEICTBAMH HA BauggM



0aHKOBCKOM CUETE CO CTOPOHBI TPETHUX JIUII.

B cityuae ecnin umerotes npeanonoxenus o packpeitun [IMH, PAN, CVV2/CVC2, nuHaMuuecKux
ko70B 3DSecure/MupAkuenrt, mapojis s Bxoma B cucrtemy JIBO, mnepcoHadbHBIX JAaHHBIX,
MO3BOJISIIOIIMX COBEPILIMTH HENpaBOMEpHbIE ACHCTBHA ¢ BamuM GaHKOBCKUM CYETOM, a TAaKKE €CIIU
OaHKOBCKas KapTa OblIa yTpaueHa, HEOOXOAMMO HeMeJIeHHO o0paTtuThes B bank amns Onokuposku DCII
U CIIeZIOBATh YKa3aHUsIM coTpynanuka banka. Jlo MomenTa oOpamenus B bank Ber HeceTe prcK, CBSI3aHHBIN
C HECAaHKIIMOHMPOBAHHBIM CIIHICAHUEM JIEHEXKHBIX CPEACTB ¢ Barero 6aHKOBCKOTO CUeTa.

12. PexomeHayeTcss YCTaHOBHTh Ha CBOM KOMIIBIOTEP, MOOWJILHOE YCTPOWCTBO aHTHBHPYCHOE
nporpaMMHOe oOecreueHHe M PEryJsipHO TPOBOJUTH €ro OOHOBJICHHWE W OOHOBIIEHHE JAPYTHX
UCTIOJIb3yeMbIX BaMu mporpaMMHBIX MPOIYKTOB (ONEPAIIMOHHOW CUCTEMBI U MPUKJIAIHBIX MPOrpaMMm),
3TO MOXKET 3alUTUTh Bac OT MpOHMKHOBEHHs BPEIOHOCHOTO MPOrPaMMHOI0 00ECHeueHHUs U CHU3UT
PHUCKH HECAaHKLMOHUPOBAHHOTO HCIONB30BaHus cucteM JIbO n BaHKOBCKOM KapThl AJsl OMJIATHl B CETU
HuTtepher.

13. PekoMeHayeTCs HE3aMeUTIMTENLHO TIPOBOINTH 3aMeHY cepThduKarta npoBepku kimoua 11 npu
CMEHE JOJDKHOCTHBIX JIULI, HA/ICJICHHBIX TOTHOMOYHSIMU TI0 PACHIOPSKEHUIO JCHEKHBIMU CPEACTBAMH Ha
pacueTHOM cYeTe I0PUIUYECKOTo JINIIA.

Pexomenpanuu npy coBepuieHUH onepanuii ¢ 0aHKOBCKOH KapToil B 0aHKOMaTe

1. OcymecTBusaiiTe onepanuyd ¢ UCIOIb30BaHHEM OAaHKOMATOB, YCTAHOBJICHHBIX B O€30IMACHBIX
MecTax (HaImpuMmep, B rOCYJapCTBEHHBIX YUPEXKICHHUAX, IOAPa3/eNeHUsIX OaHKOB, KPYIHBIX TOPIOBBIX
KOMIIJIEKCaX, TOCTHHUIIAX, a3PONOPTax U T.I1.).

2. He nucnons3yiite ycTpoiicTBa, KoTopbie TpeOytoT BBoaa IIMH nist noctyna B momemieHue, rae
pacrosyioxeH 0aHKOMAT, U JPyrHe BHELIHNE YCTPONCTBA, KOTOPBIE CUNTHIBAIOT MArHUTHYIO [IOJIOCY KapThl.

3. B ciayuae ecnu moOnm3ocTH OT OaHKOMAaTa HaXONSATCS ITOCTOPOHHHUE JIMIIA, CJICIYEeT BBHIOPATh
Oosee moaxozsiee BpeMs AJsl HCIOIb30BaHUsI OaHKOMAaTa MM BOCIIOJIB30BATHCS IPYTUM OaHKOMAaTOM.

4. Ilepen ucnonp30BaHNEM OaHKOMaTa OCMOTPUTE €r0 Ha HAIWYHE JIOTOJHHUTEIBHBIX YCTPONCTB,
HE COOTBETCTBYIOINX €TI0 KOHCTPYKIIUH M PacIiooKeHHbIX B MecTe Habopa [TMH u B mecte (mipopessb),
npeHa3HaYeHHOM JJIsl IpreMa KapT (HanmpuMep, HaTMuue HEpOBHO YCTaHOBJIIEHHOH KiIaBUATyphl Habopa
[IMH). B ykazaHHOM ciy4ae BO3ICPKHUTECH OT UCIIOJIb30BAHMS TAKOT0 OaHKOMATa.

5. B cimydae ecnu KiaBuHatypa WIM MeCTO Uil IpHeMa KapT OaHKoMara OO0OpYIOBaHEI
JIOTIOJTHATENbHBIMU  YCTPOWCTBAMH, HE COOTBETCTBYIOIIMMH €r0 KOHCTPYKIIUH, BO3JCPKUTECH OT
UCIIOJIb30BaHMsl OaHKOBCKOW KapThl B JAaHHOM OaHKOMaTe W COOOIIMTE O CBOMX IOJO3PEHHAX
COTPYAHUKAM KpeJUTHON OpraHu3aliy Mo TeneoHy, ykazaHHOMY Ha OaHKoMare.

6. He mpumensiiiTe GU3NUECKYIO0 CHITY, YTOOBI BCTaBUTh OAHKOBCKYIO KapTy B OaHkomar. Eciu
0OaHKOBCKas KapTa HE BCTaBISIETCA, BO3ACPKUTECH OT UCTIONB30BAHUS TAKOTO OaHKOMATa.

7. Habupaiite [IMH takum 06pazom, 4TOOBI JIOH, HAXOSAIIAECS B HEMOCPEICTBEHHON OJIM30CTH,
He cMoru ero yBujeTh. [Ipu Habope [TMH npukpeiBaiiTe KaBHaTypy pyKoH.

8. B ciyuae ecnu OaHkomar paboTaeT HEKOPPEKTHO (HAampuMep, OOJIroe BpeMsl HaxXOOUTCS B
peKUMe 0XKUIAaHUs, CAMOIIPON3BOJILHO MIEPE3arpy’aercs), CIeayeT OTKa3aTbCs OT UCIOIb30BaHUS TAKOTO
OaHKoMaTa, OTMEHHUTH TEKYIIYIO OIEpaIlfio, HAXKaB Ha KiaBuatype KHoOmky "OTMmeHa", U MOXKIaThCs
BO3BpaTa 0aHKOBCKOW KapThl.

9. Ilocne nomyueHus HATMYHBIX TEHEXKHBIX CPEACTB B OaHKOMATE ClIEAyeT NepecynuTaTh OAHKHOTHI
MOJIMCTHO, YOETUTHCS B TOM, UTO OAaHKOBCKAs KapTa Oblia BO3BpalieHa 0aHKOMAaTOM, JJOXKIAThCs BbIIAuU
KBUTAHIIMU TIPU €€ 3ampoce, 3aTeM ITOJIOKUTh MX B CyMKY (KOIIENEeK, KapMaH) U TOJIBKO TOCIE 3TOTO
OTXOAMTH OT OaHKOMATA.

10. Cremyer coxpaHsTh pacredaTaHHble OaHKOMAaTOM KBUTAHLUM U HOCIEAYIOIIEH CBEPKU
YKa3aHHBIX B HUX CYMM C BBIMUCKOH M0 OaHKOBCKOMY CUETY.

11. He mpucnymmuBaiiTech K COBETaM TPETbUX JIMI, a TaKXK€ HE NPUHUMAWTE UX MOMOLIb NpHU
MIPOBEICHUHN OTIeparnii ¢ 6aHKOBCKOM KapToil B OaHKOMAaTax.

12. Ecniu ipu mpoBeieHUH OTlepaliii ¢ 0aHKOBCKOW KapToii B OaHKoMaTe GaHKOMAT HE BO3BpallaeT
0aHKOBCKYIO KapTy, CIEAyeT MO3BOHHUTh B KPEAWTHYIO OpPraHM3aIMI0 MO TeledoHy, YKa3aHHOMY Ha
OankoMare, M 00OBSICHUTH OOCTOSATENBCTBA MTPOU3OMIEIIIETO, a TAKXKE CIEIyeT OOPATUTHCS B KPEAUTHYIO
OPTaHM3AIHIO - IMUTEHT OAHKOBCKOM KapThl (KPEIUTHYIO OpPTaHU3AINIO, BBIIABITYI0 OaHKOBCKYIO KapTy),
KOTOpasi He OblIa BO3BpalleHa OaHKOMAaTOM, W Jajiee CJeA0BaTh HHCTPYKIHSIM COTPYIHHKA KPEAUTHON
OpraHu3alyy.

13. Ilpu mpumeme W BO3BpaTe KapThl YCTPOMCTBOM CamMOOOCTYXMBAaHHS HE TOJKAWTE W He
BBIJIEPIUBaliTe KAPTy N0 OKOHYAHHSI €€ MPEPBIBUCTOTO JBIKEHHS B KapTolpueMHuKe. HepaBHOMepHOE
JBWKEHHNE KapThl HE ABJsieTCsl c0oeM, a HeOOXOAMMO JIsl 3aIlMThl Bamei kapTel ot KOMHpOMeTaHI/II/I.Sg



14. B cny4asix BOSHHKHOBEHUS IMOA03PEHUS O HAPYIICHUH MOPSIKA IITATHOTO (PYHKIIMOHUPOBAHHS
OaHKOMAaTa, a TAKXKE B CITy4asX BRISIBIICHUS [IPU3HAKOB COOBITHH, CBS3aHHBIX C HAPYIICHUEM O0SCTICUECHUS
3amuThl HHGOOPMAITUHN TIPY OCYIIIECTBICHUH TIEPEBOJIOB AEHEXKHBIX CPEICTB C IPUMEHEHHEM OaHKOMATa,
JIEHCTBYITE B COOTBETCTBUHU C MH(MOPMAIHEH, pa3MeIeHHOW Ha OaHKOMATE.

PexomMeHaanuu Npu UCNOJIb30BAHNU 0AHKOBCKOW KapThI 1JIs1 0€3HATUYHOM OIJIATHI TOBAPOB U
ycayr

1. He wucronb3yiiTe GaHKOBCKHE KapThl B OPraHU3aIlUSX TOPTOBIM W YCIYT, HE BBI3BIBAIOIIUX
JIOBEpUSL.

2. TpeOyiiTe poBeneHUs Ooneparyii ¢ 0AHKOBCKOMW KapTOW TONBKO B Barmem mpuHCyTCTBHU. DTO
HEOOXOJMMO B LIEJSIX CHIKCHHS PHCKAa HEMPAaBOMEPHOTO TMONy4YeHHs Balmmx mepcoHajbHBIX JaHHBIX,
YKa3aHHBIX Ha OaHKOBCKOW KapTe.

3. Ilpu poBeieHNH OTIepalliy C Ballleil baHkoBCKOM KapToi HE yIIycKaiTe ee U3 BUAY.

He nonyckaiite curyanuid, korja baHkoBckas kapTa HaxoauTcsi BHe Bamero mosns 3peHus
(Hammpumep, 3aropaKUBACTCI MOHHTOPOM KacChl).

PexomenyeTcs 3aIuimarh OT MOJACMATPUBAHUS JaHHbIC BaHKOBCKOM KapThl, HAXOAIINECS Ha €€
obpatHoii cropoHe (CVV2/CVC2). BepueHue kapThl TakXke, Kak M MMOBOpPAYMBaHUE KapThl OOpaTHOMN
CTOPOHOH B JIIOJHOM MECTE, MOXKET CHH3UTh KOH(PHIEHIIMATLHOCTD IJIATeKHBIX JTaHHBIX, YKa3aHHBIX Ha
BbankoBckoii kapre.

4. Ilpu wucnonp30BaHMK OaHKOBCKOM KapThl MJIs OIUIATHI TOBAapOB M YCIYT KAacCHpP MOXKET
MoTpeOOBaTh OT BJIAJIENbIIa 0AHKOBCKOW KapThl IPEOCTAaBUTh NACTIOPT, MOANKCATh YeK miu BBecTH [11H.
Ilepen naGopom IIMH cnemyer yOemuThcst B TOM, YTO JIFOJM, HAXOMSIIUECS B HEMOCPEICTBEHHON
OIM30CTH, HE CMOTYT €ro YBHJIETh. [lepesn TeM Kak MOANMCcaTh YeK, B 00S3aTeIbHOM MOPSIIKE MTPOBEPHTE
CyMMY, YKa3aHHYIO Ha YeKe.

5. o 3aBepuieHUN onepanuu Kaccup AODKEH BbIIATh BaM KacCOBBIA Y€K WM TOpProBbii cium. He
MOJIMTUCBIBAaNTE YeK (CIUI), B KOTOPOM He TPOCTaBIIEHBI (HE COOTBETCTBYIOT JIEUCTBUTEIILHOCTH) CyMMa,
BaJIIOTa, J]aTa OTepaliy, THI OTIepaIlii, Ha3BaHNE TOPrOBO-CEPBUCHOM TOUKH.

6. B cirydae ecnu rpy MOTIBITKE OTUTATHI 0aHKOBCKOM KapToi MMela MecTo "HeycrentHas" onepars,
ClIelyeT COXPaHWUTh OJHWH DK3EMIUISP BBIIAHHOTO TEPMHHAJIOM 4YeKa U TOCTeIyIoIIeld MpOBEpKH Ha
OTCYTCTBHE YKa3aHHOU OIEPaIlH B BBITUCKE 10 OAHKOBCKOMY CYETY.

7. B ciyuae Barrero oTkasza oT MOKYIIKH Cpasy ke Iociie 3aBEpIICHHUS OTlepalnu, TpeOyiTe OTMEHBI
oreparnyu U y0eaIuTech B TOM, 9TO TOPTOBO-CEPBUCHBIM MIPEIPUATHEM YHHUTOXKEH paHee 0(hOpMIICHHBII
YeK (Cium).

8. CoxpaHsiiTe Bce YeKH (CIIUIIBI) B TEUCHUE JUIUTEIBHOTO BpeMeHu. He BhIOpachIBaliTe CIUIMBI U
4YeKH, Ha KOTOPBIX oToOpaxkeH PAN.

Pexomenganyuu npy coBepuieHNN onepanuii ¢ 0aHKOBCKOM KapToii yepe3 cetb UHTepHeT

1. He ucnons3yiitre IIMH npu 3aka3ze ToBapoB M ycnyr 4depe3 ceThb MHTEpHET, a TakXke IO
tenedony/dakcy.

2. He coobmraiiTe mepcoHabHEBIE JaHHBIC HITH HH()OPMAITHIO 0 0aHKOBCKOH(0M) KapTe (CUeTe) uepes
cetb Unrtepuer, Hanpumep [IMH, naponu goctyna x pecypcam 6aHka, CpoK IeHcTBUS OaHKOBCKOW KapThl,
KpEIUTHbIE TUMUTHI, ICTOPUIO OIIEPALUii, IEpCOHAIbHbIE JAHHBIE.

3. C uenpio MpeAOTBpAIlEHHs] HEIPAaBOMEPHBIX AEHCTBUM IO CHITUIO BCEH CyMMBI JEHEXHBIX
CpeAcTB ¢ OaHKOBCKOTO cyeTa PeKOMEHIYeTCs AJSl OIJlaThl MOKYNOK B ceTh VHTepHEeT MCmojibp30BaTh
OTIENbHYI0 OaHKOBCKYIO KapTy (Tak Ha3bIBAEMYI0 BHPTYAJIbHYIO KapTy) C MpPENeNbHBIM JHMHUTOM,
MpeTHA3HAYCHHYIO TOJIBKO ISl YKA3aHHOW eI M HE MO3BOJIAIONIYIO MPOBOANTD C €€ HCIIOJIb30BaHUEM
oIepalnuy B OpraHu3alyax TOPrOBIN U YCIIYT.

4. CnenyeT MOJIB30BaThCSI MHTEPHET-CAWTaMM TOJBKO HM3BECTHBIX M MPOBEPEHHBIX OpraHU3aluil
TOPTOBIH U YCIIYT.

5. O0szatensHO yOemuTech B TPaBHIBHOCTH aJpPECOB  HMHTEPHET-CAWTOB, K KOTOPBIM
NOJKITIOYAeTeCh M Ha KOTOPBIX COOHMpaeTech COBEPUIMTH IOKYIKH, T.K. IOXOXKHE aIpeca MOTYT
UCIIOJIB30BaThCS ATl OCYIIECTBIICHHS HEIPABOMEPHBIX ACHCTBHM.

Ybenurech, YTO MHTEPHET-CAUT COAEPIKUT CIIPABOYHYI0 WHPOPMAIUIO 00 MHTEPHET MaraszuHe,
KOTOpasi BKIIO4YaeT B ce0d: HAaUMEHOBAHME IOPUAMYECKOTO JIMIA MIM HHIUBHIYaJbHOTO
OpeAnpUHAMATENS, IOPUINYECKU M (akTHYecKUd axpeca, KOHTAaKTHbIM HOMep TeledoHa M aapec
ANIEKTPOHHOM MOYTHI JUIst 00OpaIleHus] TOKYTaTeIIeH.

6. PexomeHayeTcsi coBepuiaTh MOKYIKH TOJBKO CO CBOEr0 KOMITBIOTEPA B LIENSIX coxpaHeg(Ism



KOH(QHICHINAILHOCTH NEPCOHAIBHBIX JaHHBIX U (W1K) nH(pOopMauuu o O0aHKOBCKOM(0M) KapTe (cuere).

B ciryyae ecni HOKyImKa COBEpIIAETCS C UCIIOJIB30BAaHUEM 1Y>KOTO KOMITBIOTEPA, HE PEKOMEHAYETCs
COXPaHATh Ha HEM NEPCOHATBbHBIC JAHHBIC U IPYTYI0 HHPOPMAIIHIO, a ITOCIIE 3aBEPILICHHS BCEX ONeparnit
HY>KHO yOEIHUTBCS, 4TO IIEPCOHANIBHBIEC JaHHbBIE U IpyTras HH()OpPMALIS He COXPAHWINCH (BHOBb 3aTrpy3HB
B Opay3epe web-CTpaHuIly poIaBiia, Ha KOTOPOW COBEPLIATIHCH MOKYIIKH).

7. YcTaHOBUTE HA CBOM KOMIIBIOTEp AHTHBHUPYCHOE IPOTpaMMHOE OOECICUCHHE M PETYISIpHO
NPOU3BOJIMTE €r0 OOHOBJICHHE W OOHOBIICHHE JPYTHX HCIONB3yeMbIX Bamu MporpaMMHBIX TPOJIYKTOB
(omepanoHHON CHUCTEMBI W HPUKIAJHBIX MPOTrpaMM), 3TO MOXKET 3aIlIUTHTh Bac OT MpOHMKHOBEHUS
BPEIOHOCHOTO POrPaMMHOT0 00ecreueHHS.

8. Monxirounte coro kapty k [Iporpamme MupAxkuent (MirAccept)/ 3DSecure - Gomnee
3aLIUILEHHOMY PEKUMY pacueToB B ceTH MHTepHeT.

Pexomenganuu no odecneyeHnIo HHPOPMALMOHHOM 0€30IACHOCTH NPH MCII0Ib30BAHUHU CHCTEMBbI
ABO Ha koMIIbIOTEpE

Hdnsa obecnieuennss MHGOPMALUMOHHON O€30MacHOCTH MpPU HCHONb30BaHMHM cucteMsl JIbO u
CBEJICHUIO PHCKOB MOIICHHMYECTBA M, KaK CIIEICTBHE, (MHAHCOBBIEC MOTEPU K MUHUMYMY, HEOOXOANMO
OBITH IIPEeIbHO BHUMATEIbHBIMU U CJIEI0BATh PEKOMEHIAIMSM, IIPUBEICHHBIM HIDKE.

OcobeHHoe BHMMaHHE 0€30MacHOCTH HEOOXOAMMO yIENUTh TeM KIHEHTaM C TaK Ha3bIBAEMBIM
«IOMAIIHUM» KOMIBIOTEPOM, T/ie BBIX0J B MIHTepHET Hanboee yacTo oCcyIecTBISIETCS] 0e3 MEKCETEBOTO
9KpaHa 3allUThl U aHTUBUPYCHOT'O IPOrPAMMHOI'0 00ECIIEUCHHUS.

. Pexomenayetcs ocymecTBiaThk paboty B cucteme JIbO ¢ mcnonp3oBaHHEM OTACIHHON
YYETHOW 3alMCH B ONEPALIOHHONW CHCTEME KOMIIBIOTEPA, 3aLIUILEHHON CIOXKHBIM MapojieM, U3BECTHBIM
tonbko Bam. Ilpu BO3MOXHOCTH peKOMEHIyeTcs OCYIIEeCTBIATh AocTyn B [IBO ¢ BblaeneHHOTO
KOMITBIOTEPA, HCIIONB3YEeMOro HCKIounTeabHo ansi pabotsr ¢ JIBO. IlpaBa mombp3oBaTens B
OTIEpAI[IOHHONW CHCTEME KOMITBIOTEepa MOJDKHBI OBITh MHHHMAJIbHO HEOOXOIWMBIMH, MIOJDKHA OBITh
3arpelieHa yCTaHOBKa MPHKJIAJHOTO MPOrPpaMMHOI0 00eCIeUeHHsI 38 HCKIIFOUEHHEM HE00X0IMMOT0 AJIs
padorer B JBO. Ilo BO3MOXHOCTH HCKIIOYMTE TMOCEMIEHHE C JAaHHOTO KOMIIbIOTEpa CalTOB
COMHHTEIBHOTO COJIEpP)KaHUS W JIOOBIX JAPYruX TIOTEHIMAIbHO oOmnacHeIXx HHTEepHeT-pecypcoB
(conmanbHble ceTH, GopyMbl, YaThl, TeJIe()OHHBIE CEPBUCHI U T.1.), a TAKKE YTCHHUE MOYTHl M OTKPBITHE
MOYTOBBIX JOKYMEHTOB, IOJTYYEHHBIX U3 HEAOCTOBEPHBIX NCTOYHHUKOB;

. Co0OumroaiiTe mpapuiia 0€30I1aCHOCTH MPH PpabOTe ¢ KIIOYSBBIMUA HOCHTEIISMHU:

- HeoOxomumo coxpaHsTe B TaiiHe 3aKkpbITHIN (cekpeTHbIi) kimou OII. He octaBnare kimroun B
KOMITBIOTEPE WIJIM Ha cTojie, eciii Bel mokumaere cBoe padodyee Mecto. [1o okoHYaHUU pabOTHl KIFOYU
yOupats B ceiid, mmbo B mkad, 3anupaemblii Ha 3aMoK. He ocraBmsiite 0e3 mpucMOTpa KOMIIBIOTED C
aktuBHOM /[BO;

- Yaenure Bompocy xpanenus kimoueit JIbO nomxHoe BHuManue. [loMHUTE, YTO HAaTUYHME KITIOYa
MO3BOJISACT 3aBEPUTH OT Baliero nMeHn JOKyMEHT U IepelaTh €ro Ha HCIoJIHEeHUe B baHk;

- logxmroyaiiTe KIFOUEBOM HOCHUTENb K KOMITBIOTEPY TOJIBKO Ha BpeMs MOANHMCH JOKyMeHTOB. He
JIEpP’KUTE KIFOYEBBIE HOCHTENM TOCTOSHHO MOJKIIOYEHHBIMM K KoMIbloTepy. Hu B koem cimyuae He
XpaHHUTE KIIIOYH HA KECTKOM JHCKE KOMIIBIOTEDA,;

- Ilocrapaiitech BHEIPWUTh HWCIOJNB30BaHME Ul OTIPABKH JOKYMEHTOB IBYX Hoamuceil (2-x
KITIo4eil);

- Ilpm xommpomeTanuu WIM TMOJO3PEHUHM Ha KOMIIPOMETAIMIO CEKPETHBIX KIIoYel Win
KOMIIBIOTEPA, YBOJBHEHUS! OTBETCTBEHHOTO COTPYAHMKA Baimeil KoMIaHuu, KOTOPBIH MMEN IOCTYI K
KOMIIBIOTEPY MJIM K CEKPETHBIM KIIoYaM, a TakKKe IpU HCTEYeHHWH CpoKa JEHCTBUS KII04a C
NEePUOJNYHOCTBIO, ycTaHOBJIeHHOW norosopoM Ha J[BO m mpasunamu pabotel B cucteme [IBO,
He3aMeUIMTENIbHO coo0mmuTe B baHk A7t GIIOKHUPOBKY KITHOUEH ¥ T'eHepallii HOBBIX.

. Pexomennyercs wm3beratp pabotel B JIBO ¢ «HemoBepeHHBIX» KOMIIBIOTEPOB
(obmenocTynHbIe KOMITBIOTEPBI, & TAKKE «UYXKHE» KOMIIBIOTEPHI, BpEMEHHO HCIOIb3YeMbIe BaMH U T.I1.).
Kpaiine HexxenaTenbHO HCIoib30BaHue i padoThl B JIBO myOaudHbIX OeCpOBOAHBIX ceTel (Hanpumep,
oecrumaraeiit Wi-Fi u T.11.);

. CobmofaiiTe mpasmiia 6€301MaCHOCTH MPH MCIIONE30BAaHIH ITAPOJIeH:

- Hms paborst B JJBO HeoOXoaMMO MCIONB30BATH TOJIBKO CIOXKHBIE MApOIH, HCIONB3YHTE
NPOMKCHBIE M CTPOYHBbIE OYKBBHI, IUQPBI, a TaKKe pa3luuHble CUMBOJBI, Hampumep: ! / { } [ ] <.
HacrosTensHo peKoMeHAyeTC s HCIOB30BaTh CIIEHUAIN3UPOBAHHBIE TPOrPaMMBI-T€HEPATOPHI MApOJIei.

- Huxorna He cooOmiaiite cBOW mapoib TPETHUM JHLIAM, B TOM YHUCJIE KOJUIEraM, pOACTBEHHUKAM U
pabotnukam banka, BBoguTe mapoib Toibko mpu padote B JBO. PabotHnk banka He mmeer mpasa
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3anpamuBath y Bac maposib, Jaske eciii BBl caMOCTOATeNIbHO oOpatuinck B bank. BBoaute napois TOIbKO
B JIBO, bank HuKoOrAa He OTIPaBisieT COOOMIEHHH ¢ MPOCKOOH YTOUHUTD WK MPEJOCTaBUTh apoJb;

- He 3amuceiBaiiTe cBOM mapoib TaM, IZ€ JOCTYH K HEMY MOTYT IOJY4YUTb TPETbU JIHLA.
3ampeliaercsi COXpaHATh IApoJib Ha KOMIIBIOTEPE, MOOMJIBHOM YCTPOICTBE, a TakKe Ha MHBIX
9NEKTPOHHBIX HOCHTENAX, AOCTYH K KOTOPBIM MOTYT TMOJNY4YUTh TpeTbu Jjuua. HeoOxomumo
IEPUOJMUECKOE H3MEHEHUE [1aposlsl BXo1a B cucteMy. Bo u30exanue pacKpbITHs aposis BXOAA B CUCTEMY
TPETHUMH JINIAMH, PEKOMEH/TYETCSl H3MEHSTh MapoJib OJMH pa3 B TPH MeCSIIa.

. PexkomeHayeTcs MOCTOSHHOE HUCTIONIB30BAHUE CUCTEMBl aHTUBHPYCHOTO MPOrPaMMHOTO
obecrieuenusi (NOD32, AVP Kaspersky, Symantec AntiVirus u T.m.) Ha Bammx kommbloTepax.
Heo0xonnmo ucmons30BaTh TUIEH3MOHHBIE IPOTPaMMHBIE TPOAYKTHI MOCIETHUX BEPCUN M MOCTOSHHO
OOHOBJISITh AHTUBUPYCHBbIC 0a3bl JAHHBIX MPOTPAMMHBIX TPOIYKTOB. OOHOBIICHHE aHTHBHPYCHBIX 0a3
pEKOMEHAyeTCsl TMPOBOIUTH B aBTOMAaTHYECKOM PEXUME II0 Mepe HX BBIIyCKa OpraHu3alueii-
paspaborurkoM. Heobxoanmo obGecriednts peryisipHble MEPHOANYECKUEe MPOBEPKU IO MOUCKY BUPYCOB
Ha aBTOMAaTH3MPOBAaHHBIX PA0OYHX MECTaX, UCTIONB3yeMbIX st JIBO.

. IIpm moJOMKEe KOMIIbIOTEpPA, C KOTOpPOTO OCYIIECTBISETCS paboTa IO CHCTEME
JUCTAHIIMOHHOTO 0AHKOBCKOTO OOCITYKMBaHUS, HEMEIJICHHO 3BOHUTE B BaHK U mpocute OJIOKUPOBATH
OTIepaLuy [0 CUCTEME;

. OcTeperaiiTech MOIIICHHUYECTBA:

- bank HuKOTIa HE CBS3BIBAaETCS 10 TeleOHY U HE OCYIIECTBISIET pacchUIOK coodmenuit mo CMC
i email ¢ mpock00it pe10CTaBUTh, MTONTBEPANTS WM YTOUHUTH Bairy tnuHyro nHbopMarmo (maposy,
norunel, ©.M.0., macmopTHble IaHHbIE, HOMEp MOOMWJIBHOrO TenedoHa, HA KOTOPHIA MPUXOAAT
OJTHOPA30BbIE MAPOJIH U Ipyrue JUUHbIE 1aHHbIe). He oTBeuaiite Ha Takue cooOLIeHNS;

- [Ipu mony4yeHnu MoI03pUTETHHOTO COOOIIeHUS IKOObI OT MMeHHN baHka He oTBevaiiTe Ha Hero, He
NePEeXOIUTE MO CChUIKAM, YKa3aHHBIM B ITOI03PUTEILHOM COOOLICHNH (AaXke eClIU aJpec MOX0X Ha aJpec
caiita banka). B cooOmenusx banka Hukorma He Oyner mpocbObl 3aiith B JIBO mo ykasanHoiél B
COOOIIEHNH CCHIIKE;

- IIpu padote ¢ JIBO oOpaTuTe BHUMaHNE Ha CTPAHUILy BXOJa M UHTEp]Elic, eclir Bbl 3aMETUTE
nr00ble OTIUYMS, HE 3asiBJICHHBIC paHee BaHKOM, MM BO3HUKHYT MHBIC IPUYMHBI IJIs1 BO3HHUKHOBEHUS
MOJO3PEHUH B TOM, YTO CAWT MOJJIENBbHBIA, HEOOXOAMMO HE3aMEIJIMTENILHO MPEKPaTUTh paboTy H
obOpartutbest B bank mo TenedoHy TeXmoIepKku (HUKOTJa He CBA3BIBAMTECH 1O TeleQOHY, YKa3aHHOMY
Ha MOI03PUTENBHOMN CTpaHuLE);

- Ecnm BBl caMoCTOATENBPHO CBSI3INCH ¢ baHKOM, COTpYyOHMKM MOTYT YTOYHHUTH y Bac
NepCOHANBHYI0 HHPOPMAIHIO, HO HE MMEIOT NpaBa 3anpamusars y Bac mapons Ha Bxox B J1bO;

- baHk HUKOTrJa HE HANPABJISIET COOOIIEHU 0 OJIOKMPOBKE/pa3dIoKUpOBKe Ballieli yueTHoM 3anmucu
B J1bO. Cotpynanku baHka HEKOT/Ia HE CBA3BIBAIOTCS 1O TeNedOHY, YTOOBI COOOIUTH O HETOCTYIMTHOCTH
JBO BcienctBre npoBeAeHUs KaKUX-THOO0 perfiaMeHTHBIX pa0oT. Eciau BeI MOMyYmIin moo3puTensHOe
coobuienue oT umenu banka, m6o ¢ Bamu cBs3amuch no TenedoHy ¢ o1HON U3 MPOChO, MEePEeUNCICHHBIX
B JIAHHOM pa3jiesie, TO pEKOMEHIyeTCsl COOOIUTh 0 JaHHOM dakte B bank mo Tenedony 34-22-22, 8-800-
100-3422 (umkornma He cBs3bIBaiiTech ¢ bankoMm mo TenedoHy, yka3aHHOMY B IOJO3PHUTEILHOM
COOOIICHHUH);

- OOpamraiite BHIMaHUe Ha TOSBIEHHE IMOJO3PUTENHHON aKTUBHOCTH Ha Bamem xommbrotepe,
HaIpyUMep, CaMOIIPOW3BOJBHBIE JABIDKEHHE Kypcopa Ha JKpaHe, Habop Tekcta u T.1. OOparmaiite
BHUMAaHHE Ha HEBO3MOXXHOCTH 3aiTu Ha calT JbO, mpu Tom, uto npyrue UurepHeT-caiithl y Bac
3arpy’kaloTcs, a Takke Ha HeBO3MOXHOCTH BoHTH B JIBO mo npuunHe HecoBHaaeHHs JIOTHHA U MApOJIs,
IIPH TOM, 9YTO OHH KOppeKTHBI. OOpamaiite BHUMaHue Ha «3aBucanus» JIbO, nmpu HOpMaasHOHW padoTe
npyrux MaTepHeT-caiiToB. JlaHHBIE akThl MOTYT CBUIETENILCTBOBATH O 3apakeHUH Baiero kommnerorepa
BpPEIOHOCHBIMU Tporpammamu. M3beraiite pabotel B JIBO ¢ 3apakeHHBIX KOMIIBIOTEPOB, €CIH Ha
3apakKeHHOM KOMITBIOTEpPE YK€ OCYIIECTBIUIach padora B JIBO, To HezaMemmTesHO 3a0JIOKHPYHTE
Bamry yuernyro 3amuck B JIBO. BBl MoXeTe caenmaTh 3TO, CBS3aBIIMCh ¢ baHkoMm 1o TtemedoHy
TEXIOACPKKH.

. IIpu »odKkcIuTyatanmwwi  CPEACTB  3aIIUTHl  WHAOpPMAMK  HEOOXOTUMO  COOJIOIATh
PEKOMEHIAITNH TI0 00€CTICUeHII0 0€30ITaCHOCTH CPEACTB 3aIUTH HH(OPMAIIHH.
. Hapymrenne npasuin 6e3omacHoCTH ipu padote ¢ cuctemoit JIbO Ha KoMIbIOTEpE — 30HA

otBeTcTBeHHOCTH Kimenra. [Ipu Hapymiennn rpaBui 6€301MacHOCTH M HECOOTIOACHUH PEKOMCHIAITUH OT
banka, KnueHt Oeper Ha ceOs pUCKH, CBS3aHHBIE C 0€30MaCHOCTHIO OCYIICCTBISEMBIX (DMHAHCOBBIX
onepanuii B cucteme J1bO Ha KoMIbIOTEpE.
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. B caydae nmomo3penust wim oOHapyKEHHUsI HECAHKLIMOHUPOBAHHOTO JOCTYIa B CUCTEMY
JBO HeoO0X0nuMO He3aMeIUTENbHO O3BOHUTE B baHK, YTOOBI MpHOCTaHOBUTH paboTy Bameil cuctemsl
0 CJICAYIOIINM TenedoHaM:
- 34-22-22, 8-800-100-3422.

Pexomenpganum no odecrneveHu0 HH(POPMAMOHHOK 0€30MACHOCTH NP UCIOJIB30BAHUM CHCTEMbI
ABbO Ha MOOMJIBLHOM yCTpOiicTBE

1. lng noctyna K MOOMJIBHOMY YCTPOMCTBY YCTaHOBHUTE IapoJib U HACTPOMITE aBTOMAaTUYECKYIO
OJIOKMPOBKY YCTPOMCTBA.

2. 3arpykaiiTe W ycTaHaBIMBAalTE NpPOTrpaMMHOE OOeclieYeHHE TOJIBKO M3 IMPOBEPEHHBIX U
HaJeKHBIX HCTOYHHKOB — RuStore, Google Play, App Store, Samsung Galaxy Store.

3. [IpousBoauTe CBOEBpEMEHHOE OOHOBJIEHUE ONEPAILIMOHHON CUCTEMBI X HCTIONB3YEMbIX IPOTrpaMM
(6paysepa 1 UHBIX IPUKIIATHBIX TPOTPAMM).

4. YcraHoBHTE Ha CBOE MOOWMIBHOE YCTPOWCTBO JIMIIEH3MOHHOE AHTHBHPYCHOE IMPOTPAMMHOE
obecreuenre U o0ecredbTe PEryIIpHOS OOHOBICHNE AaHTUBUPYCHBIX 0a3.

5. PerymnsipHO IpOM3BOAMTE MOJTHYIO aHTUBUPYCHYIO TPOBEPKY MOOMIIBHOTO YCTPOHCTBA.

6. [lna paGotsl ¢ cucremMamu baHka MCHONB3yiTe 3alIUIEHHBIE MOOWJIBHBIE YCTPONCTBA — HE
MeITaliTeECh 06XOZII/ITB YCTAHOBJICHHBIC HNPONU3BOAUTCIIEM 3allIUTHBIC MCXAaHU3MBI. He HeperOIHPIBaﬁTe
CBOE€ MOOWIBHOE YCTPOWCTBO MPOIIMBKAMH CTOPOHHMX JHML, HE SBIAIOLIMXCS HPOU3BOAMTEISIMHU
YCTPOMCTBA, T.K. 3TO MOXKET ClIENaTh YCTPOHCTBO YSI3BUMBIM K 3apa>KEHHUIO BPEIOHOCHBIM KOJIOM.

7. Wcnone3yiiTe 3aIluileHHbe TOYKK mocTyma Kk Wi-Fi-cetn, a Taxke otkmodadite Wi-Fi u
Bluetooth, ecnu B 1aHHBII MOMEHT OHH HE UCTIOJIB3YIOTCA.

8. He xpanurte Ha MOOMIEHOM YCTPOHCTBE KOH(PHUICHINANBHYI0 nHpOpMaLuio o Bamem noruae u
napode ais goctyna k cucreme 1BO. Ecin takas HE0OX0JMMOCTB BCe JKe €CTh, HE XpaHUTE HHPOPMAIHIO
B SIBHOM BHJIC.

9. VYpansiite kKoHPUICHIMATBHYIO WHGOPMALMIO B Cilyyae Ieperaud MOOMJIBHOTO yCTpoiicTBa
JpyruM Jinnam (IpoAaxxa yCTpOWCTBa, mepeada B peMoHT). Boconb3yliTech GyHKIMEH BOCCTAHOBICHHUS
3aBOJICKUX HAaCTPOEK.

10. B cnyyae nsmeneHust Homepa tesnedona MoomibHoro tenedona aist paboTsl B cucreMax banka,
oOparureck B baHk U1 n3MeHeHus JOCTyIa CO CTaporo Homepa Ha HOBbI HoMep Tenedona. Heobxonumo
MOMHHTB, YTO CTapblii HOMEP MOOMJIBHBIN OMEPaTOp MOXKET MepeaaTh ApyroMmy abOHEHTY B cllydae, el
OH HEaKTHUBEH HEKOTOPOE BpeMs.

11. Hu npm kakux ycnoBusax He cooOraiite nHpopmanuio o Bamrem oruae, maposie, 0JHOPa30BhIX
napojisixX M MHBIX CBCACHUAX, HMCIIOJIB3YEMBIX JISI aBTOPpHU3AllUM B CHUCTCMC HEO HUKOMY, BKJIIO4Yas
COTpYAHUKOB baHKa.

12. Ilpu BO3HMKHOBEHHWHU MOAO3pPEHUH, uTo Bamm maHHBIE UTs JOCTyMa (JIOTHH WM TApONb) K
cucreme JIBO cTamy W3BECTHBI IMOCTOPOHHMM H/WIM B CIy4dae YTepd MOOWIIBHOTO YCTPOWCTBa
He3aMeIUTeNIbHO o0paTuTech B baHK J1st ©X OIIOKMPOBKHY.
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	Защита информации – комплекс мероприятий, реализуемых с целью предотвращения утечки, хищения, утраты, несанкционированного уничтожения, изменения, модификации (подделки), несанкционированного копирования, нарушения доступности информации и обеспечения...
	Заявление - заявление о присоединении к Условиям об использовании системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» (Приложение № 1 к настоящим Условиям).
	Информационная безопасность – состояние информации, информационных ресурсов и информационных систем, при которых с требуемой вероятностью обеспечивается защита информации (данных) от утечки, хищения, утраты, несанкционированного уничтожения, искажения...
	Карта – корпоративная карта платежной системы VISA, МИР и JCB эмитированная Банком, расчеты по которой осуществляются за счет денежных средств Клиент.
	Клиент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие Договор с Банком.
	Ключ проверки ЭП – уникальная последовательность символов, однозначно связанная с ключом ЭП и предназначенная для проверки подлинности ЭП (далее – проверка ЭП).
	Ключ ЭП - уникальная последовательность символов, предназначенная для создания ЭП.
	Ключевая пара – ключ ЭП и соответствующий ему ключ проверки ЭП.
	Логин – уникальное имя Клиента в системе дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес». Логин Клиента в сочетании с паролем обеспечивает однозначную аутентификацию Клиента.
	Мобильное устройство – смартфоны, мобильные телефоны, планшеты и прочие устройства, имеющие доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - «Интернет»), на которых установлено Мобильное приложение PayControl и которые привязаны к ...
	Операция - любая подлежащая отражению на Счете операция, в том числе:
	Ответственный сотрудник Клиента – представитель Клиента, обязанности которого связаны с контролем за обеспечением конфиденциальности ключей ЭП, а также подачей Запросов на аннулирование/приостановление действия СКП ЭП Уполномоченных лиц Клиента в случ...
	Пароль – последовательность символов, вводимых с клавиатуры компьютера(или без использования клавиатуры за счет средств автоматизации, имитирующих клавиатурный ввод) в целях аутентификации Клиента.
	ПЭП (простая электронная подпись) - значение хэш-функции, вычисленное по всем реквизитам электронного документа (номер лицевого счета, номер телефона, номер обязательства и т.д.), идентификатору Клиента, под которым Клиент был аутентифицирован
	Системой, и одноразовому паролю, передаваемому Клиенту посредством SMS-сообщений и подтверждающему реквизиты получателя средств и/или реквизиты плательщика, если он использовался при совершении операции.
	Сертификат ключа проверки ЭП (СКП ЭП) – ЭД или документ на бумажном носителе, выданный УЦ АКБ Алмазэргиэнбанк АО Субъектам информационного обмена и подтверждающий принадлежность ключа проверки ЭП владельцу СКП ЭП.
	Счет – расчетный счет, открытый Банком Клиенту на основании Договора банковского счета, либо корпоративный счет, открытый Банком Клиенту для осуществления расчетов по операциям, совершаемым Держателями с использованием корпоративных карт в соответстви...
	Удостоверяющий центр (УЦ) – организация, осуществляющая функции по созданию и выдаче Сертификатов ЭП, а также иные функции, предусмотренные законодательством Российской Федерации, аккредитованная в соответствии с требованиями Федерального закона от 06...
	1) получена в результате криптографического преобразования информации с использованием ключа электронной подписи;
	2) позволяет определить лицо, подписавшее ЭД;
	3) позволяет обнаружить факт внесения изменений в ЭД после момента его подписания;
	4) создается с использованием средств электронной подписи.
	Уполномоченное лицо Клиента- индивидуальный предприниматель/физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой (адвокат, учредивший адвокатский кабинет, арбитражный управляющий, нотариус),   ...
	Электронное средство платежа (ЭСП) – средство и (или) способ, позволяющие Клиенту Банка составлять, удостоверять и передавать распоряжения в целях осуществления перевода денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов, с использованием...
	Электронный ключ - программно-аппаратное устройство, используемое в Системе для генерации ключей ЭП, ключей шифрования, формирования и проверки УНЭП.
	«Электронный ключ» реализует алгоритмы шифрования и электронной подписи, соответствующие требованиями нормативно-правовых актов Российской Федерации в области криптографии.
	ЭП (электронная подпись) –информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией, и которая используется для определения лица, подписывающего...

	1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Настоящие Условия об использовании системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» (далее – «Условия») устанавливают порядок обслуживания Клиента с использованием системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ- Бизнес» (далее –...
	1.2. Обслуживание Банком Клиента осуществляется в соответствии с настоящими Условиями и действующими Тарифами, на основании Заявления о присоединении к Условиям.
	1.3. Заключение Договора между Банком и Клиентом осуществляется путем присоединения Клиента к настоящим Условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса РФ и производится путем передачи Клиентом или его уполномоченным представителем в Банк ...
	«АЭБ –бизнес» могут быть недоступны в связи с техническими особенностями Системы ДБО. Указанные Клиенты имеют право обратиться в Банк в целях повторного присоединения к настоящим Условиям.
	1.4. Заключение Договора может осуществляться Клиентами, не находящимися на расчетно-кассовом обслуживании в Банке.
	1.5. Клиенты, желающие заключить договор с использованием дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» и не имеющие действующих Расчетных счетов, открытых в Банке, для заключения Договора одновременно с предоставлением в Банк подписанного Заяв...
	1.6. Модуль РЦК подключается заключением между Банком и Клиентом двустороннего договора (Приложение №5 к настоящим Условиям)
	1.7. Для обеспечения конфиденциальности пересылаемой коммерческой информации и подписания электронных документов, включая договоры с Банком, используются четыре варианта защиты электронной подписи: sms-пароли (ПЭП), PayControl (УНЭП) и электронный клю...
	1.8. Стороны обязуются обеспечить допуск к работе в Системе ДБО только уполномоченным лицам Клиента в соответствии с Заявлением о присоединении к Условиям.
	1.9. Банк до приема на обслуживания обязан проводить идентификацию Клиентов, представителей Клиентов, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев в соответствии с требованиями Федерального закона №115-ФЗ, Положения Банка России №499-П, ПВК
	№1124-ПВ, с занесением сведений Клиента в АБС.
	1.10. Настоящие Условия устанавливают случаи признания ЭД равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». ЭД признается равнознач...
	- ЭД передан одной Стороной другой Стороне с использованием программного обеспечения Системы ДБО;
	- для ЭД пройдена проверка ЭП в соответствии с настоящими Условиями с использованием средств криптографической защиты информации;
	- для ЭД, переданных Клиентом в Банк, пройдена проверка в соответствии со всеми процедурами защиты информации.
	1.11. Исполнение ЭД Клиента, производится Банком не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи Клиентом электронного документа, при условии корректности электронной подписи (далее - «ЭП») Клиента в ЭД, если иные сроки не установлены Договором, за...
	1.12. Плата за услуги Банка в соответствии с действующими Тарифами списывается Банком со счета Клиента, указанного в Заявлении о присоединении к Условиям.
	1.13. Стороны признают используемые в Системе ДБО средства криптографической защиты информации и используемые Банком и Клиентом ПЭП/PayControl/УНЭП/УКЭП достаточными для защиты ЭД от несанкционированного доступа, а также подтверждения их авторства и п...
	1.14. Полномочия Клиента, а также его уполномоченных лиц на совершение операций с использованием средств криптографической защиты информации являются для Банка действующими до истечения срока их действия или предоставления Клиентом документов, свидете...
	1.15. Клиентская часть Системы ДБО, состоящая из Программного обеспечения, указанного в п. 3 настоящих Условий, устанавливается на персональном компьютере Клиента, оснащенном в соответствии с п. 3.3.2. настоящих Условий, и обеспечивает обмен ЭД соглас...

	2. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТ
	2.1.1. Платежное поручение в рублях РФ;
	2.1.2. Инкассовые поручения в рублях РФ;
	2.1.3. Платежное требование;
	2.1.4. Запрос на отзыв платежного поручения;
	2.1.5. Запрос на отзыв инкассового поручения;
	2.1.6. Сообщение свободного формата;
	2.1.7. Заявление на выпуск корпоративных карт, их блокировок и установление лимитов;
	2.1.8. Заявление на подключение эквайринга;
	2.1.9. Заявление на открытие депозита;
	2.1.10. Заявление на подключение зарплатного проекта;
	2.1.11. Заявление на получение кредита;
	2.1.12. Запрос на справку;
	2.1.13. Анкета-заявление на кредит Заявление на инкассацию;
	2.1.14. Заявление на подключение программы лояльности «Свои»;
	2.1.15. Документы по операциям с иностранной валютой (формирование заявок покупки / продажи валюты, обязательной продажи; валютные переводы, в том числе перевод с транзитного счета на валютный; платежи в иностранной валюте; уведомление о поступлении в...
	2.1.16. Заявление о постановке на учет контракта / кредитного договора в иностранной валюте, заявление о внесении изменений по контракту / кредитному договору в иностранной валюте , заявление о снятии с учета контракта / кредитного договора в иностран...
	2.1.17. Документы, связанные с расширенным банковским сопровождением контрактов;
	2.1.18. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Онлайн-зачисления на торговый эквайринг»;
	2.1.19. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие дополнительного счета»;
	2.1.20. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие отдельного (обособленного) банковского счета»;
	2.1.21. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Подключение к пакету РКО»;
	2.1.22. Заявление (оферта) на подключение к услуге «QR - эквайринг (подключение)»;
	2.1.23. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Торговый эквайринг (подключение)»;
	2.1.24. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Инкассация»;
	2.1.25. Заявления на присоединения к иным услугам Банка и его партнеров;
	2.1.26. Письма и обращения;
	2.1.27. Договор поручительства;
	2.1.28. Кредитный договор;
	2.1.29. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества;
	2.1.30. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов в АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО;
	2.1.31. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительства в обеспечение обязательств корпоративных клиентов по кредитным договорам, заключаемым с АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО.
	2.2.1. Платежное поручение в валюте РФ – заполняется в порядке, определенном в экранной форме подсистемы «Клиент»;
	2.2.2. Инкассовое поручение в валюте РФ - – заполняется в порядке, определенном в экранной форме подсистемы «Клиент»;
	2.2.3. Запрос на отзыв платежного поручения - заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.4. Запрос на выписку по счету - заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.5. Сообщение свободного формата может включать любой текст (например, согласие на акцепт) и любой прикрепленный файл;
	2.2.6. Валютный перевод – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.7. Покупка валюты – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.8. Продажа валюты – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент».
	2.2.9. Заявление на выпуск корпоративных карт – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.10. Заявление на подключение эквайринга – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.11. Заявление на открытие депозита – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.12. Заявление на подключение зарплатного проекта – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.13. Заявление на кредит – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.14. Заявление на инкассацию – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.15. Заявление на подключение программы лояльности «Свои» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.16. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Онлайн-зачисления на торговый эквайринг» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.17. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие дополнительного счета» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.18. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие отдельного (обособленного) банковского счета» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.19. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Подключение к пакету РКО» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.20. Заявление (оферта) на подключение к услуге «QR - эквайринг (подключение)» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.21. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Торговый эквайринг (подключение)» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями»;
	2.2.22. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Инкассация»;
	2.2.23. Договор поручительства;
	2.2.24. Кредитный договор;
	2.2.25. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества.
	2.2.26. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов;
	2.2.27. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительств в обеспечении кредитных обязательства корпоративных клиентов.
	2.3.1. Выписка по счету за день;
	2.3.2. Выписка по счету за период;
	2.3.3. Справочная и прочая информация из Банка;
	2.3.4. Сообщение свободного формата (например, объявления, запрос на акцепт и пр.).
	2.3.5. При подключении Клиента в качестве Партнера в рамках программы лояльности
	«СВОИ» - счета на возмещение выплаченного Банком кешбэка, предоставлять информацию о выплаченных Держателям суммах кешбэка с каждой оплаченной покупки по установленной форме;
	2.3.6. Сведения о валютных операциях;
	2.3.7. Депозитный договор;
	2.3.8. Договор поручительства;
	2.3.9. Кредитный договор;
	2.3.10. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества.
	2.3.11. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов;
	2.3.12. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительств в обеспечении кредитных обязательства корпоративных клиентов.
	2.4.1. Все ЭД должны содержать необходимые банковские реквизиты согласно требованиям Положения «О правилах осуществления перевода денежных средств», утвержденного ЦБ РФ 19.06.2012г. № 383-П и описанию системного комплекса «АЭБ- Бизнес», должны быть по...
	2.4.2. Отзыв электронного документа производится только если имеется возможность отменить его исполнение, при условии, что на этот момент сумма по электронному документу не списана с корреспондентского счета Банка/не зачислена на счет получателя в Бан...
	2.4.3. Банк проводит операции Клиента по переводу иностранной валюты при наличии подтверждающих документов в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.4.4. Покупка иностранной валюты производится при наличии денежных средств на расчетном счете Клиента в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.4.5. Продажа валюты производится при наличии подтверждающих документов в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.5. Иные документы, сведения и информация, оформление которых возможно с использованием Системы ДБО:
	- подписание двухсторонних договоров с Банком с использованием аналогово собственноручной подписи
	- взаимодействие с Банком в рамках осуществления зарплатного проекта (зарплатный договор, реестр на присоединение физического лица к зарплатному договору , ведомость зачисления на карты сотрудников ).

	3. ОРГАНИЗАЦИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ РАСЧЕТОВ
	3.1. Настоящий раздел Условий устанавливает порядок организации и проведения электронных расчетов между Банком и Клиентом.
	3.2. Виды ЭД и требования по их оформлению установлены в п. 2 настоящих Условий.
	3.3. Требования к программно-техническим средствам для проведения электронных расчетов:
	3.3.1. Банк предоставляет Клиенту следующие программные и аппаратные средства:
	3.3.1.1. Ключевой носитель (аппаратное средство для хранения закрытого ключа).
	3.3.1.2. Драйвера для аппаратного средства для хранения закрытого ключа, только для Рутокена (Банк вправе разместить указанные драйвера на официальном сайте Банка в сети интернет www.albank.ru.
	3.3.1.3. Электронную документацию по Системе ДБО (Инструкции по использованию систем ДБО) на официальном сайте Банка в сети интернет www.albank.ru.
	3.3.1.4. Код активации и QR-код для PayControl.
	3.3.2. Требования к программно-техническим средствам при использовании электронного ключа:
	3.3.2.1. Персональный компьютер с операционной системой, поддерживаемой браузерами из списка: InternetExplorer 11 и выше; Firefox актуальной версии; Safari9 и выше; Opera и GoogleChrome актуальной версии.
	3.3.2.2. Канал доступа в Интернет;
	3.3.2.3. Свободный USB порт.
	3.3.2.4. Драйвера для электронного ключа Рутокен.
	3.3.2.5. На Мобильном устройстве должны быть установлены лицензионные, регулярно обновляемые (устанавливаются обновления безопасности): операционная система (iOs, Android), антивирусное программное обеспечение (если операционная система подвержена вир...
	3.3.2.6. Мобильное устройство не должно быть подвергнуто операциям взлома операционной системы (jail-break, rooting).
	3.3.2.7. Клиент должен использовать процедуру доступа к Мобильному устройству путем ввода пароля, либо биометрических данных.
	3.3.2.8. Мобильное приложение PayControl, установленное с официальных сервисов AppStore и Google Play.
	3.4. Расчеты проводятся через Систему ДБО, которая состоит из Центрального абонентского пункта Банка, Центра Регистрации Ключей Банка (далее ЦРК Банка) и Абонентских пунктов Клиентов.
	3.5. Абонентский пункт Клиента - канал отправки ЭД в Банк, не требующий установки специализированного программного обеспечения на рабочее место Клиента, работа Клиента в Системе ДБО производится посредством браузера и в соответствии с требованиями, ук...
	3.6. Для работы в Системе ДБО Клиент в Заявлении о присоединении к Условиям указывает предоставление/удаление доступа Ответственным сотрудникам на работу в Системе ДБО.
	3.7. При подаче Заявления о присоединении Клиент может выбрать для каждого из своих Уполномоченных лиц один из следующих вариантов защиты данных:
	- c использованием ПЭП и одноразовых паролей, передаваемых посредством SMS- сообщений. При каждом подписании документа/сообщения в Системе ДБО, Система ДБО запрашивает одноразовый пароль, который Уполномоченное лицо Клиента получает на мобильный телеф...
	- c использованием УНЭП, формируемой клиентом и хранимом на устройстве
	«Электронный ключ».
	- с использованием PayControl. На Мобильное устройство Клиента поступает PUSH- сообщение о необходимости подписания документа/сообщения. Уполномоченное лицо Клиента обязано проверять основные реквизиты документа/сообщения в мобильном приложении АЭБ-Би...
	- с использованием УКЭП.
	Клиент имеет возможность изменить для Уполномоченного лица вариант защиты путем подачи соответствующим образом заполненного Заявления о присоединении с пометкой «корректирующее».
	3.8. Функции Ответственного сотрудника Клиента:
	- создание личных ключей НЭП, в соответствии с документацией на программное обеспечение;
	- отслеживание сроков действия ключей, своевременное их обновление и регистрация открытых ключей ЭП в ЦРК Банка;
	- подписание ЭД с помощью своего личного ключа ПЭП/УНЭП;
	- ответственное хранение своего личного ключевого носителя (аппаратной системы хранения закрытого ключа));
	- ответственное хранение своего личного Логина и Пароля;
	- своевременное извещение Банка о случаях потери, возможного несанкционированного доступа к ключу ЭП и/или Паролю и их компрометации;
	- своевременное извещение Банка в случае утраты/смены Мобильного устройства, SIM-карты.
	- участие в процедуре проверки ПЭП/УНЭП при рассмотрении конфликтных ситуаций.
	3.9. Абонентский пункт Банка принимает документы, передаваемые Клиентом по Системе ДБО через Интернет, а также размещает всю необходимую информацию на интернет- сервере Системы ДБО в автоматическом режиме, авторизованно доступную Клиенту.
	3.10. Для обслуживания Системы ДБО Банк назначает ответственное лицо (Администратора), тел.: (4112)-42-29-30.
	3.11. Администратор системы Банка выполняет следующие функции:
	- отвечает за работу Абонентского пункта Банка в Системе ДБО;
	- обеспечивает бесперебойное функционирование Абонентского пункта Банка;
	- организует регулярную обработку поступившей информации от Клиента и своевременное размещение на интернет-сервере Системы ДБО всей необходимой информации по Системе ДБО;
	3.12. Администратор информационной безопасности Банка выполняет следующие функции:
	- Запросы на генерацию сертификатов ключей ПЭП;
	- запросы на регистрацию сертификатов ключей УНЭП;
	- запросы на регистрацию сертификатов ключей УКЭП;
	- отзывает существующие сертификаты ключей УНЭП;
	- отзывает существующие сертификаты ключей УКЭП;
	- блокирует учетные записи/сертификаты ключей ПЭП/УНЭП/УКЭП клиентов в Системе ДБО;
	- участвует в процедуре проверки ПЭП/УНЭП/УКЭП при решении конфликтных ситуаций.

	4. ХРАНЕНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КЛЮЧЕЙ И ПАРОЛЕЙ
	4.1. В целях безопасности ключи выдаются на ключевом носителе (аппаратной системе хранения закрытого ключа).
	4.2. Клиент обязан хранить в безопасном месте Логин и Пароль входа в Систему ДБО.
	4.3. В Банке хранятся только открытые ключи Клиента.
	4.4. Клиент берет на себя полную ответственность и обязуется самостоятельно обеспечить сохранность, неразглашение и нераспространение ключей ПЭП/УНЭП/УКЭП и Паролей согласно «Правилам информационной безопасности при работе в системе дистанционного бан...
	4.5. При утрате или компрометации ключа и/или Пароля у Клиента, Клиент обязан немедленно по телефону и в письменной форме оповестить Банк согласно «Правилам информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «...
	4.6. В том случае, если Клиент разрешает кому-либо использовать свои ключи и/или Пароли, то он несет полную ответственность за соблюдение условий настоящих Правил, как со своей стороны, так и со стороны лиц, пользующихся его Ключами и/или Паролями.

	5. ПОРЯДОК ПЕРЕДАЧИ И ПРИЕМА ДОКУМЕНТОВ ПО СИСТЕМЕ ДБО
	5.1. ЭД представляют собой электронные бланки документов, включая заявления, заявления-оферты, договоры, заполняемые Клиентом в соответствии с банковскими требованиями и пересылаемые в Банк по каналам связи с использованием Системы ДБО для исполнения.
	5.2. Заполняемые в клиентском модуле документы проходят предварительную автоматическую проверку (на дату документа, на присутствие обязательной информации в полях документа, на соответствие вводимых данных –реквизитам, записанным во встроенном справоч...
	5.3. На этапе обработки документов банковским модулем осуществляется автоматический контроль (на соответствие ПЭП/УНЭП/УКЭП содержимому документа, на правильность указанного номера счета Клиента, на соответствие реквизитов Банка и БИК/наименование Бан...
	5.4. После заполнения электронной формы документа Клиентом или получения документов от Банка для ознакомления и подписания, осуществляется подписание документа ПЭП/УНЭП/УКЭП и отправка ЭД в Банк с использованием Системы ДБО. В зависимости от принятой ...
	5.5. Основанием для принятия к исполнению Банком переданного Клиентом по Системе ДБО документа (включая платежные документы, заявления, заявления-оферты, договоры и другие виды документов) является аутентификация соединения Клиента, наличие и корректн...
	5.6. Система ДБО автоматически отражает сведения о текущем состоянии документов в Банке (получении, приеме к исполнению и исполнении или неисполнении документа) посредством изменения статусов ЭД.
	5.7. Активной стороной при установлении связи является Клиент.
	5.8. Основанием для отказа Банка от исполнения ЭД служат:
	-отрицательный результат проверки подлинности ПЭП/УНЭП/УКЭП;
	-отсутствие ПЭП/УНЭП/УКЭП под документами, наличие ЭП неуполномоченного
	лица;
	-недостаток денежных средств для проведения операции на счете Клиента;
	-несоответствие даты документа требуемой;
	-неверно указанные реквизиты;
	-проведение Клиентом сомнительных/подозрительных операций;
	-неоплата Клиентом в установленный срок услуг Банка по установке и обслуживанию
	Системы ДБО в соответствии с Тарифами Банка;
	-истечение срока действия предложения, направленного Банком Клиенту.
	5.9. Клиент запрашивает и получает выписки по Счету, служебные сообщения, а также иную информацию, адресованную ему Банком.
	5.10. По отдельным платежным документам Банк может запросить дополнительное подтверждение или разъяснение. Подтверждение запрашивается по Системе ДБО в свободном формате, либо иным образом в день получения платежного документа. В этом случае платежный...

	6. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ
	6.1. Для обеспечения идентификации, безопасности и конфиденциальности при передаче документов посредством Интернет используется Логин и Пароль Клиента, а также система шифрования и ПЭП/УНЭП/УКЭП.
	6.2. Ответственному сотруднику Клиента Администратором Системы передаются Логин (идентификатор) и Пароль Клиента.
	6.3. Ответственному сотруднику Клиента передаются технологические ключи шифрования и УНЭП Системы ДБО. Технологические ключи не позволяют передавать платежную информацию, и предназначены для самостоятельного изготовления Клиентом ключей шифрования и Э...
	6.4. Ответственный сотрудник Клиента может самостоятельно изготовить (привязать) действующий УКЭП ключ шифрования и ЭП. Изготовленные Клиентом ключи шифрования и электронной подписи признаются действительными на основании Акта о признании открытого кл...
	6.5. Банк гарантирует, что используемые системы защиты информации являются достаточными для защиты ЭД от несанкционированного доступа, сохранения конфиденциальности, подтверждают подлинность ЭД, исключают искажение информации третьими лицами.
	6.6. Клиент признаёт метод шифрования информации и ЭП, используемую для передачи документов между Банком и Клиентом.
	6.7. Клиент признает, что в целях выполнения Банком функций, установленных Федеральным законом № 115 «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и финансированию терроризма» от 07.08.2001 года Банк вправе отказать К...
	6.8. Используемые во взаимоотношениях между Банком и Клиентом при электронных расчетах документы в электронной форме, заверенные ЭП и соответствующие требованиям настоящих Условий, признаются эквивалентными соответствующим бумажным документам и порожд...
	6.9. В случае изменения подписей в Карточке с образцами подписей и оттиска печати, Клиент обязан предоставить Банку новые Акты о признании открытого ключа (сертификата) для обмена сообщениями с образцами ЭП, корректирующее Заявление о предоставлении/у...
	6.10. При получении каждой из Сторон от другой Стороны документа, подписанного ЭП, в Системе ДБО выполняется процедура подтверждения достоверности документа, подписанного ЭП. В случае отрицательного результата подтверждения, документ к исполнению не п...
	6.11. При невозможности проведения платежей в Системе ДБО, Клиент имеет право провести их в обычном порядке (в соответствии с действующим «Положением о правилах осуществления перевода денежных средств» (утв. Банком России 19.06.2012 № 383-П).
	6.12. Проверка индивидуального номера абонента (IMSI) совершается в момент инициации процесса подписания ЭД в Системе ДБО. Электронный документ не проходит процедуру подписания с незарегистрированным индивидуальным номером абонента (IMSI) в Системе ДБ...
	6.13. Клиент уведомлен, что в случае использования услуг оператора сотовой связи, который не поддерживает использование дополнительного механизма контроля защиты систем дистанционного банковского обслуживания - международного идентификатора мобильного...
	6.14. Стороны признают:
	 в соответствии с настоящими Условиями Сторонами может использоваться простая электронная подпись (ПЭП) и/или усиленная неквалифицированная электронная подпись (УНЭП) и/или усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП)
	 после подписания ЭД ЭП изменение, добавление или удаление символов значимых данных документа (данных, участвующих в расчёте ЭП) делает ЭП некорректной, т.е. проверка ЭП Клиента дает отрицательный результат;
	 создание Корректной УНЭП ЭД возможно исключительно с использованием ключа ЭП;
	 создание корректной ПЭП возможно только в рамках непрерывного защищенного Интернет-соединения с Банком после идентификации и аутентификации Клиента, с использованием одноразовых паролей, передаваемых Банком Клиенту посредством SMS-сообщений, при кор...

	7. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ РАСЧЕТОВ
	7.1. Проведение всех расчетных операций и получение всей информации по Системе ДБО  осуществляется Клиентом в режиме онлайн посредством Интернет во время сеансов связи с Банком.
	7.2. Клиент в соответствии с Условиями оформляет и передает в Банк платежный ЭД на его исполнение. В случае, получения отрицательного результата проведения процедуры подтверждения достоверности документа, подписанного ЭП, документ к исполнению не прин...
	7.3. Клиент получает служебное электронное сообщение об отрицательном результате проверки и, следовательно, об отказе и принятии к исполнению ЭД. Статусы электронных документов, однозначно отражающие их текущее состояние, автоматически отслеживаются в...
	7.4. Стороны имеют право в электронной форме передавать или получать по Системе ЭД, перечисленные в п. 2 настоящих Условий, а также любой документ, который может быть дополнительно внесен в п. 2 настоящих Условий, по письменному соглашению Сторон. Доп...
	7.5. ЭД порождает обязательства Сторон по настоящим Условиям, если он надлежащим образом Клиентом оформлен в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ, заверен ЭП, зашифрован и передан по Системе на исполнение, а Банком получен, рас...
	7.6. В случае невозможности по каким-либо причинам передачи электронных документов с помощью Системы, Клиент должен доставить эти соответствующим образом оформленные на бумаге документы в Банк.
	7.7. В случае расхождений между содержанием полученного Банком от Клиента документа в электронной форме, подписанного ЭП, и содержанием этого же документа на бумажном носителе, подлинным является документ в электронной форме.

	8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	8.1.1. Стороны обязуются при проведении электронных расчетов и подписании договоров с использованием Системы руководствоваться правилами и требованиями, установленными Центральным Банком Российской Федерации, действующим законодательством РФ и настоящ...
	8.1.2. Банк не несет ответственности за сбои в работе Системы ДБО по причине изменений, вносимых Клиентом в клиентский модуль Системы ДБО без согласования с
	Администратором Системы ДБО Банка или в результате ненадлежащего исполнения Клиентом требований настоящих Условий, изменения конфигурации рабочего места, заражения вредоносным программным обеспечением.
	8.1.3. Стороны обязуются не разглашать третьим сторонам (за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством или соглашением Сторон), конкретные способы защиты информации, реализованные в используемой по настоящим Условиям Системе.
	8.1.4. Стороны обязуются сохранять в тайне применяемые в системе защиты информации секретные ключи ЭП и проводить их замену в случаях компрометации ключа одной из Сторон.
	8.1.5. Каждая из Сторон обязуется немедленно информировать другую Сторону обо всех случаях компрометации секретных ключей ЭП, их утраты, хищения, несанкционированного использования, а также повреждения программно-технических средств подсистем обработк...
	8.1.6. Каждая Сторона имеет право запрашивать, и обязана предоставить по запросам другой Стороны, не позднее следующего банковского дня с момента получения запроса, надлежащим образом оформленные бумажные копии электронных документов.
	8.1.7. Стороны устанавливают, что вся информация по Системе считается доведенной до сведения Клиента по истечении 3 (трех) банковских дней с даты ее размещения на интернет-сервере Системы (включая день размещения).
	8.2.1. Ввести в течение 10 банковских дней с момента заключения Договора в эксплуатацию программно-технические средства в соответствии с требованиями п. 3.3.2. настоящих Условий для обеспечения работы по Системе. В случае невыполнения Клиентом данного...
	8.2.2. Контролировать правильность реквизитов получателя платежа на своих документах. В случае обнаружения ошибки Клиент имеет право направить отзыв своего электронного документа с помощью Системы. Банк принимает отзыв электронного документа только в ...
	8.2.3. Контролировать соответствие суммы платежа и остатка на своем счете в Банке и осуществлять платежи только в пределах этого остатка. Настоящий пункт не применяется при наличии дополнительного соглашения к договору банковского счета о кредитовании...
	8.2.4. Обеспечивать защиту клиентского модуля Системы от несанкционированного доступа, а также заражения вредоносным кодом (вирусами). В случае обнаружения неработоспособности Системы, признаков несанкционированного доступа к системе, а также признако...
	8.2.5. Неукоснительно соблюдать согласно «Правила информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО размещенного на официальном сайте Банка www.albank.ru.
	8.2.6. При уведомлении Банком о необходимости смены программного обеспечения осуществить все необходимые действия для своевременного получения и установки новой версии программ клиентского модуля Системы.
	8.2.7. При смене должностных лиц/Уполномоченных лиц Клиента необходимо написать корректирующее Заявление в Банк для изготовления новых Логинов и Паролей в
	Систему, признания недействительными ключей шифрования и ЭП, и произвести перегенерацию новых ключей шифрования и ЭП с заполнением Акта признания открытых ключей (сертификата) для обмена сообщениями. В случае отсутствия у Банка информации об изменении...
	8.2.8. Уничтожить, при расторжении Договора все принадлежащие ему конфиденциальные данные и все программное обеспечение клиентской части Системы, относящиеся к настоящим Условиям, и не передавать их третьим лицам.
	8.2.9. Клиент не имеет права тиражировать и передавать третьей стороне программное обеспечение, поставляемое Банком.
	8.2.10. Клиент обязан соблюдать условия хранения ключей ЭП и Паролей в соответствии с настоящими Условиями. Банк не несет ответственности за убытки, причиненные Клиенту в случае несоблюдения данных условий.
	8.2.11. Клиент обязан соблюдать условия обеспечения безопасности при работе с веб- сайтом Системы. Банк не несет ответственности за убытки, причиненные Клиенту в случае несоблюдения данных условий.
	8.2.12. С момента окончания срока действия Сертификата ЭП и до момента оформления Клиенту нового Сертификата, Клиент не вправе проводить в Системе какие-либо операции, а  Банк прекращает прием ЭД.
	8.2.13. Уплачивать Банку комиссионное вознаграждение в размере и сроки, установленные Тарифами Банка. Указанное условие также является заранее данным акцептом Клиента Банку на списание причитающегося ему вознаграждения и иных сумм по настоящему Догово...
	8.2.14. Предоставлять Банку информацию, необходимую для осуществления расчетно- кассового обслуживания, а также информацию, необходимую для выполнения Банком своих функций, установленных Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) д...
	- документы и сведения, необходимые Банку для исполнения требований, предусмотренных Федеральным законом № 115-ФЗ, Правилами внутреннего контроля Банка;
	- сведения о представителях, выгодоприобретателях и бенефициарных владельцах в объеме и порядке, предусмотренном Банком;
	- информацию о целях установления и предполагаемом характере их деловых отношений с Банком, а также о целях его финансово-хозяйственной деятельности, финансового положения и деловой репутации;
	- информацию о внесении изменений в учредительные документы Клиента, в течение 3 (трех) банковских дней с момента их регистрации; изменении наименования, организационно-правовой формы, оттиска печати Клиента, местонахождении Клиента, его почтового адр...
	- сведения о должностных лицах, имеющих право подписывать платежные документы, их приеме/ увольнении (при этом одновременно представлять Банку новую
	банковскую карточку с образцами подписей и оттиска печати), - в течение 3 (трех) банковских дней с даты наступления одного из перечисленных событий.
	Клиент обязан подтвердить устное сообщение об утрате ЭСП и (или) его использовании без добровольного согласия Клиента письменным заявлением с изложением обстоятельств утери/кражи/изъятия, совершения Операций без добровольного согласия Клиента в срок н...
	8.3.1. Предоставить Клиенту программные и аппаратные средства в соответствии с п. 3.3.1. настоящих Условий в течение 10 (десяти) банковских дней с момента заключения Договора и хранить эталонные экземпляры указанного программного обеспечения.
	8.3.2. Оказывать консультационные услуги Клиенту и его персоналу по вопросам эксплуатации Системы (функционирование Системы ДБО, использование средств защиты и передачи/приема информации, технология обработки информации). Контакты и режим работы служб...
	8.3.3. Осуществлять расчетные операции по списанию средств по банковским счетам Клиента на основании платежных ЭД, поступивших через Систему в операционное время обслуживания корпоративных клиентов проводить текущим операционным днем. Платежи, поступи...
	Операционное время для совершения расчетных операций по банковским счетам корпоративных клиентов в подразделениях Банка размещено на официальном сайте и на информационных стендах Банка.
	8.3.4. Осуществлять расчетные операции по зачислению средств на счет Клиента на основании расчетных документов (в том числе и электронных), поступивших от других клиентов, банков-корреспондентов, клиринговых центров и учреждений ЦБ РФ.
	8.3.5. Принимать к исполнению полученные по Системе ЭД Клиента, признанные равнозначными документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, оформленные и подписанные (заверенные) Клиентом в соответствии с Условиями, а также осущес...
	8.3.6. Обеспечивать защиту банковского модуля Системы от несанкционированного доступа и обеспечивать конфиденциальность информации по счетам.
	8.3.7. Обеспечить конфиденциальность информации об электронных расчетах, проводимых в соответствии с настоящими Условиями.
	8.3.8. Контролировать правильность реквизитов на электронных расчетных документах Клиента, а также соответствие документа требованиям действующего законодательства РФ. Неправильно оформленные электронные расчетные документы Клиента к исполнению не при...
	8.3.9. Информировать Клиента и(или) Держателя карты о совершении каждой Операции с использованием ЭСП путем направления уведомления о совершенных Операциях в порядке, установленном Разделом 10 настоящих Условий.
	8.4.1. Списывать со счета Клиента без его дополнительного распоряжения на основании заранее данного акцепта с формированием расчетных документов (в том числе банковского ордера) плату за осуществление дистанционного банковского обслуживания Клиента в ...
	8.4.2. Отказать в проведении операции в случае осуществления операции в Системе, в отношении которой возникают подозрения, что она осуществляется в целях легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, или финансирования терроризма, в со...
	8.4.3. В случае необходимости требовать от Клиента:
	 оформления расчетного документа на бумажном носителе, оформленного в соответствии с требованиями Банка России, и не производить платеж до представления указанного
	документа, о чем Банк обязан сообщить Клиенту любым доступным Банку способом не позднее следующего рабочего дня с момента получения документа в электронной форме;
	- подтверждения подлинности и авторства ЭД путем обращения по контактным номерам телефонов Клиента не позднее следующего рабочего дня с момента получения документа в электронной форме.
	8.4.4. Приостанавливать расчетные операции в Системе в случае, если по истечении
	10 (десяти) банковских дней со дня выставления требования на оплату услуг согласно Тарифам Клиент не оплатил его. Банк блокирует оказание услуг в Системе до момента полной оплаты услуг Банка. В случае задержки оплаты услуг Банка более 30 (тридцати) ба...
	8.4.5. Производить замену программного обеспечения Системы без согласия Клиента. Банк обязан уведомить об этом Клиента не менее чем за 10 (десять) календарных дней, а Клиент обязан в соответствующий срок получить у Банка или приобрести за свой счет и ...
	8.4.6. Пересматривать в одностороннем порядке Условия и Тарифы на обслуживание Клиента по настоящим Условиям. Банк уведомляет о введении новых либо изменении действующих Условий и Тарифов Банка, о порядке обслуживания Клиентов Банка (включая график ра...
	8.4.7. Произвести отключение Клиента от Системы в случае нарушений Клиентом условий п. 3 настоящих Условий.
	8.4.8. В целях выполнения Банком функций, установленных Федеральным законом №
	115-ФЗ Банк вправе:
	- отказать Клиенту в приеме распоряжения на проведение операции по банковскому счету подписанному ЭП, в случае осуществления систематически и/или в значительных объемах операций, в отношении которых возникают подозрения, что они осуществляются в целях...
	- отказать Клиенту в приеме от него распоряжения на проведение операции по банковскому счету, подписанному ЭП;
	- приостановить услугу в части использования Клиентом Системы, а также их возобновить;
	- требовать для исполнения надлежащим образом оформленные распоряжения Клиенту на только на бумажном носителе.

	9. ФИНАНСОВЫЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ
	9.1. Клиент за свой счет приобретает программные и аппаратные средства в соответствии с п. 3.3.2. настоящих Условий (при отсутствии таковых).
	9.2. За подключение Клиента к Системе, а также за систему шифрования за каждый приобретаемый Клиентом ключ шифрования взимается единовременная плата в соответствии с Тарифами. Соответствующая денежная сумма должна быть внесена Клиентом на счет Банка с...
	9.3. За оказываемые Банком услуги по проведению расчетных операций с помощью Системы с Клиента взимается абонентская плата согласно Тарифам Банка.
	9.4. Плата за услуги Банка в соответствии с действующими Тарифами списывается Банком со счета Клиента, указанного в Заявлении о присоединении, а в случае отсутствия/недостаточности на нем средств для оплаты услуг Банка с иных счетов Клиента в Банке, б...
	9.5. При задержке Клиентом оплаты за проведение операций через Систему, в том числе при отсутствии на счете Клиента необходимого остатка денежных средств, Банк блокирует оказание услуг в Системе до момента полной оплаты услуг Банка. В случае задержки ...
	10. ИНФОРМИРОВАНИЕ ОБ ОПЕРАЦИЯХ. СПОРНЫЕ ОПЕРАЦИИ
	11.1. Стороны несут ответственность за достоверность информации, представляемой друг другу.
	11.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
	11.3. Банк не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение ЭД Клиента, произошедшее из-за нарушения Клиентом настоящих Условий, в том числе из- за непредоставления Клиентом документов или из-за отсутствия связи по контактным телеф...
	11.4. Банк не несет ответственности за сбои в работе Системы по причине изменений, вносимых Клиентом в клиентский модуль Системы без согласования с Администратором Системы Банка или в результате ненадлежащего исполнения Клиентом требований настоящих У...
	11.5. Клиент несет ответственность за выполнение и соблюдение на рабочем месте согласно «Правил информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО размещенного на официальном сайте Банка w...
	11.6. Банк несет ответственность перед Клиентом за неисполнение/ненадлежащее исполнение операций по счету в соответствии с законодательством Российской Федерации. Ответственность Банка не наступает в случае, если операции по счету Клиента осуществляют...
	11.7. Клиент несет ответственность за действия уполномоченных лиц, предоставляющих документы, необходимые для открытия/переоформления/ закрытия счета и проведения операция по нему и для доступа к Системе.
	11.8. Банк не несет ответственности за последствия исполнения поручений, выданных неуполномоченными на распоряжение счетом лицами в случаях, когда при соблюдении предусмотренных банковскими правилами и настоящим Договором процедур Банк не мог установи...
	11.9. Банк не несет ответственности за последствия исполнения электронного документа, защищенного корректной ПЭП, УНЭП или УКЭП Клиента, в т.ч. в случае использования мобильных телефонов или «Электронных ключей», программно-аппаратных средств клиентск...
	11.10. Банк не несет ответственности за отказ от приема, неисполнение или ненадлежащее исполнение расчетных документов Клиента и связанные с этим убытки в случаях нарушения Клиентом законодательства РФ, правил ведения документации и сроков предоставле...
	11.11. Банк не несет ответственность за невозможность использования Системы вследствие неудовлетворительного качества связи.
	11.12. Банк не несет ответственности в случае утери мобильного устройства Клиента.
	11.13. Банк не несет ответственность за убытки, возникшие вследствие утери Клиентом ключевого носителя, а также несанкционированного доступа к ней третьих лиц.
	11.14. Банк не несет ответственность за техническое состояние компьютерного оборудования, мобильного устройства Клиента, возможные помехи в телефонных сетях связи, сбоях каналов связи и прекращение использования Системы, вследствие отключения электроэ...
	11.15. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнении либо ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по настоящим Условиям вследствие обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, к которым относятся: сти...

	12. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	12.1. Программное обеспечение, а также техническая документация, необходимые для функционирования Системы и сертифицированные средства криптографической защиты информации, предоставляются Клиенту во временное пользование на срок действия Договора и не...
	12.2. Инициатором сеансов связи с Банком всегда является Клиент. Отсутствие инициативы Клиента в установлении сеанса связи с Банком не влечет за собой ответственность Банка за невыполнение им своих обязательств (в том числе по уведомлению Клиента о со...
	12.3. Клиент и Банк согласны с тем, что действие Договора в части сохранения конфиденциальности и в неразглашения паролей и ключей системы защиты информации, действительно в течение одного календарного года после прекращения действия Договора по обсто...
	12.4. Все процедуры создания, регистрации, хранения, плановой и внеплановой смены криптографических ключей УНЭП или УКЭП и сертификатов ключей проверки УНЭП или УКЭП осуществляются в соответствии с настоящими Условиями.
	12.5. Плановая смена ключей УНЭП или УКЭП и соответствующего им сертификата ключа проверки УНЭП или УКЭП проводится не реже одного раза в год, внеплановая – в случаях компрометации действующих ключей ЭП, непреднамеренного уничтожения ключей УНЭП или У...
	При смене ключей УНЭП или УКЭП Клиент уплачивает Банку соответствующее комиссионное вознаграждение в соответствии с Тарифами.
	12.6. Все операции по счету, совершаемые с использованием Системы с соблюдением требований настоящих Условий и приложений к Условиям, осуществляются Банком в общем порядке до момента поступления от Клиента уведомления об утрате/компрометации/подозрени...
	12.7. Стороны обязаны соблюдать принципы и правила обработки персональных данных субъектов, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасност...

	13. ИЗМЕНЕНИЕ НАСТОЯЩИХ УСЛОВИЙ
	13.1. В целях повышения качества обслуживания Клиента в Системе, повышения безопасности проводимых операций с использованием Системы Банк вправе вносить изменения в настоящие Условия и/или Тарифы. Банк уведомляет Клиента об изменении Условий и/или Тар...
	- путем размещения указанной информации на веб-сайте Банка в сети Интернет по адресу: www.albank.ru;
	- путем размещения указанной информации на информационных стендах Банка;
	13.2. В течение 10 (десяти) календарных дней со дня вступления в силу новой редакции Условий Клиент обязан письменно уведомить Банк о согласии на новые условия либо о расторжении Договора. Непредставление Клиентом письменного уведомления рассматривает...

	14. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИНЫЕ УСЛОВИЯ
	14.1. Договор вступает в силу с даты подачи Клиентом в Банк Заявления о присоединении
	14.2. Договор может быть расторгнут досрочно любой из Сторон в одностороннем порядке. В случае если Стороной инициатором расторжения является Клиент, то он представляет в Банк письменное заявление с указанием предполагаемой даты расторжения Договора. ...
	14.3. Существующие на дату расторжения Договора обязательства Сторон, в том числе в части расчетов за уже оказанные услуги, сохраняют свою силу до момента их полного исполнения.
	14.4. Договор прекращает свое действие с даты расторжения либо прекращения договора банковского счета. В случае использования Клиентом Системы в отношении нескольких счетов, открытых в Банке, действие Договора в отношении действующих счетов Клиента со...
	14.5. Банк вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в любое время, в том числе, но не исключительно, в случаях если:
	- несогласия Клиента с изменениями Тарифов и(или) Условиями в новой редакции.
	- нарушения Клиентом требований к использованию Системы и обеспечению безопасности при использовании Системы, если данное нарушение повлекло ущерб для Банка
	или в случае двукратного нарушения указанных требований и условий, независимо от последствий нарушения.
	- невыполнения Клиентом требований настоящих Условий, а также в случае задержки оплаты услуг Банка согласно п. 9.4. Условий.
	- изменения законодательства Российской Федерации, существенно изменяющего права и обязанности Сторон.
	- Банк вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае принятия в течение календарного года двух и более решений об отказе в выполнении распоряжения Клиента о совершении операции на основаниип.8.4.7. настоящего Договора и в други...
	14.6. Расторжение Договора не влияет на действительность и порядок действия электронных документов, сформированных с использованием Системы, до даты расторжения Договора.
	14.7. Расторжение Договора не прекращает обязательства Сторон, возникшие до момента расторжения. Указанные обязательства сохраняют свое действие до момента их полного исполнения соответствующей Стороной Договора.
	14.8. Споры по Договору Стороны разрешают путем переговоров с учетом взаимных интересов. Если в результате переговоров Стороны не приходят к согласию, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд РС (Я) в соответствии с действующим законодательст...
	14.9. Приложения к настоящим Условиям, составляющие их неотъемлемую часть:
	Приложение № 1
	К Условиям предоставления услуг с использованием системы
	дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	Приложение № 2
	К Условиям предоставления услуг с использованием системы
	дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	Приложение № 3
	К Условиям предоставления услуг с использованием системы
	дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	14.9.1. Общие положения
	14.9.2. Ограничение ответственности Банка
	14.9.3. Защитные меры
	Приложения
	Дополнение к Приложению № 3 к «Правилам информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	ПАМЯТКА ДЛЯ КЛИЕНТОВ
	о действиях в случае обнаружения несанкционированного списания
	Указанные действия произвести в течение 2-х рабочих дней с даты обнаружения несанкционированного списания в целях оперативного противодействия дальнейшему переводу и обналичиванию денежных средств.

	Приложение № 4
	К Условиям предоставления услуг с использованием системы
	дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	Приложение № 5
	К Условиям предоставления услуг с использованием системы
	дистанционного банковского обслуживания «АЭБ Бизнес»
	СОГЛАШЕНИЕ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГИ «РАСЧЕТНЫЙ ЦЕНТР КОРПОРАЦИИ»

	(полное официальное наименование юридического лица) именуемое в дальнейшем «Контролирующая организация»/«Клиент», в лице
	(должность, фамилия, имя, отчество)
	действующего на основании    с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящее соглашение (далее по тексту – Соглашение) о нижеследующем:
	ЗАЯВЛЕНИЕ
	на предоставление/изменение услуги «Расчетный Центр Корпорации» (РЦК)
	« » 20    г.
	Подпись клиента:
	ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ
	Клиент:
	ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ
	ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ
	1. Требования к программно-техническим средствам Системы (приобретаются Контролирующей организацией за собственный счет у третьих лиц):
	2. Правила эксплуатации Системы.
	Порядок подключения Контролирующей организации
	к автоматизированному рабочему месту (АРМ) Системы РЦК



